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RESUMO

A pesquisa apresentada nesta dissertacdo faz uma analise pragmaética dos usos de
linguagem realizados pelo jornal Gazeta do Povo na construgéo das notas, noticias e reportagens
que compBem a cobertura jornalistica do Instituto Federal do Parand (IFPR). Por meio desta
investigacdo, buscamos responder a seguinte pergunta: quais sdo as crencas e valores que
perpassam os relatos jornalisticos sobre o IFPR produzidos e veiculados pelo jornal Gazeta do
Povo entre os anos de 2008 e 2014? Nosso objetivo € compreender as acdes que as vozes de
jornalistas e fontes de informacéo realizam nos relatos jornalisticos e as inten¢des, propdsitos
e 0 tom assumido pelo texto que estas acOes revelam. A fundamentacao tedrica desta pesquisa
encontra-se nos trabalhos dos estudiosos que tratam da pragmatica social e do carater
performativo da linguagem (AUSTIN, 1990; LOXLEY, 2007; MEY, 1993, 2000, 2001;
OLIVEIRA, 1993, 2002, 2010; 2012; OTTONI, 1998; RAJAGOPALAN, 2010, 2014) e
também nas reflexdes dos pesquisadores que se dedicaram a observar o relato jornalistico como
um ato de fala, e, consequentemente, uma acdo (CHAPARRO, 2007; OLIVEIRA, 1999, 2002,
2010 e 2012). Para a realizacdo deste estudo, foram analisadas 13 matérias jornalisticas
publicadas entre os anos 2008 e 2014 — periodo que compreende a publicagdo da lei que cria 0s
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (IF) e a conclusdo da terceira fase de
expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Partimos da
compreensdo de que os usos linguisticos sdo uma acdo e uma pratica social, fortemente
marcados pelo contexto em que foram realizados. Assim, na andlise pragmatica dos relatos
jornalisticos que realizamos, buscamos compreender, em cada situacdo de uso, por meio do
contexto da enunciacdo, as acOes realizadas pelas vozes de jornalistas e fontes de informagéo,
bem como o tom, as crencas e valores que expressam. E um estudo de carater descritivo e
interpretativo, em que o pesquisador possui papel ativo no processo de leitura e exame das
enunciacdes contidas em um texto. Nossa andlise parte da identificacdo das acOes realizadas
pelas vozes de jornalistas e fontes de informacédo e das forcas ilocucionérias que elas carregam,
utilizando-se, para tanto, as reflex6es sobre classes de verbos ilocucionarios desenvolvidas por
Austin (1990). As classes de forca ilocucionaria aparecem em nossa analise como uma
ferramenta, que nos auxilia a entender o objeto empirico de nossa pesquisa sem nos limitar, no
entanto, & mera descricio e classificacdo dessas acdes. E a partir da identificacio destas forcas
que realizamos a interpretacdo das acOes realizadas pelas vozes de jornalistas e fontes de
informacdo, bem como o tom, as crengas e 0s valores que o texto carrega. A andlise dos relatos
jornalisticos nos permitiu concluir que a cobertura jornalistica do IFPR pelo jornal Gazeta do
Povo no periodo analisado foi dependente do discurso institucional, carente de contextualizacéo
e superficial no que toca a abordagem e as informac6es divulgadas sobre a instituicdo e seus
fatos.

Palavras-chave: Pragmaética Social. Jornalismo. Instituto Federal do Parand. Forgas
Ilocucionarias. Atos de Fala.



ABSTRACT

The research presented in this dissertation conducts a pragmatic analysis of the use of
language in notes, news and reports making up the news coverage of the Federal Institute of
Parana (IFPR) and published by the newspaper Gazeta do Povo. By means of this investigation,
we tried to answer the following question: what are the beliefs and values that go beyond the
newspaper reports on the IFPR written and published by Gazeta do Povo between the years of
2008 and 2014? We aim to understand the actions carried out by the voices of journalists and
information sources in those news reports, as well as the intentions, purposes and tone taken up
by the text such actions bring to life. The theoretical framework of this research lies in the works
of scholars who deal with the social pragmatics and the performative character of language
(AUSTIN, 1990; LOXLEY, 2007; MEY, 1993, 2000, 2001; OLIVEIRA, 1993, 2002, 2010;
2012; OTTONI, 1998; RAJAGOPALAN, 2010, 2014), and it also lies in the considerations of
researchers who have devoted themselves to looking at newspaper reports as an act of speech,
and, consequently, as an action (CHAPARRO, 2007; OLIVEIRA, 1999, 2002, 2010 e 2012).
For the conduction of this study, we analyzed 13 news reports published between the years of
2008 and 2014 — period of time comprising the enactment of the law creating the Federal
Institutes of Education, Science and Technology (IF), and the conclusion of the third stage to
expand the Federal Network of Professional, Scientific and Technological Education. We began
from the understanding that the use of language is both an action and a social practice strongly
marked by the context in which it is placed. Therefore, in our pragmatic analysis of news
reports, in every situation where such language is used, we tried to understand, through the
context of enunciation, the actions carried out by the voices of journalists and information
sources, as well as the tone, beliefs and values expressed by them. This is a descriptive and
interpretative study in which the researcher takes on an active role in the process of reading and
analyzing enunciations included in a text. Our analysis starts from the identification of actions
carried out by the voices of journalists and information sources, as well as the illocutionary
forces they carry, by using the considerations on the classes of illocutionary verbs developed
by Austin (1990). The classes of illocutionary forces are part of our analysis as a tool that helps
us understand the empirical object of our research while not being restricted to the mere
description and classification of actions. It is from the identification of those forces that we
interpret the actions carried out by the voices of journalists and information sources, as well as
the tone, beliefs and values included in the text. The analysis of the news reports have allowed
us to conclude that the IFPR news coverage performed by the newspaper Gazeta do Povo in the
period of time studied was dependent upon the institutional speech, lacked contextualization
and was shallow with regards to the approach and information published on the institution and
its facts.

Keywords: Social Pragmatics. Journalism. Federal Institute of Parana. Illocutionary Forces.
Speech Acts.
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1 INTRODUCAO

O interesse em estudar os aspectos relacionados a cobertura jornalistica dos Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (IF) é anterior ao ingresso no curso de mestrado
do Programa de P6s-Graduacdo em Comunicacgdo da Universidade Federal do Parand (UFPR),
estimulado pelo cotidiano profissional na Assessoria de Comunicagdo do Campus Videiral do
Instituto Federal Catarinense (IFC) e, mais recentemente, na Coordenadoria-Geral de
Comunicacdo do Instituto Federal do Parana (IFPR). Nestas instituicdes de ensino, a
pesquisadora ocupa? o cargo de Jornalista desde fevereiro de 2010, onde comegou a buscar
entender o que falam — e como falam — 0s meios de comunicacdo sobre as instituicbes publicas
de ensino em geral e sobre os Institutos Federais em especifico®.

Com o ingresso no curso de mestrado e os primeiros contatos com a pragmatica social*,
fez-se necessario o ajuste da lente tedrica pela qual passamos a analisar o fendmeno objeto deste
estudo — como examinar a cobertura jornalistica dos Institutos Federais a partir do olhar da
pragmatica? Segundo esta perspectiva, o uso da lingua é um ato de fala, uma acao e tem o poder
de promover alteracdes na realidade em que os falantes estdo inseridos. Os estudos preliminares
que levaram ao desenvolvimento deste trabalho foram realizados durante os dois primeiros
semestres letivos do curso de mestrado, em diferentes frentes. Uma delas foi a participa¢éo nos
encontros semanais do Grupo de Pesquisa Midia, Linguagem e Educacdo (MEDUC), nos quais
realizamos o estudo de textos basilares da area da pragmatica, que auxiliaram na construcéo do
corpo tedrico desta pesquisa e também na definicdo e recorte do objeto empirico — as
reportagens que compdem a cobertura noticiosa do jornal Gazeta do Povo sobre o IFPR,
publicadas no periodo compreendido entre os anos de 2008 a 2014, que corresponde ao tempo

1 Por orientagdo da Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacéo (Setec/MEC), a
grafia da palavra campus, quando utilizada para a designacdo das unidades que compdem os Institutos Federais
de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, devera ser grafada sem italico.

2 Neste primeiro paragrafo, optamos por adotar a 3? pessoa do singular, por tratarmos das experiéncias pessoais e
profissionais da pesquisadora, que levaram ao desenvolvimento desta pesquisa. A partir do segundo paragrafo
da Introducéo — e por todo o trabalho — adotaremos a 12 pessoa do plural.

3 Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia foram criados no dia 28 de dezembro de 2008, por
forga da Lei n®11892/08, que instituiu a atual conformacéo da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica.

4 A pragmatica social ou sociopragmatica é a vertente da pragmatica que observa os usos linguisticos dentro do
contexto social em que sdo realizados. E um “modo politico autoconsciente de fazer pragmatica”
(RAJAGOPALAN, 2010, p. 43), ou, entdo, a “pragmatica voltada para o estudo da lingua em contextos reais
cotidianos, [...] da lingua incrustada na totalidade da vida social e politica” (MEY, 2001, p. 7).
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decorrido desde a cria¢do da instituicdo até o encerramento da terceira fase de expansdo da
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (EPCT).

A escolha do veiculo de comunicacdo em questdo justifica-se por dois motivos.
Primeiramente, diz respeito a abrangéncia do Instituto Federal do Parand. Como todos os
estados do pais possuem seus Institutos Federais®, é certo que os fatos e eventos ligados ao
IFPR e suas unidades vao interessar a imprensa estadual ou local, o que nos levou a descartar
os veiculos de abrangéncia nacional. Isto posto, optamos pela Gazeta do Povo, que, por ser o
maior jornal em circulagio no estado®, tem o poder de dar grande visibilidade aos assuntos que
retrata. Desta forma, faz-se necesséria a reflexdo sobre o tom que assume a cobertura
jornalistica que o veiculo da ao IFPR, a fim de entender quais séo as crencas e valores que
projeta, legitima e perpetua sobre a instituicdo na sociedade paranaense.

Oliveira (2002) afirma que nunca os termos comunicacgdo e educacgdo tiveram tanta
énfase quanto na atualidade. A importancia e a necessidade destes processos sao reforcadas de
forma exaustiva em diferentes setores e institui¢cdes, inclusive pelos meios de comunicacéo,
que, entre editoriais e noticias, artigos de opinido e reportagens, cadernos especializados e
entrevistas, buscam dar espaco a tematica da educacgédo por meio de um processo comunicativo.
“Por um lado, estas reiteragoes reforcam a ideia de ‘objetivo comum’ para os individuos nos
mais diferentes contextos. De outro, revelam as contradi¢des inerentes a estas praticas, expondo
as dificuldades e diferengas epistémicas e operacionais” (OLIVEIRA, 2002, p. 7). Para o autor,
quaisquer que sejam os problemas, objetivos e conceitos das acdes comunicacionais e
educacionais, as reflexdes a respeito devem partir dos usos linguisticos dos individuos
envolvidos. “Investigar o universo dos usudrios da linguagem implica observar o que se faz e 0
que se diz em nome da “comunicacdo” e da “educagdo”. Para isso, € necessario o aporte da
pragmatica” (OLIVEIRA, 2010, p. 8).

Neste estudo, o relato jornalistico é tomado como um ato de fala, uma acao plena de
forca ilocucionaria e reveladora das intencBes e propositos que possui o falante ao realizar

determinada enunciaco. Neste (rel)ato’, jornalistas e fontes de informagc&o sdo personagens de

5 Ao todo, sdo 38 Institutos Federais no pais. Alguns estados, como Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Santa
Catarina, possuem mais de um Instituto Federal. S&o cinco, trés e dois, respectivamente. O Parand possui um
Unico Instituto Federal, o IFPR, com 25 unidades — os campi e campi avancados — localizadas na capital e no
interior do Estado. (MINISTERIO DA EDUCAGCAO, 2016).

® Segundo dados da Associagdo Nacional de Jornais (ANJ) (2016), a Gazeta do Povo é o maior jornal em circulagdo
do estado, com 40.525 exemplares por dia.

" Buscamos enfatizar o carater de agdo dos relatos jornalisticos por meio da grafia “(rel)ato”, que aparecera no
titulo principal, titulos de capitulo e subcapitulos deste trabalho e nos momentos em que julgamos necessario
destacar este aspecto no corpo do texto. N&o utilizaremos em todo o texto para ndo cansarmos o leitor.
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uma narrativa e realizam ac¢6es por meio do que falam, por intermédio de suas vozes, nos textos
jornalisticos. Desta forma, o problema que buscamos responder com esta pesquisa, aqui
formulado como uma pergunta, é: quais sdo as crencas e valores que perpassam os (rel)atos
jornalisticos sobre o Instituto Federal do Parana produzidos e veiculados pelo jornal Gazeta do
Povo entre os anos de 2008 e 2014?

Assim, este trabalho tem como objetivo geral compreender as a¢fes que as vozes de
jornalistas e fontes de informac&o realizam nos relatos jornalisticos e as inten¢des, propositos
e 0 tom assumido pelo texto que estas acOes revelam. Para tanto, temos como objetivos
especificos: a) identificar os eixos tematicos aos quais se relacionam as matérias em que 0
Instituto Federal do Parand é o principal assunto retratado e b) desvendar as forcas
ilocucionarias presentes nos atos de fala realizados por jornalistas e fontes de informacdes nas

matérias jornalisticas analisadas.

1.1 MOTIVACOES PARA A REALIZACAO DESTA PESQUISA

A histéria da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica inicia-
se em 1909, com a cria¢do de 19 “Escolas de Aprendizes e Artifices”, destinadas ao ensino
profissionalizante. O seu publico era composto, prioritariamente, pelos cidaddos mais pobres,
em sua maioria 6rfaos e descendentes de escravos. O carater assistencialista perdurou até
préximo aos anos 70, quando as mudangas no cenario econémico e tecnolégico no pais
exigiram transformacGes tanto no setor produtivo quanto na formacdo de médo de obra
especializada. Em 1942, as escolas de aprendizes e artifices transformaram-se em escolas
industriais e técnicas, passando a oferecer também a educacao profissional em nivel secundario.
Em 1978, foram criados trés Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefet), nos estados
do Parand, Minas Gerais e Rio de Janeiro, com cursos de graduacdo e pds-graduacao. No dia
28 de dezembro de 2008, com a publicacdo da Lei n® 11.892, é estabelecida a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, composta por 38 recém-criados® Institutos
Federais, pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)?®, pelos Cefets de Minas
Gerais e do Rio de Janeiro e por outras 25 Escolas Técnicas ligadas as Universidades Federais.

Atualmente, ela € formada por 562 unidades de ensino (entre campi de IF e da UTFPR, unidades

8 Por criagdo de 38 Institutos Federais, entenda-se transformagao, na maioria dos casos, de instituigdes ja existentes
(como as Escolas Agrotécnicas, hoje extintas) em Instituto Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica.

® Originaria do extinto CEFET do Parana.
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de Escolas Técnicas e dos Cefets e o Colégio Pedro 1), distribuidas em todos os estados do
territorio nacional.

O Instituto Federal do Parana originou-se da extinta Escola Técnica da Universidade
Federal do Paranad (ET-UFPR), transformada em Instituto Federal com a publicacdo da Lei n°
11.892/2008. Originalmente, possuia sete campi, nas cidades de Curitiba (onde também se
localiza a reitoria da institui¢do), Foz do Iguagu, Jacarezinho, Paranagud, Paranavai, Telémaco
Borba e Umuarama. Hoje, a institui¢do conta com 25 unidades, entre campi e campi avancados,
nas quais oferece 86 cursos técnicos e 31 cursos superiores presenciais. Apenas nesta
modalidade de ensino, sdo mais de 11 mil os estudantes atendidos em todo o estado
(INSTITUTO FEDERAL DO PARANA, 2016).

Apesar de pertencerem a uma rede centendria, os Institutos Federais sdo relativamente
recentes em sua atual estrutura e denominacdo. Além disso, representam uma inovagdo em
relacdo a finalidade de outras instituicdes de ensino: ndo sdo apenas uma instituicdo de
Educacgdo Baésica, tampouco uma universidade. Nascem com o objetivo de ofertar vagas em
cursos que vao do nivel fundamental a pds-graduacéo, com carater profissionalizante, cientifico
e tecnologico. Em muitos momentos, a imprensa ndo sabe como lidar com esta instituicéo, que
extrapola o enquadramento das editorias e cadernos destinados a temética da educacdo. Some-
se a isso 0 preconceito que ainda existe em relacdo aos cursos técnicos de nivel médio, vistos
como de menor importancia em relagdo aos cursos universitarios, e podemos ter uma medida
do espaco gque a imprensa dispensa as instituicdes que oferecem esta forma de ensino e também
a forma como estas institui¢oes e seus fatos sdo enquadrados.

Encontramos, entdo, a primeira justificativa, de ordem tedrico-pratica, para realizacdo
desta pesquisa: a compreensdo de um fendbmeno — a cobertura noticiosa dos institutos federais
— ainda nos seus primeiros anos de ocorréncia. Como relataremos com mais detalhes adiante,
ndo encontramos, nas bases de dados e repositérios cientificos pesquisados, trabalhos que se
dedicassem a observar este objeto empirico, sendo que esta pesquisa podera contribuir para o
fortalecimento das investigacGes sobre a cobertura noticiosa dos Institutos Federais em
diferentes campos como os da Comunicacéo, da Educacéo, da Etica e da Sociologia.

Do ponto de vista do referencial tedrico a ser adotado, este trabalho contribuira para
fortalecer os estudos que buscam analisar o fazer jornalistico a partir do referencial tedrico da
pragmatica social. No pais, existem poucas linhas de pesquisa que se dedicam ao estudo da
pragmatica, dentre as quais sdo abundantes os estudos de cunho Idgico ou cognitivista. Sendo
assim, esta linha social, bastante nova, encontra ampla gama de possibilidades de novos estudos

que podem ser explorados em seu escopo.
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A segunda justificativa, uma decorréncia da primeira, é de ordem social, ja que a
andlise pragmatica sobre a cobertura noticiosa dos Institutos Federais abre espaco para a
reflexdo sobre as dimensdes éticas e politicas que permeiam a producdo de noticias sobre a
educacdo e a necessidade de os meios colocarem o tema em pauta, em especial os aspectos
relacionados a educacao profissional e tecnoldgica. Nesta justificativa reside o ponto de contato
do nosso trabalho com a linha de pesquisa a qual estamos ligados: Comunicacao, Educagéo e

Formacdes Socioculturais.

1.2 UM PONTO CEGO NOS ESTUDOS NA AREA DA COMUNICACAO

Para o desenvolvimento deste trabalho, realizamos uma pesquisa exploratoria, com a
finalidade de identificar outros estudos que também tratassem dos aspectos da cobertura
jornalistica da Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e das instituicbes que a
oferecem. Com isso, buscamos nos certificar de que este trabalho de fato exploraria um novo
aspecto frente aos estudos ja realizados sobre a cobertura noticiosa da educacgéo, tornando-se
relevante para as areas de conhecimento em que esta pesquisa se insere. Além disso, também
buscamos encontrar trabalhos que pudessem embasar nossa problematizacdo e andlise, como
detalharemos adiante.

Foram realizadas buscas'® cruzando-se as palavras-chave!!: pragmatica, cobertura
jornalistica, discurso jornalistico, educacdo, educacdo profissional e Institutos Federais de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia. Quando estes termos foram cruzados, resultaram em poucos
registros de trabalhos, sendo que as pesquisas que envolveram os termos “pragmatica” ou
“Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia” foram as que apresentaram o menor
namero de resultados. Os trabalhos mais abundantes concentram-se na éarea de estudos do
discurso jornalistico sobre educacgéo, e a maior parte deles faz uso das teorias e metodologias
que se destinam a analise de sentidos dos textos, como a semidtica, a analise do discurso ou
entdo a analise de contetdo. Ndo h& um unico trabalho publicado nas bases de dados

consultadas que avalie a cobertura jornalistica dos Institutos Federais, independentemente de

10 As buscas foram realizadas nas principais bases de dados do pais - a Scientific Electronic Library Online
(SciELO) e o Portal de Peridodicos da Comisséo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES); nos
repositérios dos programas de pds-graduacdo que sdo referéncia nos estudos de pragmatica, como o Programa
de Pos-Graduacdo em Linguistica da Universidade de Campinas (Unicamp); e também na Biblioteca Online de
Ciéncias da Comunicagdo (BOCC). A pesquisa exploratéria foi realizada no més de novembro de 2014 e mais
duas vezes em 2015, para fins de redacéo da versdo final do trabalho.

11 E preciso lembrar que o sistema de busca de cada uma das bases de dados citadas possui um nimero méaximo
de palavras-chave que podem ser pesquisadas, variando entre 1 (BOCC) e 3 (Portal de Periddicos da CAPES).
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qual seja o referencial teorico utilizado, o que nos permite afirmar que existe um ponto cego
nos estudos sobre a cobertura jornalistica de certos niveis de ensino, geralmente aqueles ligados
a Educacéo Basica, como a Educacao Profissional.

O fato de ndo existirem trabalhos que olhem para a cobertura da Educacéo Profissional
nos levou a buscar estudos que observassem a cobertura jornalistica da educagéo de uma forma
geral nos principais periédicos do pais. Desta forma, construimos um ponto de partida para
observacao das matérias que tratam especificamente do IFPR na Gazeta do Povo: delineamos
um panorama sobre como se constitui a cobertura da educacdo em diferentes aspectos, para
entdo tracar hipoGteses e tentar compreender como esta cobertura se desenrola quando trata
especificamente das instituicdes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnologica. Apresentamos, agora, algumas consideracbes sobre os trabalhos mais
significativos para nossa pesquisa.

A primeira reflexdo com a qual entramos em contato foi o estudo desenvolvido por Val
(2011), que traca um mapeamento critico das “racionalidades e das tensdes ético-politicas”
presentes nas reportagens sobre educacao veiculadas entre dezembro de 1996 a novembro de
2006 no jornal Folha de S. Paulo. A andlise dos textos foi realizada a partir de operadores
tedrico-metodoldgicos oferecidos por Michel Foucault, e permitiu concluir que a imprensa
escrita “arregimenta, de modo reiterativo e circular, concepgdes reparatdrias ou reformistas das
praticas escolares contemporaneas, em consonancia com as produgdes académicas, os saberes
dos especialistas e as injun¢bes econdmicas e politicas” (VAL & AQUINO, 2013, p. 93).
Segundo os autores, o discurso jornalistico sobre a educacdo se constitui como um “recurso de
governamentalizagdo” dos valores e das atitudes partilhados pela sociedade sobre a natureza e
o raio de acdo do trabalho educativo em nossos tempos. Outro objetivo da analise foi evidenciar
a disputa que existe entre a “autorizagcdo discursiva autoconferida pelo jornalismo” (VAL &
AQUINO, 2013, p. 95) e a dos protagonistas do campo da educacéo citados nas reportagens —
professores, estudantes, gestores, especialistas, entre outros —, que sugerem acdes especificas e
modelos gerais, formulados pelo proprio jornal, mais eficientes e produtivos para o
enfrentamento dos problemas vivenciados no ambiente educacional cotidianamente. “[...] as
materias analisadas parecem portar a aspiracéo inconteste de instruir o publico leitor acerca dos
requisitos necessarios para atingir a dita educacdo de qualidade, conforme, claro esta, os
parametros eleitos pela linha editorial do jornal em questdo” (VAL & AQUINO, 2013, p. 95).

Segundo o0s autores, € no impeto de instruir dos veiculos de imprensa que reside um dos

pontos de confluéncia entre o jornalismo e a educagdo: sdo “praticas sociais pedagogizantes”,
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sendo que o jornalismo encontra na opinido publica — e dentro deste grande grupo 0s proprios
educadores — 0 seu destinatario.

Disso decorre que a midia impressa [...] projeta-se como um ldcus discursivo no
interior do qual a questdo educacional ultrapassa o status de tematica de destaque,
convertendo-se propriamente num solo empirico para a jurisdicdo e, num limite, a
ingeréncia jornalistica. [...] A maioria dos textos por nés analisados parece pretender
ensinar a escola como ela deveria operar, ofertando a seus protagonistas modos mais
adequados ou atualizados de educar e, com isso, professando um ideal de sujeito a ser
formado, bem como um modelo de sociedade a ser concretizado (VAL & AQUINO,
2013, p. 95).

Os pesquisadores explicam que este quadro ético-politico evidencia o papel que o
jornalismo desempenha no dominio publico por meio da imposi¢do de um “horizonte social
pedagogizado™: os periddicos apresentam um mundo baseado nos modos pelos quais ele deveria
ser vivido. “Trata-se de um modus operandi que finda por Ihe chancelar uma posicéo estratégica
na producdo e difuséo de certos discursos, bem como no arrefecimento ou, no limite, rarefagéo
de outros discursos possiveis” (VAL & AQUINO, 2013, p. 95).

Um ponto que merece ser destacado € o volume de matérias coletadas no periodo
analisado: um total de 3267 noticias e reportagens que faziam mencéo a tematica da educacéo,
0 que mostra que o0 assunto esteve presente quase que diariamente nas paginas do jornal. Destas,
foram selecionadas 449, que traziam o tema como mote principal ou exclusivo da noticia ou

reportagem analisada.

A educacdo desponta [...] como um vetor teméatico que se mescla a outras pautas
diérias, sendo atravessado por conteidos diversos e, a0 mesmo tempo, permeando um
vasto contingente de assuntos. [...] devido & porosidade e a versatilidade que lhe sdo
conferidas, materializa-se como um dos nichos tematicos privilegiados na abordagem
jornalistica (VAL & AQUINO, 2013, p. 104).

Apesar de classificar as diferentes tematicas? abordadas pelo jornal quando fala sobre
educacdo, o estudo ndo se preocupou em identificar quais foram os niveis, etapas ou
modalidades de ensino retratados nas matérias analisadas.

O estudo também se dedica a verificar quais sdo as vozes presentes no texto e o papel
que é atribuido a elas pelo repdrter. De acordo com a classifica¢do desenvolvida por Val (2011),

estas vozes dividem-se em trés grandes grupos: os protagonistas diretos, os especialistas e 0s

12 Os textos analisados foram divididos em seis tematicas: 1) a educacdo como solugéo para os problemas do pais
e para o bem-estar da populacdo; 2) a formacdo do professor; 3) a questdo da avaliacdo; 4) o problema da
qualidade; 5) a violéncia e 6) a dicotomia entre a educacédo publica e privada.
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formadores de opini&o. Aos primeiros, grupo formado pelos membros da comunidade escolar
— estudantes, professores, demais colaboradores da instituicdo educacional e pais — cabe um
papel testemunhal, de descrever e legitimar os fatos que o reporter traz para a reportagem. Aos
especialistas e formadores de opinido — pesquisadores, membros de universidades, institutos de
pesquisa e organizacgdes internacionais, profissionais de outras areas, como a saude e a
psicologia, personalidades, politicos e empresarios, entre outros — é reservado o papel de
avaliacdo das praticas escolares, em que “buscam assegurar uma espécie de salvacdo de um
mundo escolar desprovido de eficiéncia ¢ serventia” (VAL & AQUINO, 2013, p. 107). Apesar
de multiplas, estas vozes ndo sdo nunca dissonantes. “[...] compde-se um jogo de bases
implicitas, contrapondo ideias que se podem confrontar na forma, mas que resultam cativas de
fundamentos semelhantes, quando ndo idénticos” (VAL & AQUINO, 2013, p. 108).

A analise realizada por Val (2011) mostra que o discurso jornalistico sobre a Educacao
se constitui como uma rede complexa de enunciados sobre a educagdo escolar, em que s&o

propagados

modos de organizacdo do mundo e da vida, por meio de convocagdes constantes para
se alcancar uma existéncia plena, autbnoma e responsavel. A civilidade, a
produtividade e a racionalidade estdo em pauta quando se elege um ideal de educagéo,
assim como quando se deprecia a realidade educacional narrada [...] (VAL &
AQUINO, 2013, p. 108-109).

Outra caracteristica apontada € que o0s textos jornalisticos analisados operam em
consonancia com as producbes académicas, as analises dos especialistas e as imposicdes
econdmicas e politicas. “A caréncia ¢ a obsolescéncia afiguram-se como 0S principais
argumentos das matérias analisadas [...] a escola é definida a partir de suas deficiéncias ou
desajustes flagrantes em relagéo a certa concepcao idealizada de educaciao” (VAL & AQUINO,
2013, p. 109). Sobre as significagBes sobre a escola, sdo trés as regularidades argumentativas
que se destacam: o seu carater indispensavel, o alarido pela qualidade e a instigacdo de seu
anacronismo.

Outro estudo que tomou as reportagens da Folha de S. Paulo como objeto de pesquisa
foi o desenvolvido por Cripa (2007), com o objetivo de compreender o comportamento do
jornal na cobertura da educagdo em dois periodos: em 1973, quando o periodico implantou uma
editoria especifica para cobertura da area, e em 2002, ocasido na qual as matérias eram
publicadas no caderno Cotidiano. A hipotese que guia o desenvolvimento da pesquisa € a de
que o jornal Folha de S. Paulo faz a defesa do tema educagao em seus editoriais, “apontando a

area educacional como a principal saida para a solugdo dos graves problemas sociais
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brasileiros” (CRIPA, 2007, p. 128), mas nédo traduz esta preocupacdo em reportagens que
retratem a realidade do setor. A hipétese é corroborada ao final da pesquisa, ja que € possivel
comprovar, gracas aos dados obtidos a partir da analise quantitativa e qualitativa das
reportagens, que houve uma diminuicao do volume de matérias sobre educacgéo publicadas pela
Folha de S. Paulo se comparados os anos de 1973 e 2002. A interpretacdo dos resultados
quantitativos da pesquisa teve como suporte as informacdes coletadas em entrevistas realizadas
com os reporteres, editores e chefes de redacéo que lidaram diretamente com as matérias sobre
educacdo nos anos de 1973 e 2002. De acordo com o autor, estas entrevistas tiveram como
objetivo “identificar a massa critica dos envolvidos na producdo de matérias sobre educagido”
(CRIPA, 2007, p. 24). Demais informaces sobre a historia do Projeto Folha, sobre o contexto
histérico no qual as matérias analisadas foram produzidas e o papel fundamental do jornalista
Perseu Abramo na implementacdo de uma editoria especifica para a area de educacdo nos anos
70 contribuiram para a interpretacdo dos dados quantitativos coletados.

De acordo com Cripa (2007), apds a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, a
sociedade brasileira elegeu o tema educacional como prioritario, especialmente entre o periodo
de 1989 e 1996, quando foi aprovada a atual versdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
no pais. “A nova constitui¢do, portanto, alavancou a discussdo acerca do tema, mas ndo so6 a
imprensa ou os politicos se apropriaram do discurso de que a solucéo para todos os males da
sociedade estaria na educagdo” (CRIPA, 2007, p. 15). A sociedade, de uma forma ampla, passou
também a reproduzi-lo. Para justificar a escolha do objeto empirico do estudo e também a
formulacdo da hipdtese que guia a investigacdo, o autor busca respaldo em pesquisas®® que
apontam que o tema é abordado pelos maiores e mais importantes jornais brasileiros, sendo que
a Folha de S. Paulo € o primeiro em volume de matérias publicadas. No entanto, em todos os
periddicos pesquisados, ¢ tratado de forma deficiente. “Um dos principais desafios da midia
impressa € conseguir problematizar o tema simultaneamente a outras discussées da agenda
publica” (CRIPA, 2007, p. 16).

O corpus da pesquisa € composto por 438 textos, retirados de 62 edi¢Ges do jornal, 31
de cada um dos anos analisados'®. A analise dos dados coletados permite concluir que a
cobertura da temética educacdo diminuiu entre os anos de 1973 e 2002 no jornal Folha de S.

Paulo. A reducdo pode ser confirmada por meio da comparacdo do numero de matérias

13 Cripa (2007) cita as pesquisas Midia e Educacdo — Perspectivas para a qualidade da informacéo (2000) e A
educacdo na imprensa brasileira — Responsabilidade e qualidade da informagdo (2005), ambas realizadas pela
Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (ANDI).

14 O corpus da pesquisa realizada por Cripa (2007) foi selecionado utilizando-se a técnica do més composto.
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publicadas em cada um dos periodos, da &rea ocupada por elas na pagina do jornal e também
pelo numero de matérias de capa registradas. “No que diz respeito ao nimero de matérias
veiculadas, a diminuicdo foi de 83,63%; no numero de chamadas de primeira pagina houve
queda de 88,89%; e no espaco fisico de publicacdo de matéria foi registrada reducdo de
77,91%” (CRIPA, 2007, p. 127). Muitas sao as causas identificadas para esta reducao:

[...] varios foram os fatores que motivaram a FPS a reduzir a sua cobertura de
educacdo: foram citados a questdo econdmica, as mudangas graficas e editoriais,
notadamente apo6s a implantagdo do Projeto Folha, e ainda a falta de “trepidagdo
jornalistica”, como admitiu seu diretor de Redagdo, Frias Filho. Mas identificamos
um quarto: a migracdo de temas antes editados em educagéo, no ano de 1973, e que
em 2002 poderiam ser encontrados em outras editorias da Folha, a exemplo de
Ciéncias e Mundo (CRIPA, 2007, p. 107, grifo do autor).

O estudo da origem das matérias e das fontes de informacdo que sdo chamadas a
contribuir com os textos em cada um dos periodos também é reveladora das mudancas pelas
quais passou a cobertura jornalistica do tema educacdo no jornal. O que se percebe é que, em
2002, a cobertura esta muito mais focada nos grandes centros urbanos e de poder — Séo Paulo,
Rio de Janeiro e Brasilia — em detrimento de outras capitais brasileiras ou entdo cidades do
interior. N&o se nega que estes fossem os locais prioritarios de origem das matérias também em
1973, mas, neste periodo, dava-se maior espaco aos acontecimentos oriundos fora do eixo Séo
Paulo/Brasilia/Rio de Janeiro. Isso acaba por se refletir no tipo de cobertura que é realizada
pelo jornal nos anos 2000. “A concentragdo da cobertura de educagido da Folha em trés grandes
centros de poder [...] remete a reflexdo de que ela pode conter carater oficial e ser produzida
com informagdes basicas do MEC e das secretarias estaduais de Educagdo” (CRIPA, 2007, p.
114). De fato, a andlise das Fichas de Pesquisa, em que foram registrados dados como a data,
pagina de publicacdo, editoria, tamanho do texto, entre outros, permite verificar que as
participacdes de fontes de informacéo nas reportagens constituem-se, prioritariamente, por “[...]
falas do presidente da Republica, do ministro da Educacgdo, de prefeitos e de secretarios
estaduais e municipais. Professores de escolas, publicas ou particulares, aparecem somente de
forma secundaria” (CRIPA, 2007, p. 114).

Por meio da andlise quantitativa dos dados, apoiada sempre nas informacdes coletadas
nas entrevistas realizadas, Cripa (2007) mostra que a cobertura foi diminuida e comprova sua
hipo6tese de que a preocupagdo com o tema demonstrada nos editoriais do jornal ndo se reflete
na cobertura realizada. “Os reduzidos espagos destinados a educagdo em 2002 ganharam
contornos burocréaticos, onde foram ouvidas, na maioria das vezes, fontes oficiais” (CRIPA,

2007, p. 128). O autor afirma, baseado na bibliografia consultada, que a situacéo é resultado do
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modelo de mercado implantado pelo Projeto Folha, que, mais que leitores, busca atrair

consumidores e anunciantes.

Como a educacdo na Folha ndo é mais coberta por uma editoria especifica, o que
possibilitaria o debate continuo de uma area estratégica, e que o tema, normalmente,
ndo promove agitacdo, motim, desordem ou perturbacgdo, a producdo de matérias neste
campo fica relegada, digamos, a uma cobertura menor, se comparada a outras areas
do proprio jornal. Quem perde seguramente é o leitor, que nao espera saber do jornal
apenas o que acontece no dia-a-dia, Ele pretende, acreditamos nds, situar-se dentro
dos acontecimentos (CRIPA, 2007, p. 131).

O terceiro trabalho consultado foi o realizado por Fonseca (2008) que, em sua
dissertacdo de mestrado, utilizou-se do referencial tedrico e metodoldgico da semidtica
discursiva para analisar a construcéo da educacéo pela revista Veja, no periodo compreendido
entre os anos de 1964 e 2006. A pesquisadora examinou todas as reportagens de capa que
versaram sobre o assunto, dividindo-as em trés eixos tematicos: a) escolarizacdo; b) familia:
como educar os filhos; e c) cérebro/inteligéncia. A andlise concentrou-se no exame das
construgdes discursivas e das estratégias de producdo de sentido adotadas pela revista. E
interessante notar que, na categoria escolarizagdo, que concentra o maior nimero de reportagens
analisadas e que trata da educacdo em todos 0s seus niveis, ndo ha uma Unica reportagem que
retrate a Educacdo Profissional em mais de 40 anos de andlise. E interessante notar, também,
que esta categoria possui uma subcategoria chamada “Problemas na universidade”, que reune
reportagens que apontam todas as dificuldades pelas quais as universidades — com énfase nas
publicas — passaram pelo longo periodo analisado. O trabalho traz reflexdes importantes sobre
as imbricac6es da midia e da educacdo e sobre a presenca dos temas relacionados a educacéo
nos meios de comunicacgao.

Apesar de apresentarem bases tedricas e metodoldgicas diversas das que utilizamos em
nosso estudo, algumas das conclusdes a que os autores chegam sdo um importante ponto de
partida para construir nossa analise. As pesquisas que descrevemos mostram que nao é possivel
afirmar que ndo existe uma cobertura sobre a educagdo nos periédicos de referéncia no pais.
Ela existe e é farta, a0 menos nos periodicos de referéncia abordados nos estudos aqui relatados.
As pesquisas nos mostram, no entanto, que essa cobertura tende a enfatizar as mazelas que
atingem o cenario educacional brasileiro como um todo, levando o jornal a agir, muitas vezes,
como uma instancia propositora de um modelo ideal de educacdo e de formulas de como
alcanca-lo (VAL & AQUINO, 2011) ou, entdo, assumindo um tom oficialesco e burocrético,
que carece de melhor contextualizacdo por parte do jornal (CRIPA, 2007). Neste interim, as

fontes oficiais ligadas aos centros de poder, os especialistas ou entdo as personalidades
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socialmente reconhecidas como autoridades em suas areas de competéncia possuem preferéncia
dentro do discurso jornalistico, ficando os protagonistas do cotidiano escolar como personagens

secundarios nos relatos jornalisticos que tratam do seu proprio campo de atuacéo.

1.3 PERCURSOS METODOLOGICOS

A fundamentacdo teorica desta pesquisa encontra-se nos trabalhos dos estudiosos que
tratam da pragmatica social e do carater performativo da linguagem (AUSTIN, 1990;
LOXLEY, 2007; MEY, 1993, 2000, 2001; OLIVEIRA, 1993, 2002, 2010; 2012; OTTONI,
1998; RAJAGOPALAN, 1996, 2010, 2014) e também dos pesquisadores que se dedicaram a
observar o relato jornalistico como um ato de fala, e, consequentemente, uma acao
(CHAPARRO, 2007; OLIVEIRA, 1999, 2002, 2010 e 2012). Partimos dos conceitos de
performativo, atos ilocucionarios e atos de fala, cunhados pelo filésofo John L. Austin (1955)
para a analise dos usos de linguagem realizados pelo jornal Gazeta do Povo na construgdo das
noticias e reportagens que compdem a cobertura jornalistica do IFPR.

A metodologia a ser utilizada em uma analise pragmatica consiste na interpretacédo
pessoal das “restricdes e transgressdes que integram o universo social do uso da linguagem de
acordo com 0 nosso conhecimento dos usuarios e suas crencas e das expectativas que decorrem
deste conhecimento” (OLIVEIRA, 2010, p. 55). N&o h4, na pragmaética, regras estritas para a
leitura dos discursos. A disciplina esta interessada na forma como os individuos usam as
praticas cotidianas para criar a linguagem e estabelecer relagdes politicas, refutando a ideia de
que a linguagem é um “sistema autbnomo e pré-existente ao uso” (OLIVEIRA, 2010, p. 65).
Para a pragmatica, a resposta para todos os questionamentos acerca dos usos linguisticos esta
na dimensao politica e na avaliacdo dos efeitos que estes usos tém sobre os falantes e a realidade
em que estdo inseridos. Desta forma, cabe ao pesquisador identificar o tipo de metodologia e
técnicas de analise que melhor se adequam ao objeto de estudo e as finalidades da pesquisa. O
detalhamento sobre as op¢es metodoldgicas desta pesquisa sera realizado no capitulo quatro.

1.3.1 O processo de coleta de dados

As reportagens que constituem o corpus desta pesquisa foram coletadas nos dias 6, 7,

8 e 9 de agosto de 2015 no site do jornal Gazeta do Povo'®, por meio do sistema de busca

15 http://www.gazetadopovo.com.br/
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disponivel aos visitantes!®. O sistema permite a busca de um termo especifico dentro de um
espaco de tempo a ser determinado pelo pesquisador e ordena os resultados por data, sendo que
sdo elencadas todas as reportagens, notas, colunas, entrevistas e demais conteidos do jornal que
contenham o termo no periodo em questdo. A escolha por utilizar o sistema de busca do site do
jornal em detrimento da pesquisa em arquivo fisico se deu por dois motivos. Primeiramente,
nos certificamos de que todo o conteddo publicado na edicdo impressa é também
disponibilizado online!’, o que ndo comprometeria a fidedignidade desta pesquisa. O segundo
motivo é a facilidade que um sistema de busca informatizado oferece, visto que trabalhamos
com um recorte temporal longo e que ndo é possivel prever uma periodicidade de publicacdo
das noticias sobre o Instituto Federal do Parana (IFPR), o que nos obrigaria a revisar todas as
edicdes do jornal durante sete anos e inviabilizaria esta pesquisa.

Buscamos a ocorréncia dos termos “Instituto Federal do Parana”, “IFPR” e “Ifet”'®
nos anos de 2008 (em que se deu a criagcdo dos Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia, no més de dezembro), 2009, 2010, 2011, 2012, 2013 e 2014. Nosso objetivo foi 0
de encontrar todas as notas, noticias e reportagens publicadas pelo jornal Gazeta do Povo no
periodo pesquisado. Foram excluidos os registros de artigos, editoriais, entrevistas, colunas e
contetidos de servicos, sendo que foram selecionados apenas os textos no formato de notas,
noticias e reportagens. No total, foram selecionadas 159 mateérias jornalisticas, que foram
divididas preliminarmente em trés grandes grupos: Grupo 1) notas, noticias ou reportagens em
que o IFPR ¢é o principal assunto abordado; Grupo 2) notas, noticias ou reportagens em que
agentes do IFPR (dirigentes, professores ou estudantes) sdo fontes de informacdo ou
personagens de matérias jornalisticas que ndo tém o IFPR como assunto principal; e Grupo 3)
notas, noticias ou reportagens em que o IFPR é assunto secundario ou apenas citado. Apds
coletadas, estas matérias foram tabeladas, destacando-se a data de publicacao, o titulo principal,

a editoria ou caderno e o eixo tematico'® a que pertencem.

16 http://www.gazetadopovo.com.br/edicao-do-dia/anteriores/

7 Todo o texto, contetido de boxes e infograficos e imagens da matéria jornalistica publicada na edigcdo impressa
sdo disponibilizados online. O contetido, no entanto, é adaptado a pagina do site, perdendo a diagramacgéo
original que ganha nas paginas do jornal. A disposicéo gréfica do texto e seus demais elementos, no entanto, ndo
é relevante em nossa analise, sendo que para nés os dados disponibilizados no site do jornal Gazeta do Povo séo
suficientes.

18 Primeira sigla utilizada pelo Ministério da Educacdo para os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia. E recorrente nos textos publicados nos anos de 2008 e 2009.

19 Os eixos teméaticos foram definidos pela pesquisadora apds analise preliminar da totalidade do material coletado.
Sao onze os eixos tematicos identificados no universo compreendido pelas 159 matérias selecionadas: 1 —
Expansdo da Rede Federal de EPT; 2 — Ensino Médio, Técnico e Profissional; 3 — Ensino Superior; 4 — Economia
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1.3.2 Matérias que tém o IFPR como assunto principal

O primeiro grupo de matérias € composto por 51 notas, noticias e reportagens nas quais
o IFPR é o principal assunto retratado. Elas estdo inseridas dentro de cinco dos onze grupos
temaéticos definidos nesta pesquisa: 1) Expansdo; 2) Ensino Médio, Técnico e Profissional; 6)
Processos de Selecdo e Concursos Publicos; 7) Greves, Crises Institucionais e Eleicdo de
Dirigentes; e 10) Eventos Institucionais. Dos trés grupos, este € o que apresentou a menor
diversidade de temas. E, também, o que apresentou o maior nimero de textos no formato de
notas e noticias, e as primeiras, em geral, ndo sdo assinadas por um reporter especifico, sendo

informado que o texto ¢ proveniente “Da Reda¢do” ou de agéncias de noticias.

1.3.3 Matérias em que agente do IFPR é fonte ou personagem

Neste grupo de matérias, foram reunidas todas as notas, noticias e reportagens que tém
agentes ligados ao IFPR como fonte de informacédo ou personagem. Este grupo é formado por
42 matérias, que versam sobre nove eixos tematicos: 1) Expansédo; 2) Ensino Médio, Técnico e
Profissional; 3) Ensino Superior; 4) Economia e Mercado de Trabalho; 5) Desenvolvimento
Estadual e Regional; 6) Processos de Selecdo e Concursos Publicos; 8) Cultura e Geral; 9)
Politica; e 10) Pesquisa e Extensdo. Aléem de maior variedade de temas, neste grupo nota-se

também uma maior incidéncia de matérias em formato de reportagem.

1.3.4 Matérias em que o IFPR é assunto secundario

O terceiro grupo de matérias coletadas para esta pesquisa € 0 mais humeroso, isso
porque em muitas delas o IFPR é citado como referéncia para o principal assunto abordado,
como, por exemplo, fonte de informacéo para o box que explica a diferenca entre as formas de
oferta integrado, concomitante e subsequente dos cursos técnicos ou, entdo, como a instituigdo
que “herdou” os cursos da Escola Técnica da UFPR quando esta ¢ o assunto principal da

reportagem. Este grupo é formado por 66 notas, noticias e reportagens, divididas em nove eixos

e Mercado de Trabalho; 5 — Desenvolvimento Regional e Estadual; 6 — Processos de Selegdo e Concursos
Publicos; 7 — Greves, Crises Institucionais e Elei¢do de Dirigentes; 8 — Cultura e Geral; 9 — Politica; 10 — Eventos
Institucionais; e 11 — Pesquisa e Extensdo.
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teméticos: 1) Expansdo; 2) Ensino Médio, Técnico e Profissional; 3) Ensino Superior; 5)
Desenvolvimento Regional e Estadual; 6) Processos de Sele¢do e Concursos Publicos; 7)
Greves, Crises Institucionais e Eleicdo de Dirigentes; 8) Cultura e Geral; 9) Politica; e 11)
Pesquisa e Extensdo. Mais uma vez, nota-se uma maior incidéncia de reportagens, bem como

uma gama maior de temas abordados pelas matérias jornalisticas se compararmos ao Grupo 1.

1.3.5 Delimitag&o do universo e do corpus da pesquisa

Como o interesse deste estudo volta-se para as matérias jornalisticas que versam sobre
o Instituto Federal do Parané, decidimos por eliminar os Grupos 2 e 3, que concentram as notas,
noticias e reportagens que trazem agentes do IFPR na condicdo de fontes de informacdo ou
personagens ou entdo que apresentam a instituicdo como um assunto secundario, ou apenas a
citam, sem que seja ela o principal tema abordado. Desta forma, o universo desta pesquisa é
composto por 51 matérias jornalisticas que tém o IFPR como assunto principal (Apéndice 1),
publicadas entre os anos de 2008 e 2014 pelo jornal Gazeta do Povo.

Ja que procuramos realizar um estudo qualitativo, de cunho descritivo e interpretativo,
dos atos de fala realizados por jornalistas e fontes de informagdo nas reportagens sobre o
Instituto Federal do Parand, optamos por delimitar um corpus para analise que trouxesse as
reportagens mais relevantes e que fossem mais representativas do universo estudado. A
amostragem desta pesquisa foi composta pela técnica conhecida como “por tipicidade ou
intencional”, que consiste em “selecionar um subgrupo da populagdo que, com base em
informacdes disponiveis, possa ser considerado representativo de toda a populacao” (GIL,
2014, p. 94). O autor alerta, no entanto, que a composic¢éo deste tipo de amostragem requer do
pesquisador um conhecimento consideravel do universo estudado. Acreditamos preencher este
requisito, j& que a selecdo das reportagens se apoia no conhecimento prévio da pesquisadora
sobre 0 objeto empirico de estudo, permitido pela atuacdo como jornalista na Coordenadoria-
Geral de Comunicacdo do IFPR desde setembro de 2011, e também pelo conhecimento da
populacdo desta pesquisa que a tabulagdo dos dados — e a consequente leitura e pré-analise de
todas as reportagens, noticias e notas que constituem a populacdo — permitiu.

Foram escolhidas as matérias jornalisticas mais representativas de cada eixo tematico,
levando-se em conta o0 assunto ou periodo da histéria da instituicdo que abordavam, buscando-
se respeitar, também, caracteristicas como as propor¢oes de géneros jornalisticos e ano de
publicacdo das matérias em cada subgrupo. No eixo teméatico Expansédo, foram selecionados

trés textos: o primeiro registro de matéria jornalistica que tratava do IFPR no periodo analisado
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(Quadro 5), a noticia que anunciou a criagdo da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (Quadro 6) e outra reportagem, que abordava a entrada em
funcionamento de novas unidades do IFPR (Quadro 7) no ano de 2010. No eixo tematico Ensino
Médio, Técnico e Profissional, foram dois o0s textos selecionados: uma nota que tratava do inicio
das inscrigdes em um curso de Formacdo Inicial e Continuada (FIC) de Cuidador de Idosos e
Criancas (Quadro 8) e uma reportagem que abordava os cursos técnicos “menos tradicionais”
oferecidos pelo IFPR (Quadro 9). No eixo tematico Processos de Selecédo e Concursos Publicos,
foram selecionados cinco textos, cada qual se referindo a um tipo de processo de escolha dos
novos servidores ou estudantes da instituicdo: a primeira noticia que anunciou um concurso
publico do IFPR no periodo analisado (Quadro 10), em 2009; uma nota que tratava do processo
seletivo para os cursos técnicos na modalidade a distancia oferecidos pelo IFPR em 2010
(Quadro 11); o primeiro texto, uma nota, que tratou de um dos muitos aspectos do processo
seletivo para cursos técnicos — o numero de inscritos — do IFPR (Quadro 12), em 2011; a
primeira nota que tratou do periodo de inscri¢cdes para 0s cursos técnicos e superiores do IFPR
(Quadro 13) e a noticia que tratou do Ultimo concurso publico promovido pela instituicao
(Quadro 14) dentro do recorte temporal estudado, no ano de 2014. No eixo tematico Crises
Institucionais e Elei¢bes de Dirigentes, foram selecionados dois textos: uma nota que trata da
posse do primeiro reitor eleito do IFPR (Quadro 15) e uma reportagem que trata da evasao nos
cursos técnicos da instituicdo. Sobre este eixo tematico, vale um alerta: optamos por nao
selecionar as matérias jornalisticas que tratavam das a¢6es da Operacdo Sinapse, investigacdo
da Policia Federal sobre irregularidades nas acGes da Diretoria de Educacdo a Distancia do
IFPR, e também dos textos que trataram da acdo judicial movida pelo Sindicato dos
Trabalhadores da Educacdo Bésica, Técnica e Tecnoldgica do Estado do Parana (Sindiedutec),
que questionava a dura¢cdo do mandato do reitor do IFPR a época. Essa decisdo teve como
motivacdo o nimero de matérias referentes aos assuntos — um total de sete — que significariam
um aumento significativo do corpus. No eixo tematico Eventos Institucionais, 0 menor dentro
do universo analisado, com apenas trés matérias, todas notas, selecionamos apenas uma, que
tratava da realizacdo da Mostra dos Cursos do IFPR. Desta forma, o corpus desta pesquisa é
composto por 13 notas, noticias e reportagens. No capitulo 5 deste trabalho, sdo apresentadas
mais informagdes sobre o universo estudado, que auxiliam o entendimento do leitor sobre a

amostragem escolhida para nosso estudo.
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2 A TEORIA DOS ATOS DE FALA E A PRAGMATICA SOCIAL

Faz algum sentido, alguém poderia perguntar, conceber a pragmatica em quaisquer
outros termos que ndo o social? Por sua vez, nao é pleonastico falar dos aspectos
sociais da pragmatica uma vez que, seja qual for a definicdo do campo de pesquisa
chamado pragmatica linguistica, a dimensdo social da linguagem acabara sendo [...]
um aspecto constitutivo da mesma? (RAJAGOPALAN, 2010, p. 31-32).

Neste capitulo, vamos apresentar os conceitos de performativo, atos ilocucionarios e
atos de fala, desenvolvidos pelo filésofo J. L Austin na obra How to do things with words.
Vamos, também, mostrar como este pensamento, desenvolvido por quase trés décadas no
ambito da Filosofia da Linguagem Ordinaria da Universidade de Oxford, influenciou o
desenvolvimento da pragmatica social, vertente da pragmatica que se dedica a estudar 0s usos
linguisticos dentro do contexto social em que se realizam.

Além de expor as correntes de pensamento sobre as quais se alicer¢cam esta pesquisa,
este capitulo apresenta um forte caréater historico. Sobre isto, esclarecemos: acreditamos ser esta
a melhor forma de construir uma narrativa sobre os performativos e a Teoria dos Atos de Fala
porque, como mostraremos em seguida, este conceito e teoria permaneceram em constante
desenvolvimento, influenciando-se mutuamente e evoluindo conforme avancavam as reflexdes
de Austin sobre a linguagem ordinaria. E um pensamento em processo, Cujo movimento

tentamos registrar neste capitulo, que ganha contornos de relato historico.

2.1 POR DENTRO DA OBRA “QUANDO DIZER E FAZER” DE JOHN L. AUSTIN

No ano de 1955, o filésofo inglés John Langshaw Austin proferiu uma série de 12
conferéncias na Willian James Lectures, em Harvard, onde apresentou 0s conceitos
revolucionarios de performativo e forga ilocucionéria, que viriam a se tornar os expoentes da
sua obra. As anotacdes de Austin resultaram no livro “How to do things with words”?°,
publicado postumamente em 1962. O acesso de uma audiéncia mais ampla as ideias do filésofo
gerou grande interesse pela teoria dos atos de fala, em especial pelos performativos, e
inevitavelmente geraram importantes releituras (SEARLE, 1979, 1977; FISH, 1980;
DERRIDA, 1977; 1988)2.

2 Traduzida para o portugués em 1990 por Danilo Marcondes de Souza Filho, sob o titulo “Quando dizer é fazer
- palavras e a¢do”, versdo que utilizamos como referencial teérico deste trabalho.

21 para o linguista brasileiro Paulo Roberto Ottoni (1998), os principais conceitos de Austin — os atos de fala, o
performativo e o ato ilocuciondrio - foram apropriados por diferentes tedricos e tendéncias de pensamento “como
se fossem de dominio comum: [...] podemos dizer que esta aparente flexibilidade dos conceitos, por um lado,
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Austin questionou as correntes que observavam a linguagem a partir do positivismo
I6gico, como uma instancia de producdo de afirmacGes sobre a realidade, que poderiam ser
julgadas de acordo com a sua veracidade ou falsidade do ponto de vista gramético ou logico.
“Este ponto de vista da linguagem ¢ denominado ‘a falacia descritiva’: a suposicao equivocada
de que o uso da linguagem é essencialmente constativo, visando a producdo de declaracGes
verdadeiras ou falsas” (LOXLEY, 2007, p. 7, traducdo nossa). Na realidade, Austin jogou luz
sobre a reflexdo que ja vinha sendo feita por outros estudiosos da linguagem e da filosofia,
como seus proprios colegas, ligados a Filosofia Analitica da Escola de Oxford, e o filésofo
alemdo Ludwig Wittgenstein: a linguagem também poderia ser utilizada para outras fungdes —
perguntar, fazer exclamacgdes ou até mesmo dar ordens — que nao apenas fazer afirmacdes e
relatos sobre o mundo. Para Austin, estas excecOes as regras da logica apresentavam
caracteristicas préprias, ja que ndo se limitavam a descrever ou reportar a realidade, mas, sim,
constituiam-se como uma “expressao linguistica que ndo consiste, ou ndo consiste, apenas, em
dizer algo, mas em fazer algo, ndo sendo um relato verdadeiro ou falso sobre alguma coisa”
(AUSTIN, 1990, p. 38). A esta carateristica o filosofo deu 0 nome de performativo.

Paulo Ottoni (1998) explica que as reflexdes de Austin sobre a linguagem humana
partem de uma visdo performativa da linguagem, que permeia toda a obra do fil6sofo inglés e
que evolui conforme avanca seu trabalho. De fato, esta caracteristica de pensamento em
construgdo e em constante processo de analise pode ser percebida na obra “Quando dizer ¢ fazer
— palavras e agles”, em que todo o esfor¢o para distinguir performativos e constativos ¢
abandonado, ao final da conferéncia de nimero 7, quando o estudioso percebe que é indtil
diferenciar os dois tipos de enunciagdo, ja que toda enunciagdo é performativa. Para Ottoni
(1998), a visao performativa é o lugar de conflito no qual se rompem as fronteiras entre o que

é linguistico e o que é filosofico.

Procuro pensar 0 Austin da visdo performativa que funde os seus procedimentos
filosoficos e suas técnicas de analise da linguagem ordinéria. Esta fusdo se reflete

mostra a riqueza que cada um deles carrega em si, o que dificultaria, entdo, analisa-los conjuntamente; por outro
lado, corrobora a ideia de que hd uma relacdo de interdependéncia muito especifica entre eles” (OTTONI, 1998,
p. 73). A argumentacdo de Austin constitui-se de uma série de questdes surgidas simultaneamente, e tem o poder
de criticar as posic@es e teorias ja existentes sobre a linguagem, produzindo novas reflexdes. “Qualquer discussao
de Austin deve, deste modo, levar em conta este seu ‘momento retdorico’, sem 0 que teremos sempre dificuldades
para interpreta-lo” (OTTONI, 1998, p. 73). J4, Rajagopalan (2010) é mais incisivo ao afirmar que Austin foi
vitima de verdadeiras “tentativas de sequestro”, com a finalidade de fazé-lo caber nos moldes da linguistica
tradicional. O exemplo mais claro disto é o que fez o filésofo norte-americano John Rogers Searle (1979; 1977),
“a0 descontextualizar o ato de fala individual [...] a fim de considera-lo isoladamente como uma unidade
investida de certo potencial comunicativo (ilocucionario), Searle tornou possivel ao conceito ser facilmente
absorvido pelo modelo da sintaxe que estava sendo proposto pelos defensores da ‘semantica gerativa’”
(RAJAGOPALAN, 2010, p. 42).
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nesta visdo performativa em que subjaz uma nova concepgdo da linguagem,
concepgdo incompativel com uma abordagem formalista, estritamente empiricista e
cientificista da linguagem em que ha uma cisdo entre o sujeito e o objeto. Parto do
principio que faz parte desta visdo a integracdo dos conceitos de performativo,
ilocucionario e ato de fala na argumentacéo de Austin. Essa integracédo é o lugar do
confronto e do questionamento dos procedimentos filosdficos e das técnicas de analise
da linguagem ordinaria, desfazendo assim a dicotomia sujeito e objeto e possibilitando
emergir a ‘visdo performativa da linguagem’ (OTTONI, 1998, p. 11-12).

Se levarmos em conta apenas o periodo histérico em que estas reflexdes foram
desenvolvidas — as décadas de 40 e 50, marcadas pelo contexto pés-guerra — podemos
classifica-las como p6s-modernas. Ottoni, no entanto, destaca que o enquadramento adequado
do pensamento de Austin extrapola a simples localizacdo temporal, sendo que o carater de

promocdo da desconstrucédo da filosofia e da linguistica tradicional prevalece.

[...] a visdo performativa da linguagem, por um lado, pode ser identificada com a pés-
modernidade e por outro, enquanto visdo pds-moderna, desorganiza a ciéncia
linguistica estabelecida, provocando e propondo uma nova maneira de encarar o saber
contemporaneo sobre a linguagem; pode-se dizer que Austin, ao analisar o fendmeno
da performatividade, também, até certo ponto, descontruiu uma filosofia e uma
linguistica tradicional de maneira proxima aquela desenvolvida hoje por esta corrente
de pensamento (OTTONI, 1998, p. 12-13).

Outra caracteristica importante do pensamento austiniano é o que Ottoni identifica

como a insolubilidade entre o sujeito e o objeto da linguagem.

O sujeito e objeto, para Austin, 0 eu e 0 ndo-eu, se fundem, passando ambos a fazer
parte da significacdo. Ou seja, na visdo performativa, o sujeito falante empirico se
constitui como sujeito através do uptake, que, sendo o lugar do deslocamento da
intencionalidade, subverte o papel centralizador e consciente deste sujeito (OTTONI,
1998, p. 13).

Com esta nova perspectiva, Austin questiona e interrompe a supremacia do
positivismo légico nos estudos de linguagem, fortalecendo o estudo da linguagem ordinéaria e
introduzindo os conceitos de performativo, ilocucionéario e atos de fala.

Um dos pontos que mais chama a atencdo na obra de Austin é a dificil distingdo entre

seus “procedimentos filos6ficos” e “procedimentos metodologicos”.

Suas ‘técnicas’ séo construidas juntamente com suas descobertas tedricas; quero dizer
que o modo de enfrentar, discutir o funcionamento da linguagem é de tal forma
‘descompromissado’ com qualquer teoria que o seu procedimento filosofico, até certo
ponto comprometido com suas técnicas, vai obriga-lo a retomar e a produzir
gradativamente uma nova visdo de linguagem, a que ele préprio esta analisando
(OTTONI, 1998, p. 28).
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Austin ndo utilizava a palavra metodologia para falar do seu trabalho. Diz ele:
“quando me perguntam por que faco o que faco, eu fico irritado. Tudo o que posso dizer, da
maneira mais insistente, ¢ que a palavra ‘método’ me desagrada. Prefiro muito mais a palavra
‘técnica’, no plural, de preferéncia: técnicas” (AUSTIN, 1990 apud OTTONI, 1998, p. 28). O
procedimento filosofico de Austin consiste em criar uma tensdo, a partir da discussdo destes
trés conceitos, na filosofia e na linguistica. “Esta tensdo [...] cria uma polarizagdo entre a
filosofia analitica de Oxford e uma filosofia construtivista que propde a subordinacdo da
linguagem ordinaria, dominando-a em favor dos seus interesses tedricos” (OTTONI, 1998, p.
23). No caso da linguistica, esta tensdo divide os linguistas entre aqueles que consideram a
disciplina uma ciéncia autbnoma nos moldes de uma ciéncia exata, e os que fazem o caminho
inverso e vdo em dire¢do a uma “linguistica filosofica” (OTTONI, 1998, p. 23).

Na obra de Austin, o conceito de performativo leva ao desenvolvimento de outro
conceito, que possui tanto o carater de desdobramento quanto o de complementacdo do
primeiro: o conceito de ato de fala. Este é desmembrado em trés partes, que se ddo na forma de
trés atos simultaneos: o ato locucionario, o ato ilocucionario e o ato perlocucionario. O ato
locucionario refere-se aos aspectos fisicos da enunciacédo — a producéo de um sentido por meio
da articulacéo de certos sons, na forma de palavras organizadas em sentengas — e ¢ o “lugar em
que se da a significa¢do em sentido tradicional” (OTTONI, 1998, p. 35); 0 ato ilocucionario é
0 ato que se refere a realizacdo da acgdo, através da enunciagdo, “sendo o ato ilocucionario o
que possibilita fazer a distingdo entre o dizer e o dito e sendo convencional por definicdo”
(OTTONI, 1998, p. 35); e 0 ato perlocucionario, que produz um efeito, uma consequéncia sobre
o interlocutor. Esta diferenciacdo de niveis dentro de um mesmo ato de fala permite perceber
que ha um deslocamento da referéncia quando se trata de definir o significado de uma acdo: a
referéncia ja ndo se dd em uma relacédo direta com as coisas do mundo, podendo ser comprovada
em termos de verdade ou falsidade, mas sim com base no contexto da enunciacéo e no carater

convencional que os performativos apresentam:

a questao da referéncia é tratada de modo bastante diferente da nogdo mais tradicional
que produz uma relagéo biunivoca entre linguagem e mundo [...] ndo ha mais lugar
para fazer uma distin¢éo entre sentido e significado das palavras quando se trata da
performatividade (OTTONI, 1998, p. 36).

Nas paginas seguintes, apresentaremos as principais ideias discutidas por Austin nas
conferéncias que deram origem ao livro “Quando dizer ¢ fazer — palavras e agdes”, na ordem

em que foram apresentadas pelo autor aos participantes da palestra. Nossa intencdo €
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demonstrar a evolugdo da argumentacdo, o desenvolvimento do proprio conceito de
performativo e seus desdobramentos e também os momentos em que o autor abandona
posicionamentos que vinha tentando defender em nome de uma performatividade presente em

todas as enunciacOes — a visdo performativa da linguagem.

2.1.1 Performativos e constativos: uma dualidade inexistente

O primeiro conceito desenvolvido por Austin na conferéncia de nUmero um do livro
“Quando dizer é fazer — palavras e a¢do0” é o de performativo??, apresentado como um contraste
ao conceito de constativo. De acordo com Loxley (2007), ao fazer esta distingéo, o filésofo nos
apresenta duas visdes contraditdrias de linguagem: aquela calcada no positivismo l6gico, em
gue a maior preocupacao do falante ao utilizar a linguagem € produzir afirmacfes sobre a
realidade?®; e a nova visdo que Austin tenta desvendar, em que as enunciacgdes sdo entendidas

como acodes, ou parte da realizagdo de uma acao:

Ja se reconhece que muitas palavras que causam notéria perplexidade quando
inseridas em declara¢Bes aparentemente descritivas ndo se destinam a indicar algum
aspecto adicional particularmente extraordinario da realidade relatada, mas sdo usadas
para indicar (e ndo para relatar) as circunstancias em que a declaracdo foi feita, as
restricfes as quais esta sujeita ou a maneira como deve ser recebida (AUSTIN, 1990,
p. 22-23).

Nesta primeira conferéncia, Austin tenta definir uma estrutura padrdo?* e ideal para
um performativo. Desta forma, eles se apresentariam como declaraces:
a) Que ndo apresentam falta de sentido ou “expressdes perigosas” (tais como bom, todo,
alguns verbos auxiliares);
b) Compostas por verbos na primeira pessoa da voz ativa;
¢) Que néo descrevem, relatam, constatam, nem séo verdadeiras ou falsas;

d) Cujo proferimento da sentenca realiza uma agéo.

22 Em inglés, “performative” — nome que se origina do verbo inglés “to perform”, relacionado a agdo.

23 Sendo que estas afirmagdes podem ser verificadas em termos de verdade ou falsidade, de correspondéncia ou
falta de correspondéncia aos fatos de uma dada situa¢do (LOXLEY, 2007).

24 Embora saibamos que nas conferéncias subsequentes Austin assume que os performativos podem se apresentar
de diferentes formas — até mesmo como uma Unica palavra — e que toda a enunciacdo é um performativo,
escolhemos apresentar, nesta parte do trabalho, a argumentacdo desenvolvida pelo autor de forma linear,
incluindo ai todas as etapas de pensamento que levam a estas conclusdes, até mesmo as posi¢des que ele acaba
descartando a partir da conferéncia de nimero 8.
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“Aceito essa mulher como minha legitima esposa”, “batizo esse navio como Rainha
Elizabeth” e “lego a meu irmao esse relogio” sdo exemplos dados pelo filosofo destas acdes
realizadas por meio do uso da linguagem. No entanto, o simples proferimento da sentenca

muitas vezes ndo € o suficiente para que o ato de enunciar seja considerado uma agao.

Geralmente o proferimento de certas palavras € uma das ocorréncias, sendo a principal
ocorréncia, na realizacdo de um ato (seja de apostar ou de qualquer outro), cuja
realizacdo é também o alvo do proferimento, mas este esta longe de ser, ainda que
excepcionalmente o seja, a Unica coisa necessaria para a realizagdo do ato.
Genericamente falando, é sempre necessario que as circunstancias em que as palavras
foram proferidas sejam, de algum modo, apropriadas (AUSTIN, 1990, p. 26).

Loxley (2007) afirma que a separagdo entre performativos e constativos tem
consequéncias imediatas: a primeira delas refere-se aos critérios de validacdo destas

enunciacdes, em termos de verdade ou falsidade, que ja ndo se aplicam aos performativos.

[...] os critérios de validade ou justificagdo aos quais os enunciados constatativos estdo
sujeitos, em que a verdade é considerada como a correspondéncia de uma declaracéo
aos fatos de uma situacdo especifica, ndo podem ser aplicados exatamente da mesma
maneira aos performativos, porque esses enunciados ja sdo uma parte, e talvez a parte
mais importante, dos fatos [...] (LOXLEY, 2007, p. 8, traducdo nossa).

Outra diz respeito a ndo separacdo da enunciacdo dos fatos a que ela esta relacionada.
“A enuncia¢do nao descreve uma situacao, um evento ou uma ag¢ao: ela € um evento ou uma
acao” (LOXLEY, 2007, p. 8). De acordo com Austin, é o carater convencional do performativo
gue permite a sua distingdo do constativo, e 0 entendimento desse performativo vai se dar ndo
apenas pelo sentido das palavras proferidas por um falante, mas também pelo contexto da

enunciagéo.

2.1.2 Felicidade e infelicidade dos performativos

Como néo podem ser julgados em termos de verdade e falsidade, Austin propde uma
nova forma de verificar a adequacao dos performativos. Como sdo agdes praticadas por meio
da linguagem, devem ser julgados em termos de felicidade ou de infelicidade, o que diz respeito

aos aspectos formais, convencionais ou a completude com que estes atos sdo realizados.

Declaracdes podem ser validas por serem verdadeiras ou invalidas por serem falsas, e
isso parece ser tudo o que se pode dizer sobre o assunto; com os proferimentos
performativos, por outro lado, existem diferentes eixos por meio dos quais sua
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validade pode ser avaliada. Se todas essas condi¢Bes se encontram, um performativo
pode ser considerado exitoso ou [...] feliz (LOXLEY, 2007, p. 10, traducéo nossa).

Austin relaciona dois tipos de infelicidades, os desacertos (misfires) e abusos (abuses),

que se subdividem em seis eixos, conforme mostramos no quadro abaixo.

QUADRO 1 - TIPOS DE INFELICIDADE QUE ACOMETEM OS PERFORMATIVOS
Desacertos

Al — Deve existir um procedimento condicionalmente aceito, que apresente um determinado efeito
convencional e que inclua o proferimento de certas palavras, por certas pessoas e em certas circunstancias.
A2 — As pessoas e circunstancias particulares, em cada caso, devem ser adequadas ao procedimento
especifico invocado.

B1 — O procedimento tem de ser executado por todos os participantes de modo correto e
B2 — completo.

Abusos
I'l — Aquele que participa do procedimento e o invoca deve de fato ter tais pensamentos ou sentimentos, e 0s
participantes devem ter a intengdo de se conduzirem de maneira adequada, e, além disso,
I'2 — devem realmente conduzir-se dessa maneira subsequentemente.
FONTE: Adaptado de AUSTIN (1990)

A primeira situagdo que pode levar um ato de fala a infelicidade € o que Austin chamou
de desacertos, quando as regras Al, A2, B1 e B2 sdo quebradas. Nestes casos, existe um
problema de carater formal, que pode estar relacionado com os procedimentos necessarios para
a realizacdo de um ato convencional, em que se da a enunciacdo de um performativo, ou com
as pessoas envolvidas neste procedimento. “N3ao se consegue levar a cabo o ato para cuja
realizacdo, ou em cuja realizagdo, ¢ indispensavel a forma verbal correspondente” (AUSTIN,
1990, p. 31-32). Dessa forma, o procedimento é esvaziado de sua autoridade e o ato € nulo ou
sem efeito, ficando apenas intencionado, tentado.

Austin explica que nos casos de Al ha uma ma invocagao do procedimento, ou seja,
ha um problema de aspecto formal, convencional, ja que o procedimento em que se da o
proferimento performativo é realizado de forma equivocada. Como exemplos, o autor citou 0s
casos em que o procedimento ndo é aceito pelas convencdes — a realizagdo de um divorcio em
um pais em que isso ndo ¢ aceito ou regulamentado? — ou entéo pelos interlocutores — escolher

um parceiro de jogo que ja tenha deixado claro que ndo pretendia jogar naquela ocasido. As

N

% O exemplo dado por Austin no livro € “um divorcio em um pais cristdo”. Apesar de hoje nos parecer um fato
anacrénico, lembremo-nos que as conferéncias foram ministradas nos anos 50 e que muitos paises, a época, ainda
possuiam suas leis intimamente ligadas aos preceitos cristdos, sendo que o casamento seria uma instituicao
indissoltvel. De fato, no Brasil, a dissolugdo de um casamento s6 foi regulamentada em 1977, com a Lei do
Divorcio.
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transgressdes de tipo A2 sdo chamadas de més aplicacGes, pois tratam da falta de adequacao
das circunstancias e pessoas as situacdes invocadas — como, por exemplo, alguém que néo seja
a pessoa mais indicada (um padre, um pastor ou outra pessoa que tenha esta incumbéncia)
realizar um batismo.

Nos casos de B1 e B2, had uma ma execucéo no procedimento. A primeira diz respeito
as falhas que podem acontecer em qualquer momento de um ato convencional em que a
enuncia¢do do performativo ¢é realizada. “Aqui, o procedimento é adequado as pessoas € as
circunstancias, mas ¢ executado incorretamente” (AUSTIN, 1990, p. 45). No caso das
infelicidades de tipo B2, hd o que Austin chama de trope¢o: uma das partes nao realiza as agdes
que devem ser realizadas?®.

A segunda forma de infelicidade s&o os abusos, que se ddo quando as regras I'l ¢ I'2
sao quebradas. “A lacuna entre um estado de espirito interior e uma performance verbal externa,
amplamente negada quando o modelo da linguagem constativa caracterizava todos 0s
proferimentos, volta a cena” (LOXLEY, 2007, p. 11, traducdo nossa). A acdo € concretizada,
no entanto o ato é vazio, ja que ndo ha uma intencdo interna de concretizacdo da acao por parte
da pessoa que profere a enunciacdo. Podem ser classificadas em trés tipos:

a) Insinceridades: ato de expressar sentimentos sem que seja de forma sincera.

b) Infragdes: ato de expressar uma ideia ou estado sem que se pense igual ao que se
expressa.

c) Casos de ndo cumprimento: ato de dizer algo quando ndo se tem a pretensao de fazer
0 que se esta prometendo.

Loxley (2007) aponta que mesmo definindo estas seis formas de infelicidades, as
reflexdes de Austin vdo mais fundo e ampliam a gama das causas que podem levar um
performativo a infelicidade. Ele afirma que a maioria das falhas que acometem um performativo
ndo tém origem na estrutura do proferimento em questdo, mas se aplicam a ele porque este,

para existir, faz uso de elementos pertencentes ao contexto ou a sua natureza de acéo.

Em primeiro lugar, os enunciados performativos sdo expostos a problemas, porque
eles sdo performances convencionais - rituais, cerimoniais. Nem todo ritual precisa
envolver o pronunciamento de palavras; mas na medida em que tais declaracfes
invocam um procedimento convencional, correm o risco de sofrer os tipos de
desacertos ou abusos aos quais 0s procedimentos convencionais sao vulneraveis. Em
segundo lugar, na medida em que performativos sao agdes, elas estdo sujeitas a certas

26 Neste momento de sua argumentagio, quando trata da completude das agdes, Austin se pergunta: “até que ponto
pode um ato ser considerado terminado, ou o que levar em conta para considera-lo completo?” (AUSTIN, 1990,
p. 46). Esta pergunta leva em consideracéo o fato de que os casos de tipo B1 e B2 dizem respeito as formalidades
no campo do Direito, ja que a vida cotidiana permite algumas concessdes. Ao mundo juridico também pertencem
as referéncias imprecisas.



34

dimensGes inteiras de insatisfacdo que afligem as a¢des em geral, tanto verbais quanto
de outra forma (LOXLEY, 2007, p. 12, tradug&o nossa).

J& na segunda conferéncia, Austin deixa antever o caminho que a sua argumentacao
seguiria nas proximas: a de dissolver as barreiras que separam os performativos dos constativos.

Sobre o alcance da felicidade dos atos de fala, Austin afirma:

[...] até aqui mostramos a infelicidade como um traco caracteristico do proferimento
performativo, que foi definido (se assim podemos dizer) basicamente em oposicdo a
“declara¢do” ja tida como supostamente conhecida [...]. E quanto mais consideramos
uma declaracdo, ndo como uma sentenca ou proposi¢do, mas como um ato de fala (a
partir do qual os demais séo construgdes légicas), tanto mais estamos considerando a
coisa toda como um ato (AUSTIN, 1990, p. 35).

Ou seja, ndo €é conveniente estabelecer uma distincdo entre declaraces e
performativos, ja que sdo todos atos de fala, e estdo todos sujeitos a felicidades ou infelicidades.
E vai mais longe, creditando aos elementos do contexto a responsabilidade para que ambos

sejam compreendidos no momento de sua enunciagédo

Para explicar o que pode dar errado com as declaragdes, ndo devemos restringir a
nossa atengdo a proposi¢do em questdo, seja ela qual for, como tradicionalmente se
tem feito. Devemos considerar de modo global a situacdo em que se fez o
proferimento — isto é, o ato de fala em sua totalidade — para que se possa perceber o
paralelismo que ha entre a declaragdo e o proferimento performativo, e como um e
outro podem dar errado (AUSTIN, 1990, p. 56).

2.1.3 Uma tentativa de categorizacdo: performativos implicitos e explicitos

Nas conferéncias de nimero 5, 6 e 7, Austin concentra seus esfor¢os em definir
critérios que permitam a qualquer um identificar um performativo. Como ja falamos
anteriormente, todo este esforco sera deixado de lado ao final da conferéncia de numero 7,
juntamente com outro, o de separar constativos de performativos. Algumas de suas reflexdes,
no entanto, sdo mantidas quando o filosofo passa a observar o fendmeno da performatividade
por meio do conceito de forca ilocucionéria: os conceitos de felicidade e infelicidade dos atos
de fala e também a aceitacdo — apds longo debate — de que ndo é possivel definir uma estrutura
padréo para os performativos.

Na conferéncia de numero 3, Austin discorre sobre a possibilidade de nem todo
proferimento performativo se apresentar na forma de uma frase contendo um sujeito e um verbo
na primeira pessoa do singular, a exemplo do que mostramos nas paginas anteriores. Alguns

performativos podem se apresentar de formas variadas, constituindo o que o autor chamou de
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um “performativo implicito”. “Assim, ‘Ha um touro no campo’ pode ser ou ndo uma
adverténcia de perigo, pois posso estar simplesmente descrevendo uma cena” (AUSTIN, 1990,
p. 43). Os performativos implicitos sdo também descritos pelo autor como “performativos
primitivos”, o que denota, de certa forma, uma caracteristica de ser esta uma forma menor,
menos desenvolvida, de um performativo. De acordo com Austin, este proferimento implicito
pode ser assimilado a um desempenho defeituoso ou incompleto, ou entdo um mal-entendido
de tipo especial, “dizendo respeito a for¢a do proferimento, e ndo ao seu significado” (AUSTIN,
1990, p. 43). Conforme o autor, podem ndo existir sinais nas circunstancias dadas que permitam
entender se um proferimento é ou ndo um performativo. Nas palavras de Austin (1990, p. 43):
“De qualquer forma, em dada situagdo sempre ¢ possivel considera-lo uma coisa ou outra.
Mesmo que fosse uma formula performativa, o procedimento em questdo pode néo ter sido

invocado de forma suficientemente explicita”.

2.1.4 As trés dimensdes do uso da linguagem

Para Ottoni (1998), a superacdo da distingdo entre o performativo e o constativo
promovida por Austin cria uma nova visao de linguagem. “Esta visdao produz, como ja foi dito,
uma virada brutal na questdo da referéncia; ou seja, verdade e falsidade sdo conceitos que ndo
terdo mais um papel relevante nem prioritario nesta nova abordagem da linguagem [...]”
(OTTONI, 1998, p. 37, grifo do autor). Segundo o autor, € a partir deste momento que se pode
falar em uma visao performativa, em que o sujeito ndo se desvincula do seu objeto de fala. As
enunciagdes passam a ser vistas como atos de fala — que podem ser divididos em trés dimensdes:
o locucionario, o ilocucionario e o perlocucionario — e surge um novo conceito, que se opde ou,
ao menos, traz novas consideragdes ao conceito de significado: o de forga ilocucionaria.

Mas onde se localiza esta forca, capaz de produzir agdo por meio do uso da lingua e
de garantir que esta “fala-acdo” (OTTONI, 1998, p. 36) seja compreendida por aqueles que
interagem em uma situacdo de comunicacdo? Austin explica que o ato de dizer, enunciar,
“proferir determinada sentenga com determinado sentido e referéncia” (AUSTIN, 1990, p. 95)
é um ato locucionério. Estas locugdes sdo tomadas como unidades completas de discurso, que
podem ser subdividas em trés tipos de atos, que acontecem de forma concomitante, durante
uma enunciacéo: o ato fonético: que diz respeito a emisséo de certos ruidos; o ato fatico: que
diz respeito ao proferimento de certos vocabulos ou palavras, em uma estrutura adequada a uma
lingua ou contexto de enunciagdo; e o ato rético: que diz respeito a realizacdo do ato de utilizar

tais vocabulos, com um certo sentido e referéncia mais ou menos definidos.
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Austin defende que quando realizamos um ato locucionério, acabamos por realizar,
também, um ato ilocucionério. Este é apresentado como a realizacdo de um ato ao dizer algo,
em oposicao a realizacdo de um ato de dizer algo. Como exemplos de ato ilocucionario temos
0 ato de perguntar ou responder a uma pergunta; dar alguma informacdo, garantia ou
adverténcia; anunciar um veredicto ou uma intencdo; pronunciar uma sentenga; marcar um
compromisso; fazer um apelo ou uma critica ou entdo uma descricdo. Todo ato ilocucionario
possui uma “for¢a convencional” (AUSTIN, 1990, p. 95), que Austin chamou de ilocucionaria,
responsavel pela realizacdo da acdo por meio do uso da linguagem. Na interpretacdo que Ottoni
(1998) faz do texto de Austin, é também a forca ilocucionéria que permite o reconhecimento de

um performativo.

Os atos ilocucionarios, que sdo convencionais, possibilitam a existéncia de
enunciados performativos sem que seja possivel identificar uma forma gramatical
para eles; ou seja: sdo regras convencionais que dao condic¢des para que tal enunciado
em tal situacdo seja ou ndo performativo, realize ou ndo uma acdo (OTTONI, 1998,
p. 37, grifo do autor).

O terceiro ato que compde o ato de fala € o perlocucionario, que diz respeito aos efeitos
que sdo produzidos em raz&o do proferimento de um ato de fala. E um efeito diferenciado do
efeito produzido pelo ato ilocucionario, sobre o qual falaremos mais adiante.

Com a doutrina das forgas ilocucionarias, Austin busca entender a forma como se dao
0s usos de linguagem e as relacdes que existem entre as trés dimensdes que compdem este uso.
“Quando realizamos um ato locucionario, utilizamos a fala. Mas de que maneira a estamos
usando precisamente nesta ocasido?” (AUSTIN, 1990, p. 88). Uma das pegas para o
entendimento do que fazemos quando falamos, das forcas envolvidas neste proferimento e dos

efeitos que ele produz é 0 momento de enunciagao.

[...] hé alguns anos comecamos a perceber cada vez mais com mais clareza que a
ocasido de um proferimento tem enorme importancia, e que as palavras utilizadas tém
de ser até certo ponto ‘explicadas’ pelo ‘contexto’ em que devem estar ou em que
foram realmente faladas em uma troca linguistica (AUSTIN, 1990, p. 89).

Para Ottoni (1998), o conceito de ilocucionario configura-se como um dos “estagios”
da argumentagdo de Austin. “Ha o performativo que é o fenbmeno central, seguido de um
desdobramento atraveés do ilocucionério e, finalmente, o ato de fala total, como algo a ser
desvendado” (OTTONI, 1998, p. 10, grifo do autor). A evolucdo conceitual da a estes
fendmenos a condi¢do de interdependéncia: é impossivel explicar um sem recorrer ao outro, 0

que, segundo Ottoni, inviabiliza o desenvolvimento de uma teoria especifica dos atos de fala.
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Assim, fica descartada uma abordagem mais especifica em torno do conceito do ato
de fala, que o prdprio Austin tratou com muita precaucdo, uma vez que no centro da
sua argumentacdo, como tenho insistido, estd o fendmeno da performatividade,
auxiliado pela discusséo do ilocucionario enquanto desdobramento desse fendmeno
(OTTONI, 1998, p. 80, grifo do autor).

2.1.4.1 Atos ilocucionarios e perlocucionarios

Os atos perlocucionarios se distinguem dos atos locucionarios e dos atos ilocucionarios
por terem a capacidade — intencionada ou ndo — de produzir consequéncias sobre o0s
pensamentos, sentimentos ou a¢des dos ouvintes, de quem esta falando e de outras pessoas.
“[...] os efeitos consequentes das perlocugcdes sdo realmente resultados, que ndo incluem os
efeitos convencionais, tais como, por exemplo, o fato de a pessoa que fala ficar comprometida
a cumprir a sua promessa” (AUSTIN, 1990, p. 90). De forma simplificada, podemos afirmar
que os atos ilocucionarios estdo ligados a acao que efetivamente é realizada por meio de uma
enunciagdo — fazer uma promessa, por exemplo, e ao entendimento desta agdo por parte do
interlocutor. Ja os atos perlocucionarios estdo relacionados as consequéncias gque estes atos tém
sobre 0s nossos interlocutores — como fazer com que se sintam ameacados, por exemplo. Mais
exemplos que nos ajudam a entender a diferenga entre estas duas instancias podem ser

encontrados no quadro abaixo.

QUADRO 2 - ATOS LOCUCIONARIOS, ILOCUCIONARIOS E PERLOCUCIONARIOS
Exemplo 1:
Ato locucionario: “Atire nela”
Ato ilocucionario: “ele me instigou a atirar nela”
Ato perlocucionario: “ele me persuadiu a atirar nela” (Ca); “ele me obrigou a atirar nela” (Cb)

Exemplo 2:
Ato locucionario: “Vocé ndo pode fazer isso”
Ato ilocucionario: “Ele protestou contra meu ato”
2 6 EEENTY

Ato perlocuciondrio: “ele me conteve”, “ele me refreou” (Ca); “ele me impediu”, “ele me fez ver a realidade”

(Ch).

FONTE: Adaptado de AUSTIN (1990)

De acordo com Austin, no caso dos atos ilocucionarios, o uso da linguagem é
convencional, passivel de ser expresso na “féormula performativa” apresentada nas primeiras
conferéncias (“Argumento que ...”; “Advirto que ...”). J4 nos casos dos atos perlocuciondrios,
esta construcdo ndo € possivel — vide os verbos persuadir, incitar ou alarmar, utilizados nos

exemplos do quadro acima.
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Austin esclarece que o entendimento do ato perlocucionario como uma consequéncia
do ato ilocucionario deve ser excluido, quando tratamos de buscar o sentido de um

performativo.

Porque é oObvio que todos os atos perlocuciondrios, ou quase todos, podem ser
realizados em circunstancias suficientemente especiais, ao se emitir qualquer
proferimento, com ou sem o propésito de produzir os efeitos que chamamos de
perlocucionarios, e em particular ao emitir qualquer proferimento constatativo direto
(se é que existe tal coisa) (AUSTIN, 1990, p. 96).

Quando se trata das acdes fisicas, de acordo com o autor, esta separacdo de ato e
consequéncia do ato pode se mostrar muito dificil, ja que parece ser quase impossivel distinguir
0 ato fisico minimo de suas diversas e subsequentes consequéncias. A natureza dos atos de dizer
alguma coisa, dos atos de fala, no entanto, parece auxiliar este processo, ja que “quaisquer que
sejam as consequéncias naturais e imediatas de dizer algo, estas ndo sdo normalmente outros
atos de dizer algo, quer seja por parte de quem falou primeiro, quer por parte dos outros”
(AUSTIN, 1990, p. 98). Ha o que Austin chama de uma “ruptura natural da cadeia” (AUSTIN,
1990, p. 98), que ndo ocorre no caso das acdes fisicas. E necessario lembrar que em nenhum

momento o ato ilocucionario deve ser encarado como uma consequéncia do ato locucionario.

O que introduzimos pelo uso da nomenclatura de ilocucdo é uma referéncia, ndo as
consequéncias da locucdo (pelo menos ndo no sentido ordinario de consequéncia), e
sim uma referéncia as convencbes de forca ilocucionaria relacionadas com as
circunstancias especiais da ocasido em que o proferimento é emitido (AUSTIN, 1990,
p. 99).

O ato ilocucionério esta relacionado a producéo de efeitos, ndo de consequéncias. De
fato, para que seja considerado feliz, € preciso que um ato ilocucionario produza efeitos. Austin,
no entanto, alerta que isso ndo significa afirmar que “o ato ilocucionério consiste na realizacao
de um determinado efeito” (AUSTIN, 1990, p. 100). O entendimento por parte da audiéncia do
ato ilocucionario realizado — o verdadeiro efeito de um ato ilocucionario, segundo Austin — é
necessario para que este ato seja levado a cabo. “Em geral, o efeito equivale a tornar
compreensivel o significado e a forca da locucdo. Assim, a realizagdo de um ato ilocucionario
deve assegurar a sua apreensao” (AUSTIN, 1990, p. 100).

Podemos afirmar, em resumo, que os atos ilocucionario estdo ligados a efeitos. Os
atos perlocucionario, por sua vez, produzem efeitos. Outra caracteristica inerente aos atos
ilocucionérios é o fato de que eles sdo convencionais, mesmo quando ndo se utiliza a linguagem

para a sua realizacdo, ao contrario dos atos perlocucionarios, que podem obter suas respostas
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por meios ndo convencionais. “Estritamente falando, ndo pode haver um ato ilocucionéario a
menos que os meios utilizados sejam convencionais, e, portanto, 0s meios para alcancgar os fins

de um ato desse tipo em forma ndo verbal tém de ser convencionais” (AUSTIN, 1990, p. 101).

2.2 CLASSES DE FORCA ILOCUCIONARIA

Nas duas ultimas conferéncias ministradas em Harvard, Austin tenta elaborar uma
classificacdo dos atos e forcas ilocucionarias presentes nas enunciacgdes. Ele mesmo admite que
talvez esta classificacdo ndo seja suficiente para abarcar todos os atos que podem ser realizados
quando falamos ou todas as forgas ilocucionarias que possibilitam que as palavras realizem
acOes. Muitos leitores e intérpretes de Austin, como Derrida (1991), Ottoni (1998) e
Rajagopalan (2010), alertaram para o carater limitador que a tentativa de classificacdo de Austin
pode ter. Apesar disso, optamos por apresentd-la neste capitulo em que tratamos da obra
“Quando dizer ¢ fazer — palavras e a¢do”, bem como as interpretacdes realizadas por outros
pesquisadores sobre a tentativa de classificagéo.

Ottoni afirma que J. L. Austin, ao iniciar as suas discussdes sobre o ilocucionario,
produz uma mudanga na sua argumentacao e nas suas reflexdes sobre a linguagem ordinéria.
“Esta mudanga possibilita que Austin amplie seu universo de reflexdo, tornando possivel, por
um lado, pensar uma visdo performativa, mas, por outro, proporcionando uma série de
questionamentos que colocam em xeque suas propostas” (OTTONI, 1998, p. 76). No entanto,
a classificacdo de classes de forca ilocucionaria proposta por Austin na conferéncia de numero

12 ndo deve ser encarada como uma divisao rigorosa.

Qualquer sistematizacdo ou andlise desta parte do seu livro deveria deixar de lado a
taxonomia ou as classificacfes que comecam a aparecer apos a distingdo desses atos,
0 que de certo modo é um procedimento que, relacionado ao pensamento austiniano,
deve ser visto com certa cautela (OTTONI, 1998, p. 77).

Na décima segunda conferéncia da obra, Austin reafirma que a distingdo entre
performativos e constativos, a “noc¢do das purezas do performativo”, ndo se mantém mais.
Agora ele esta interessado em identificar “aqueles verbos que, como dissemos agora, explicitam
a forca ilocucionéria de um proferimento, ou mostram qual € o ato ilocucionario que estamos
realizando ao emiti-lo” (AUSTIN, 1990, p. 122). De acordo com Austin, a crenca na dicotomia
performativo/constatativo deve ser substituida pela ideia de “familias mais gerais de atos de

fala relacionados e sobrepostos parcialmente, que sdo, precisamente, 0s que agora tentaremos
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classificar” (AUSTIN, 1990, p. 122). Para Ottoni (1998), esta passagem exemplifica a maneira
intrincada pela qual se relacionam o ilocucionério, o performativo e o ato de fala, mas, ao
introduzir o conceito de familia, Austin levanta davidas. “A observacdo acima € bastante
curiosa, pois 0 que Austin esta dizendo é que o conceito do conjunto dos atos ilocucionarios
ndo é definivel intencionalmente, porém pode ser captado em termos de nogdo de ‘familia’”
(RAJAGOPALAN, 1989 apud OTTONI, 1998, p. 78).

Ottoni recorre ao conceito de jogo de linguagem, desenvolvido por Wittgenstein, para
mostrar a inadequacdo de uma tentativa de sistematizacdo das forcas ilocucionarias presentes
em uma enunciagao: “se o ilocucionario for encarado de modo que se possa aproxima-lo de um
jogo, como concebe Wittgenstein, ¢ ndo, de uma ‘féormula logica’, estaremos mais proximos,
entdo, do que chamo de visdo performativa da linguagem” (OTTONI, 1998, p. 78). E defende
que, neste caso, o conceito de familia é o mais adequado para referir-se a uma possivel

sistematizacdo dos atos de fala.

A propriedade que nos permite empregar a palavra jogo e compreender o seu
significado em situacGes de comunicagdo ndo é uma propriedade transitiva, ou seja,
que percorre todos os elementos aos quais a aplicamos; é uma ‘propriedade de
semelhanca de familia’, como aqueles tragos fisiondmicos que nos permitem
identificar pessoas como pertencendo a uma mesma familia: tais pessoas sdo
semelhantes, sem serem idénticas (MORENO, 1985 apud OTTONI, 1998, p.78).

Ottoni passa pelos conceitos de “jogo de linguagem” ¢ “familia” para desaguar em
uma conclusdo em que mostra que, por mais que Austin tenha tentado desenvolver um sistema
de classificacdo das forcas ilocucionarias, ndo existe uma légica formal dos enunciados
performativos. Para isso, precisariamos, primeiro, definir muito bem o que é um enunciado
performativo. Usa palavras do proprio fildsofo inglés para defender o seu posicionamento.
“Neste caso, € neste caso somente, em posse de um inventario e de uma defini¢do, podemos em
caso de necessidade encarar a formaliza¢do de uma logica dos enunciados performativos, ou ao
menos em certos tipos, ou familias de expressdes desse género” (AUSTIN, 1990 apud
OTTONI, 1998, p. 78).

2.2.1 Da distincdo entre constatativos e performativos para uma teoria dos atos de fala
Na conferéncia de nimero 11, Austin traz novamente a questdo da distincdo entre

constativos e performativos, declarada extinta no final da conferéncia de nimero 7, quando

Austin deixa para trds os esforcos para a diferenciacéo entre as declaracdes e performativos e
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assume que esta questdo deve ser avaliada em termos da forca ilocucionéria e da felicidade e
infelicidade que os atos de fala apresentam. A discusséo retorna mais uma vez, agora com 0
objetivo de mostrar que até mesmo as declaracbes possuem uma forca ilocucionaria, e que
podem ser acometidas pelas mesmas infelicidades que os performativos. “Cabe perguntar se
seria correto dizer que quando declaramos algo: 1) estamos fazendo algo e a0 mesmo tempo
dizendo algo, sem nos restringir ao simples ato de falar; e 2) nosso proferimento pode ser feliz
ou infeliz (assim como, se o quisermos, verdadeiro ou falso)?” (AUSTIN, 1990, p. 111).

Para Austin, assim como os performativos, as declaragdes possuem também uma forca

ilocucionéria.

[...] até em seus minimos detalhes, declarar algo é realizar um ato ilocucionario, como,
por exemplo, avisar ou proclamar. E claro que néo se trata de levar a cabo um ato de
uma maneira fisica especial, exceto na medida em que pressupde, [...] a realizacao de
movimentos dos 6rgdos vocais. Mas 0 mesmo se pode dizer de avisar, protestar,
prometer ou designar (AUSTIN, 1990, p. 112).

De acordo com Austin, as declaracdes se apresentam na forma de performativos na
sua forma priméaria ou ndo explicita: dizer “ele o fez” (forma primaria explicita) é a mesma
coisa que afirmar “declaro que ele o fez” (performativo).

Outro ponto que Austin trata de esclarecer € sobre a impossibilidade das declarac6es
serem avaliadas em termos de felicidade ou infelicidade, mas apenas na forma de verdade ou
falsidade. “As declaragdes estdo sujeitas a todo o tipo de infelicidade, assim como os
performativos. [...] Assim, a declaracéo esta exposta a forma de infelicidade que caracteriza 0s
atos insinceros, e inclusive a forma de infelicidade que denominamos ruptura” (AUSTIN,
1990, p. 113). Austin conclui sua argumentacdo sobre as declaracBes serem também
performativos, afirmando que o que deve ser examinado ndo é a sentenga, mas o ato de emitir

um proferimento em uma situagéo linguistica.

Uma vez que percebemos que o que temos que examinar ndo é a sentenga, mas o ato
de emitir um proferimento em uma situacao linguistica, ndo se torna dificil ver que
declarar é realizar um ato. Além do mais, se compararmos o declarar com o que
dissemos a respeito do ato ilocucionario vemos que é um ato que, exatamente como
ocorre com outros atos ilocucionarios, exige de maneira essencial que ‘asseguremos
a sua apreensao’. As duvidas a respeito de se declarei algo, no caso de ndo se haver
ouvido ou entendido o que foi dito, sdo as mesmas que podem surgir a respeito de se
0 que se disse sotto voce foi uma adverténcia ou se foi um protesto, caso alguém nédo
o0 tenha tomado como um protesto, etc. E as declaragdes ‘tém efeito” do mesmo modo
que o tem o ato de batizar um navio. Se declarei algo, isso me compromete a outras
declaraces: outras declaracfes minhas posteriores estardo ou ndo de acordo com isso.
Também, dai em diante, outras declarages ou observagdes feitas por outras pessoas
estardo ou ndo em contradi¢do com a minha, a refutardo ou néo, etc. Se, contudo, uma
declaracéo ndo pede uma resposta, isso nao é essencial a todos os atos ilocucionarios.
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E, por certo, ao fazer uma declaracdo estamos ou podemos estar realizando atos
perlocucionarios de todos os tipos (AUSTIN, 1990, p. 115).

Austin também faz a reflexdo contraria: podem os performativos serem avaliados em
termos de verdade ou falsidade? Aparentemente, esta impossibilidade da ao performativo uma
caracteristica de incompletude, como se a ele faltasse alguma coisa. “Podemos ter a impressao,
aqui, que o ato constativo [...] pode ser julgado, estimado ou apreciado em uma dimenséo que
n&o se apresenta no caso dos proferimentos performativos ou ndo-constativos” (AUSTIN, 1990,
p. 115). De acordo com Austin, esse questionamento leva a uma nova dimenséo de critica sobre
as declaracdes realizadas pelos usuarios da linguagem. Assim, devemos nos perguntar: a) se em
muitos casos ndo cabe uma expressdo igualmente objetiva de outras expressdes livres de
infelicidade, que parecem ser tipicamente performativas; e b) se nossas explicacdes das
declaragcdes ndo simplificam demasiadamente as coisas. Austin afirma que, em alguns casos,
como os judicativos, pode-se perceber que possuem uma grande afinidade com a nocdo de
verdade. Esta, no entanto, ndo € expressa em termos de verdade ou de falsidade, mas sim em

termos de como os proferimentos se ajustam a realidade.

Néo se trata s6 de saber se alguém efetivamente argumentou ou inferiu, mas também
de saber se tinha direito a fazé-lo, e se o fez de forma satisfatoria. Podemos prevenir
ou aconselhar correta ou incorretamente, bem ou mal. Cabem consideragdes
semelhantes com relagdo aos atos de elogiar, censurar, felicitar (AUSTIN, 1990, p.
116).

N&o seriam estas a¢Oes, pergunta-se Austin, formas de checar a adequacéo destes atos
a verdade dos fatos da realidade?
Austin também questiona a questdo da verdade e da falsidade. Para ele, todas as

declaragcdes podem ser verdadeiras em alguns contextos e falsas em outros.

E essencial entender que ‘verdadeiro’ e ‘falso’, como ‘livre’ e ‘ndo-livre’, nio
designam de forma alguma algo simples. Tais palavras s6 representam uma dimens&o
geral de que, nas circunstancias dadas, em relacdo a um certo tipo de ouvinte para
certos fins e com certas intengdes, o que foi dito era adequado ou correto, em oposicao
a algo incorreto” (AUSTIN, 1990, p. 119).

A verdade ou a falsidade de uma declaracdo ndo depende unicamente do significado
das palavras, mas também do tipo de atos que, ao proferi-las, estamos realizando e das
circunstancias em que os realizamos.

Como conclusao a toda esta discussao, Austin afirma que nenhuma das abstracdes de

constativo — baseada apenas no aspecto locucionario dos atos de fala, com uma “nogéo
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supersimplificada™?’ de correspondéncia com os fatos — e performativo — em que se da a
méaxima atencdo ao ato ilocucionério e se negligencia a correspondéncia com os fatos — é

conveniente.

[...] talvez ndo tenhamos aqui realmente dois p6los?®, mas sim um desenvolvimento
histérico. Em certos casos, talvez com férmulas matematicas em livros de fisica como
exemplos de constatativos, ou com a emissdo de simples ordens executivas, nos
aproximemos da vida real de tais coisas (AUSTIN, 1990, p. 120).

O autor classifica todos estes exemplos como casos marginais extremos, que deram
origem a dois proferimentos distintos, e aponta para a verdadeira concluséo sobre a discusséo:
superar a dicotomia criada em torno dos dois conceitos, concentrando-se agora na forga presente

em qualquer ato de fala.

Mas a conclusdo real tem de ser, certamente, que necessitamos (a) distinguir entre
atos locucionérios e ilocucionérios e (b) estabelecer especial e criticamente, com
relagdo a cada tipo de ato ilocucionario — adverténcias, estimativas, vereditos,
declaracdes e descri¢des — qual é a maneira especifica em que se pretende realiza-los,
para saber, primeiro, se estdo ou ndo em ordem e, segundo, se estdo ‘certos’ ou
‘errados’; que termos de aprovagdo e desaprovagdo sao usados para cada um e o que
significam. Este é um campo vasto e sua analise ndo nos levara, certamente, a uma
simples distin¢do entre ‘falso’ e “verdadeiro’; nem levara a disting@o das declaragdes
em relagdo ao resto, pois fazer uma declaragéo é apenas um entre numerosissimos atos
de fala da classe denominada ilocucionéria (AUSTIN, 1990, p. 120).

E, ao final de onze conferéncias, Austin faz, talvez, a mais importante afirmacao sobre
os atos de fala: o ato ilocucionario, bem como o locucionario, sdo apenas abstragdes. “Todo ato
linguistico genuino é ambas as coisas de uma s6 vez” — e esta afirmacgdo viria a mudar
completamente o rumo dos estudos de linguagem.

Como se apresenta a distingdo entre performativos e constatativos na teoria recém

exposta por Austin?

A doutrina da distingdo performativo/constatativo estd para a doutrina dos atos
locucionarios e ilocucionarios dentro do ato de fala total assim como a teoria especial
esta para a teoria geral. E a necessidade da teoria geral surge simplesmente porque a
‘declaragdo’ tradicional é uma abstra¢do, um ideal, e assim o é também sua tradicional
verdade ou falsidade (AUSTIN, 1990, p. 121).

27 Supersimplificada porque ignora totalmente o aspecto ilocucionario desses atos.

28 Com o Novo Acordo Ortogréfico da Lingua Portuguesa, a palavra polo perde o acento agudo na silaba tonica.
Neste trabalho, deixamos, nas citagdes diretas, as palavras com a grafia vigente a época de publicacdo da obra
em que foram encontradas, conforme recomenda a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).
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O que, agora, temos sdo duas dimensdes: a de felicidade e infelicidade, e a de verdade

e falsidade, cada uma ligada a um ato constituinte do ato de fala total, conforme vemos no

quadro abaixo:

QUADRO 3 - APOS A QUEDA DA DISTINCAO ENTRE CONSTATATIVOS E PERFORMATIVOS

(1) Dimenséo de felicidade ou infelicidade
(1a) Uma forca ilocucionaria

(2) Dimensdo de verdade/falsidade

(2b) Um significado locucionario

FONTE: Adaptado de AUSTIN (1990)

Em uma nova concepc¢do em que temos um “significado do ato locucionario” e uma

forca ilocucionaria, Austin propde algumas conclusdes sobre a teoria dos atos de fala.

(A)O ato de fala total na situacéo de fala total é o Unico fenbmeno que, em Ultima
instancia, estamos procurando elucidar.

(B) Declarar, descrever, etc. sdo apenas dois nomes, dentre muitos, que designam atos
ilocuciondrios; ndo ocupam posicdo sui generis.

(C) Em particular, ndo ocupam uma posigao sui generis quanto a estarem relacionados
aos fatos da forma sui generis chamada de verdadeira ou falsa, porque a verdade e a
falsidade ndo sdo (exceto por meio de uma abstracdo artificial sempre possivel e
legitima para certos propositos) nomes de relagdes, qualidades, ou o que seja, mas sim
da dimens&o de apreciacdo de como as palavras se situam quanto a sua adequagao aos
fatos, eventos, situacdes, etc., a que se referem.

(D)Do mesmo modo, o familiar contraste entre ‘normativo ou valorativo’ e fatual esta
precisando, como tantas outras dicotomias, ser eliminado.

(E) Podemos bem suspeitar que a teoria do ‘significado’ como equivalente a ‘sentido
e referéncia’ vai certamente necessitar de alguma depuragdo e reformulacdo em
termos da distingdo entre atos locucionarios e ilocuciondrios (caso esta distin¢do seja
fundamentada, aqui ela esta apenas esbogada). Admito que néo foi feito o suficiente
aqui: aceitei o velho ‘sentido e referéncia’ sob a influéncia dos pontos de vista
correntes; também quero destacar que omiti toda e qualquer consideracdo direta da
forga ilocucionaria das declara¢fes (AUSTIN, 1990, p. 121-122).

S&o estas conclusbes que guiam o préximo passo da argumentacdo de Austin na

tentativa de construir uma lista de verbos performativos explicitos. Com a evolugdo das

reflexdes, em especial a partir da conferéncia de nimero 7, o impeto de construir uma lista de

verbos performativos d& lugar a elaboragdo de uma classificacdo das forcas ilocucionarias

presentes nos proferimentos.

Ela [a lista de verbos ilocucionérios] se baseava, essencialmente, na crenca na
dicotomia performativos/constativos, que, como ja vimos, tem que ser substituida pela
idéia de que ha familias mais gerais de atos de fala relacionados e sobrepostos
parcialmente, que sdo, precisamente, 0s que agora tentaremos classificar (AUSTIN,
1990, p. 122).
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Austin reconhece que a tarefa ndo é simples e que é grande a possibilidade que a
listagem n&o resulte em ser completa — é preciso frisar que nem mesmo o autor se prope a isso.

“Nao estou, de modo algum, propondo nada definitivo” (AUSTIN, 1990, p. 123), afirmou.

2.2.2 Uma tentativa de sistematizagdo das classes de forca ilocucionaria

[...] animados por um espirito liberal, obteremos uma lista de verbos na ordem de 10
a terceira poténcia. Disse que tentaria alguma classificacao geral preliminar e que
faria algumas observagdes a respeito das classes propostas. Bem, entdo comecemos.
S6 levarei os leitores para uma voltinha, ou melhor, para alguns trope¢des
(AUSTIN, 1990, p. 122-123).

Austin elenca cinco classes gerais de verbos performativos.

Distingo cinco classes gerais de verbos, mas ndo estou totalmente satisfeito com elas.
Entretanto, abrem a nossos olhos um campo mais rico do que se nos movéssemos
unicamente com dois fetiches: 1) verdadeiro/falso; 2) fato/valor. Classifiquei essas
classes de proferimentos em funcéo de sua forga ilocucionaria”?® (AUSTIN, 1990, p.
123).

A elas Austin da os seguintes nomes e caracteristicas, conforme o quadro abaixo.

QUADRO 4 - CLASSES GERAIS DE VERBOS

VERIDITIVOS

“[...] caracterizam-se por dar um veredicto, como o nome sugere, por um corpo de jurados, por um arbitro, ou
por um desempatador (terceiro arbitro). Mas ndo é necessario que sejam definitivos. Podem constituir uma
estimativa, um célculo, uma apreciagdo. Constituem essencialmente o estabelecimento de algo — fato ou valor
— a respeito do qual, por diferentes razdes, ¢ dificil se estar seguro”.

EXERCITIVOS
“[...] consistem no exercicio de poderes, direitos ou influéncias”.

COMISSIVOS

“[...] caracterizam-se por prometer ou de alguma forma assumir algo; comprometem a pessoa a fazer algo, mas
incluem também declara¢es ou anincios de intengdo, que ndo constituem promessas, e incluem também coisas
um tanto vagas que podemos chamar de ades@es, como, por exemplo, tomar partido. Tém conexdes ébvias com
os veriditivos e os exercitivos”.

COMPORTAMENTAIS
“[...] constituem um grupo muito heterogéneo, e tém a ver com atitudes e comportamento social. Exemplos s&o:
pedir desculpas, felicitar, elogiar, dar os pésames, maldizer e desafiar”.

EXPOSITIVOS

29 Neste ponto do texto, Danilo Marcondes de Souza Filho, tradutor do livro “How to do things with words” no
Brasil, complementa que a tentativa de classificacdo das forcas ilocucionarias tinha sido — até a época de tradugdo
do livro — a principal dificuldade daqueles que tentaram desenvolver a teoria dos atos de fala.
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“[...] esclarecem o0 modo como nossos proferimentos se encaixam no curso de uma argumentagao ou de uma
conversa, como estamos usando as palavras, ou seja, sdo, em geral, expositivos”.
FONTE: Adaptado de AUSTIN (1990)

Austin admite que esta classificagdo ndo estd nem perto de estar concluida ou de
esgotar todas as possibilidades de classes de verbos relacionados as diferentes forcas
ilocucionarias que podem existir. “Devemos levar em conta, desde o inicio, que ainda ha amplas
possibilidades de que se apresentem casos marginais ou embaracosos, ou casos de
sobreposigoes entre essas classes” (AUSTIN, 1990, p. 124).

De forma resumida, pode-se afirmar que os verbos veriditivos sdo utilizados quando
se pretende realizar um julgamento; os exercitivos para marcar a afirmacdo de influéncia ou
exercicio de poder; os comissivos correspondem a assumir uma obrigacdo ou declarar uma
intengdo; os comportamentais referem-se a adogdo de uma atitude, e 0s expositivos estdo
relacionados ao esclarecimento de razdes, argumentos e comunicagdes. E ingénuo, no entanto,
pensar que o simples uso desses verbos em uma enunciacao efetivamente realiza as acGes a eles
correspondentes, conforme descreve o quadro acima, ou que eles carregam, como uma
caracteristica inerente, uma forca ilocucionaria latente, que sempre vai se manifestar de uma
mesma forma a cada nova enuncia¢do. Durante toda a conferéncia de nimero 12, Austin nos
mostra que estes verbos se relacionam e podem até mesmo assumir caracteristicas de outras

classes, conforme o contexto da enunciacao:

Os expositivos se usam nos atos de exposicdo que consistem em expressar opinides,
conduzir debates e esclarecer usos e referéncias. J& dissemos repetidas vezes que
estamos abertos a discussdo quanto a estes atos serem tanto veriditivos, exercitivos,
comportamentais, quanto comissivos, também. Podemos discutir também se ndo sdo
descri¢des simples e diretas de nossos sentimentos, praticas, etc., especialmente em
relagdo a situagBes em que se trata de ajustar a palavra a agdo, como ao dizer ‘passo
agora a ocupar-me de ...°, ‘cito ...”, ‘recapitulo ...’, ‘repito que’ e ‘menciono que ...’
(AUSTIN, 1990, p. 130).

Outro exemplo de ocasides em que uma classe parece assumir o lugar de outra é aquele

em que os verbos comportamentais parecem estabelecer relagdes com 0s comissivos.

Ha conexdes Gbvias com os comissivos, pois elogiar ou apoiar € tanto reagir diante da
conduta alheia quanto comprometer-se com uma linha de conduta. Ha também uma
conexdo estreita com 0s exercitivos, porque aprovar pode ser um exercicio de
autoridade ou uma reacdo diante da conduta de alguém (AUSTIN, 1990, p. 130).

Assim, é possivel afirmar que a identificacdo da forca ilocucionaria de um ato de fala

vai depender muito mais do contexto de enunciagdo de um proferimento do que o verbo
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utilizado para realizar este proferimento ou as caracteristicas sintaticas que a sentenca carrega.
No capitulo quatro deste trabalho, em que tratamos das opc¢Ges metodoldgicas para a nossa
analise, explicamos como as classes de forca ilocucionaria descritas por Austin serdo utilizadas

em nossa pesquisa, relacionando-as ao fazer jornalistico.

2.3 APRAGMATICA SOCIAL E A DIMENSAO POLITICA DOS USOS LINGUISTICOS

O que € a pragmatica? Por que precisamos dela? Mey (1993) tenta dar uma resposta
a essas perguntas, mas, antes, realiza um alerta, por meio de uma analogia. Assim como é dificil
explicar, apenas com o0 uso de palavras, a alguém que ndo conhece uma determinada
modalidade esportiva as suas regras e objetivos, também é dificil descrever o que é esta ciéncia

e como ela procede para alguém que ndo a conhece.

[...] vocé deve tentar descobrir como 0 jogo € jogado, 0 que os pragmaticistas fazem
para ganhar a vida e como eles sdo diferentes das pessoas ligadas a outros ramos do
estudo da linguagem, como a sintaxe ou a semantica. Assim, a pergunta é: o que
poderia ser chamado de um tipico olhar pragmético quando se trata da linguagem?
(MEY, 1993, p. 3-4, traducéo nossa).

A pragmatica € a ciéncia que observa “como a linguagem ¢ usada pelas pessoas reais,
para seus proprios fins e dentro de suas limitagdes” (MEY, 1993, p. 5, traducdo nossa). Ao
contrario de outras vertentes dos estudos linguisticos, em que a validade de um proferimento é
avaliada conforme os aspectos formais de uma lingua ou os sentidos que uma frase adquire e
sua correlacdo com a realidade, a pragmaética avalia as formas de uso da linguagem, admitindo
sempre que o usuario é consciente das escolhas linguisticas que faz. Conforme Mey (1993, p.
7, traducdo nossa), “a pragmatica € necessaria se queremos uma consideracdo mais ampla,
profunda e geralmente mais razoavel do comportamento da linguagem humana. Muitas vezes,
na verdade, a perspectiva pragmatica € a tinica possivel”.

Por muito tempo, a pragmatica foi uma espécie de lata de lixo da linguistica, para onde

iam os casos que nem a sintaxe®® nem a semantica® poderiam dar conta.

30 A sintatica ou sintaxe busca compreender a relagio entre os termos dentro de uma frase. “A abordagem sintatica
estuda a relacdo dos signos entre si, das palavras na frase ou das frases nas sequéncias de frases; tenta-se formar
regras de boa formacdo para as expressdes [...] respeitar essas regras € condicdo para que os fragmentos assim
gerados sejam providos de sentido [...] aptos a ser adotados de um valor de verdade” (ARMENGAUD, 2006, p.
12).

31 J4, a semantica refere-se a relagdo dos termos com o sentido a ele atribuido. “A abordagem semantica trata da
relagdo dos signos, palavras e frases com as coisas e 0 estado das coisas; é 0 estudo conjunto do sentido, da
referéncia e da verdade” (ARMENGAUD, 2006, p. 12).
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A diviséo tripartida da teoria dos signos em sintaxe, semantica e pragmatica tem
levado muitos estudiosos incautos a concluir que a sintaxe é crucial, ou, se quiserem,
o verdadeiro nucleo duro da linguistica, com uma progressiva diminuicéo do rigor e
da coeréncia interna na passagem da sintaxe para a semantica e a pragmatica
(RAJAGOPALAN, 2010, p. 38).

O olhar pejorativo, no entanto, ndo era novo: ja havia sido utilizado pelo linguista e
filésofo israelense Yehoshua Bar-Hilel, que nos anos 50 classificou a prépria semantica como
a lata de lixo da sintaxe®.

A partir dos anos 50, com as mudancas nas perspectivas que orientavam as ciéncias de
uma forma geral, os linguistas passaram a se interessar pelo que tinha sido relegado a lata de
lixo. Consideragdes sobre o que permite que as enunciagdes facam sentido, nas mais diferentes
e inusitadas situacdes, levaram 0s pragmaticistas a acreditarem que havia muito mais
acontecendo na forma como as pessoas usavam a linguagem do que conceberam os semanticos
ou filésofos inspirados pela logica positivista. “Por que as pessoas dizem certas coisas em uma
determinada situacdo? O que as pessoas estdo tentando fazer com a linguagem? Como as
pessoas cooperam em uma conversagao?”. Eram questdes como estas que continuavam sem

respostas e incomodavam aqueles que olhavam a lingua nas suas situacdes reais de uso.

Cada vez mais, tornou-se evidente para estes linguistas que ndo podemos realmente
dizer nada sobre os efeitos que a linguagem tem sem entrar nos detalhes do que diz
respeito ao que motiva as pessoas a usarem a linguagem, e, quando eles consideram
seu uso da linguagem como bem sucedido, quando ndo (MEY, 1993, p. 14, tradu¢do
nossa).

A mais antiga defini¢do da disciplina intitulada pragmatica pode ser encontrada nos
escritos do filosofo e semioticista norte-americano Charles Willian Morris (1938): a pragmatica
é a parte da semidtica que trata da relagdo entre os signos e 0s usuérios dos signos. A definicdo
é vasta e localiza a pragmatica em uma das suas supostas areas de origem, a semiotica,
evidenciando, também, o aspecto central que sempre embasou todos os estudos da area, a saber,
a énfase em observar a linguagem a partir do uso — o0 que imediatamente remete a figura do
falante, o usuario. De acordo com Armengaud (2006), a pragmatica se aproxima dos estudos

em semidtica e é a disciplina responsavel por tratar das relacbes entre o enunciado e a

32 Nos anos 50, os estudos na area da linguistica foram profundamente marcados pela l6gica-matematica, sendo
que a disciplina estabeleceu-se como uma verdadeira “algebra da linguagem” (MEY, 1993, p. 12). Estudos que
se preocupassem com as questdes relacionadas ao uso da lingua — como os efeitos sobre os falantes ou sobre o
mundo — eram vistos com desconfianca por aqueles que tentavam aplicar a linguagem modelos matematicos.
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enunciacdo, entre as frases e seus contextos. A pesquisadora afirma que foram seis o0s
paradigmas ou linhas de pensamento acerca da linguagem que influenciaram o campo da
pragmatica formal e o delinearam como o encontramos hoje: a semiotica de Charles Sanders
Peirce; a semantica de Gottlob Frege; o paradigma da comunicabilidade de Ludwig
Wittgenstein; a semidtica tripartite de Charles Willian Morris; e os programas desenvolvidos
por Rudolf Carnap e Yehoshua Bar-Hilel, Robert Stalnaker (1972) e Bengt Hansson (1974).
Rajagopalan (1996) afirma, no entanto, que é um engano considerar que a pragmatica
tem a sua origem nos estudos da semidtica. Para o pesquisador, a “questdo pragmatica” surgiu
na linguistica, em razdo do intenso intercAmbio entre esta area e a Filosofia Analitica na
primeira metade do século XX. Nos anos 30, a Universidade de Oxford foi o palco de
nascimento do movimento “Filosofia da Linguagem Ordinaria”, que fazia oposicdo a logica
positivista e tinha na figura de Austin seu maior expoente. O pensamento do filésofo inglés,
parte dele exposto anteriormente neste mesmo capitulo, teve especial participacdo na
formulacdo do que hoje se conhece como vertente social da pragmatica, fazendo com que ela
se destacasse da sua area de origem e constituisse uma area autdbnoma, voltada a observar os

usos linguisticos como acdo dentro do contexto social em que se déo.

2.3.1 A vertente social da pragmaética

Para falar de uma pragmatica social, ou sociopragmatica®, que ndo separa a lingua e
0s usos linguisticos do contexto social em que se d&o estes usos, € preciso voltar aos primordios
da constituicdo da prépria linguistica, no século XIX, e da profunda influéncia que o
positivismo légico teve sobre esta ciéncia. Nos estudos linguisticos que se deram neste periodo,
toda énfase estava no individuo — o falante individual, e na forma como ele adquiria a
linguagem. “Houve uma forte tendéncia entre os linguistas a reificar a linguagem e vé-la como
um fendmeno puramente mental, e, como tal, atributo de um dnico individuo ja existente, por
assim dizer, em um estado idilico pré-social ou anterior a queda de Adao” (RAJAGOPALAN,
2010, p. 32). A sociedade era reservado um carater secundario, sendo ela o “pano de fundo

contra o qual o individuo é escolhido para ser focalizado” (RAJAGOPALAN, 2010, p. 34).

3 Termo utilizado por Jacob L. Mey (2001) para designar a “pragmatica voltada para o estudo da lingua em
contextos reais cotidianos, [...] da lingua incrustada na totalidade da vida social e politica” (MEY, 2001, p. 7).
Neste trabalho, optamos por nomear esta vertente da pragmatica como pragmatica social, assim como
Rajagopalan (2014; 2010) o faz, lembrando que ambos os autores possuem uma mesma acepcdo para ambos os
termos.
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Rajagopalan (2010) elenca alguns motivos que levaram o individuo isolado a se tornar,
por muito tempo, o objeto central nos estudos de linguistica. Além do positivismo, podem ser
apontados como fatores influenciadores o individualismo, que acompanhou o novo sentido de
realismo que varreu a Europa nos séculos XVIII e XIX, tornando-se o “etos cultural e
sociopolitico do periodo” (RAJAGOPALAN, 2010, p. 35); a influéncia do pensamento
cartesiano; o espirito de expansionismo colonial e também o espirito do colonialismo. Foi neste
contexto que se desenvolveram os estudos linguisticos € que se consolidou a ideia de que “a
prépria linguagem é apenas uma manifestacdo visivel da mente racional [...] pertencente ao
falante-ouvinte individual e apenas secundariamente a sociedade” (RAJAGOPALAN, 2010, p.
37). Este pensamento ainda estd muito presente em muitos estudos linguisticos, inclusive na
pragmatica, nos trabalhos que se alinham a vertente cognitivista,

Rajagopalan (2010) explica que nos ultimos anos hd um movimento, por parte dos
pragmaticistas, de repensar a propria contribuicdo da pragmaética para o entendimento da
linguagem. “Deste modo, McHoul (1997) faz uma convocagdo empolgante para uma
‘pragramatologia’ com base na sincera admissdo de Jacques Derrida de que a ‘[g]ramatologia’
sempre foi uma espécie de pragmatica” (DERRIDA, 1988 apud RAJAGOPALAN, 2010, p. 39)
e conclama os colegas pragmaticistas a “desconstruirem toda a pragmatica existente até hoje”
(RAJAGOPALAN, 2010, p. 39).

Um dos estudiosos destacados por Rajagopalan é o holandés Jacob L. Mey,
apresentado como uma peca importante do movimento que busca politizar a pesquisa em
pragmatica — é a “virada critica da pragmatica contemporanea” (RAJAGOPALAN, 2010, p.
39). “Uma das principais teses é a de que nosso uso da linguagem cimenta os interesses
dominantes de nossa sociedade, ajudando a oprimir um grande segmento da populagao” (MEY,
1985 apud RAJAGOPALAN, 2010, p. 40). Mey defende que a pragmatica seja uma
“perspectiva sobre a linguistica”, que abraca objetivos transformadores e emancipatdrios. Desta

forma, a pragmatica encontra-se envolvida na politica da linguagem e na politica linguistica.

O que realmente constitui a recente reviravolta na pesquisa pragmatica — implicita na
transicdo de um componente da linguistica para uma perspectiva de/sobre linguistica
— é um desejo da parte dos principais pesquisadores de delinear uma matriz disciplinar

34 A corrente cognitivista trata de “tendéncia revisionista ou reducionista” (HABERLAND; MEY, 2002) de certos
profissionais em rever ou refazer as teorias de Grice e de Austin. Assim como 0s primeiros estudos na &rea da
Linguistica, apartam o sujeito da sociedade, observando os usos linguisticos sem levar em conta a relagdo que
estes tem com o meio social em que acontecem. Rajagopalan (2010) afirma que o cognitivismo e o societalismo
ndo sdo apenas duas alternativas tedricas ou uma questdo de buscar adequacdo para 0s niveis descritivos ou
explicativos. “A escolha entre as duas é politica. Cognitivismo e societalismo em pragmatica tém como
contrapartes na filosofia politica o individualismo e o coletivismo — o que implica opinides conflitantes sobre a
natureza do ser humano, sobre a sociedade e a relagdo entre os dois” (RAJAGOPALAN, 2010, p. 43).
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em que eles ndo tenham mais de esperar para trabalhar os problemas nédo resolvidos
no chamado ‘nucleo duro’ da linguistica (isto é, em uma linguistica na qual a questio
social entra, na melhor das hipéteses, em segundo plano), mas sim repensar o papel
mesmo da sociedade ao moldar e manter a linguagem (RAJAGOPALAN, 2010, p.
40-41).

A pesquisa pragmatica promove uma inversdo no ponto de vista pelo qual observamos
a linguagem: antes, era de dentro (do individuo) para fora. Agora, é de fora para dentro. Uma
das consequéncias é a redescoberta e valorizacdo do contexto em que se ddo 0s us0S

linguisticos.
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3 0 CONTEXTO E AS CONVENCOES QUE ENVOLVEM A CONSTRUCAO DO
(REL)ATO JORNALISTICO

No capitulo anterior, apresentamos o entendimento de que o0 contexto em que se da
uma interagdo comunicativa possui primordial importancia para o entendimento da forca
ilocucionéria que os atos de fala carregam e das acdes que realizam. As convencdes também
tiveram o seu lugar de destaque, em especial quando tratamos do carater performativo da
linguagem. Neste capitulo, buscamos apresentar ao leitor os aspectos que consideramos mais
relevantes no que concerne ao contexto de producéo das noticias e reportagens e as convengdes
que envolvem a sua construcao e leitura, que acabam por influenciar o formato final como o

relato jornalistico é apresentado ao publico.

3.1 SABERES, FAZERES, VALORES E LINGUAGEM

O modelo de jornalismo que conhecemos e realizamos hoje delineou-se no decorrer
do século XIX. O que antes era uma atividade destinada a veiculacdo de propaganda e opiniéo,
praticada por “colaboradores” vindos de diferentes areas do conhecimento, constitui-se como
um campo auténomo, identificando e desenvolvendo praticas especificas e profissionalizando-
se. A partir deste momento, os jornalistas dedicavam-se integralmente ao seu trabalho e
reivindicavam como suas certas atribuigdes, como o manejo da informagdo. A “descoberta” e
conceituacdo da noticia, “um recurso social [...] que foi definido simultaneamente como um
negdcio e um servigo publico” (TRAQUINA, 2005, p. 33), foram frutos de todas estas
mudancas. Os jornalistas, como categoria profissional, passaram a reivindicar o dominio sobre
o relato jornalistico como um saber proprio, especifico dos seus afazeres: “[...] professam saber
0 que é noticia e como escrevé-la” (TRAQUINA, 2005, p. 35).

Aceitar os valores da comunidade jornalistica implica incorporar e colocar em préatica
0 conjunto de saberes profissionais que ela partilha. De acordo com o pesquisador portugués
Nelson Traquina (2005), sdo trés os tipos de saberes necessarios a pratica da profissdo: o saber
de reconhecimento, de procedimento e de narragdo. Estes saberes sdo apreendidos na pratica
profissional, de forma sutil, na convivéncia, nas conversacfes e na atuacdo em equipe que
caracteriza o fazer jornalistico. Todos desempenham papel-chave no processo de transformacéo
dos acontecimentos em noticias e sdo definidores do formato final que os relatos jornalisticos

adquirem.
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O saber de reconhecimento é a capacidade de identificar os fatos que podem vir a ser
transformados em relato jornalistico, ou seja, € a capacidade de discernir quais deles apresentam
as caracteristicas desejaveis para estarem presentes na cobertura jornalistica do cotidiano ou de
uma tematica especifica. “O interesse pode ser considerado [...] o atributo de defini¢ao do
jornalismo. Sé é noticia o relato que projeta interesses, desperta interesses ou responde a
interesses” (CHAPARRO, 2007, p. 147). A este atributo esta atrelado outro, o de relevancia,
que ¢ capaz de fazer o primeiro alcangar maior ou menor intensidade. “[...] quanto mais
numerosos e mais intensos forem os atributos de relevancia em dado contetdo, maior sera o
nivel do interesse deste contetido para o leitor” (CHAPARRO, 2007, p. 148). O autor elenca
nove atributos de relevancia, capazes de aumentar o interesse que pode despertar nos jornalistas
e leitores uma noticia ou reportagem: atualidade; proximidade; notoriedade; conflito;
conhecimento; consequéncias; curiosidade; dramaticidade; surpresa.

Oliveira (2012) observa que no processo de transformacdo de um fato em noticia
sobressaem-se 0s aspectos de relevancia, relacionados ao carater performatico dos
acontecimentos no mundo. A determinacdo do que é ou ndo relevante vai depender do

enguadramento que se da a este fato.

Como as novidades que interessam ao jornal ndo estdo prontas no mundo a espera de
um observador arguto que os reproduza de uma forma ‘natural’, ¢ preciso ressaltar
que a percepcdo ndo é algo que acontece de forma passiva, mas uma atividade. E a
lingua ndo é um espelho que reproduz fielmente o universo de acordo com os desejos
de um protagonista (OLIVEIRA, 2012, p. 120).

A definicdo do que é relevante ou ndo para o publico leitor vai depender da avaliacdo
realizada pelo jornalista, uma escolha com carater politico, “uma intervencdo que se faz em
torno de um acontecimento e que julgamos valido destacar em virtude dos valores que o fato
agrega para esta ou aquela comunidade” (OLIVEIRA, 2012, p. 120).

O saber de procedimento diz respeito aos passos que se deve dar, depois de descoberto
o fato, a fim de levantar novos dados para construcéo das noticias e reportagens. No conjunto
de técnicas jornalisticas consagradas pela academia misturadas as li¢cbes aprendidas no
cotidiano da profissdo, também se incluem todas as orientacdes dadas pelo préprio veiculo de

comunicagéo para a apuracéo de informagcdes e a busca das fontes de informacio®® preferenciais

% As fontes s3o a origem da informagio, instincia sem a qual ndo existe o trabalho do jornalista. “As fontes sdo
pessoas, Sd0 grupos, sao instituicdes sociais ou sao vestigios — falas, documentos, dados — por aqueles preparados,
construidos, deixados. As fontes remetem para as posi¢des e relagdes sociais, para interesses e pontos de vista,
para quadros espacio-temporalmente situados” (PINTO, 1999, p. 2). Tradicionalmente, reconhecem-se trés tipos
de fontes de informacdo, que vdo ocupar lugares distintos e realizar atos de fala com forcas ilocucionarias
diferenciadas dentro das noticias e reportagens: as fontes oficiais, as fontes oficiosas e as fontes independentes.
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ou mais indicadas para cada caso. Em alguns casos, em especial nos chamados veiculos de
comunicacdo de referéncia, como os grandes jornais do pais, hd& um documento escrito que
retine as orientacOes para a construcao do relato jornalistico. Ndo fazem apenas referéncia as
questdes do uso correto da lingua, como orientagdes em relacdo ao cuidado com a gramatica ou
para a composicao dos textos. Trazem, também, orientacdes quanto a conduta profissional do
reporter, além dos valores que guiam a organizagdo a qual pertence o veiculo e os valores e
ideais que ele visa defender junto a sociedade. S0 0os manuais de redacdo que, comumente,
extrapolam o ambiente jornalistico®, tornando-se um sucesso de vendas e sendo utilizados

como referéncia em muitos cursos de Jornalismo do pais.

E verdade que, enquanto discurso, cada manual de redag&o forma um conjunto l6gico
de enunciados normativos, estabelecendo ‘verdades’ constitutivas de um saber (fazer
jornal) oficial e inquestionével, emitido pela organizacdo para um universo fechado,
especializado e dependente (CHAPARRO, 2007, p. 124).

No entanto, apesar da intencao do veiculo em estabelecer as regras para um padréo de
conduta profissional e estilistico, 0 que se percebe é que elas acabam por ndo sobressair frente
aos “interesses particulares dos diversos intervenientes” (CHAPARRO, 2007, p. 124) que

atuam diretamente ou influenciam no processo de construcao das noticias

Na realidade, existem dois discursos: o discurso da fisionomia institucional,
configurado nos manuais e na metalinguagem de cada veiculo; e o discurso-produto
que resulta da pratica, desenvolvida no contexto complexo das relagcdes sociais,
culturais, politicas e econdmicas, de muiltiplos intervenientes e conflitantes interesses,
e do qual o préprio jornalista faz parte — tanto o repérter, que investiga a escreve a
noticia, quanto o editor que, direta ou indiretamente, pauta, reescreve e decide 0 qué,

As fontes oficiais sdo os individuos autorizados a responder pelos centros de poder e suas instituicdes, sejam elas
publicas ou privadas. Comumente, sdo as primeiras a serem procuradas pelos jornalistas, pois sdo consideradas
fontes fidedignas de informacdo. A busca pelas fontes oficiais é guiada pelos conceitos de representatividade e
de credibilidade, ja que sdo “(...) detentoras de um lugar social construido e legitimado historicamente. Os
individuos que falam em um jornal sé@o autorizados pela sociedade, e tém a fungdo de proferir um discurso sobre
o mundo” (AMARAL, 2002, p. 33). As fontes oficiosas sdo definidas como aquelas que “reconhecidamente
ligadas a uma entidade ou a um individuo, ndo estdo, porém, autorizadas a falar em nome dela ou dele, o que
significa que o que disserem podera ser desmentido” (LAGE, 2002, p. 63). Sdo as fontes que prestam
informacdes de bastidores, que em uma reportagem poderdo ser dadas em off, sem se identificar a origem da
informacdo. Por fim, as fontes independentes sdo as fontes jornalisticas que ndo representam e nao estdo ligadas
a nenhuma instdncia de poder. Apesar de presenca corriqueira nos meios de comunicacdo, as fontes
independentes ndo sdo prioritarias no jornalismo. Sua fala ndo estéa revestida de autoridade e geralmente s&o
chamadas para complementar a fala da fonte oficial. As fontes independentes somente vo constituir uma fonte
informativa de relevancia para os jornalistas quando “sdo protagonistas de feitos que causam comogdo e que
podem dar origem a acontecimentos futuros (...) sua adequagdo ao valor como fonte é medido em relagéo ao tipo
de agenda problematica a que remetem” (MARTINI, 2000, p. 61, traducéo nossa).

3 Como o Manual de Redacéo do jornal Folha de S. Paulo, que se encontra em sua 192 edicéo, langada no ano de
2013.
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0 porqué e o como do que vai ser publicado. E, pelo que vimos, 0s manuais pouco
servem para acrescentar qualidade aos conteidos (CHAPARRO, 2007, p. 125).

O lapso entre o discurso da organizagao sobre as instancias técnicas, éticas e politicas
do fazer jornalistico e o discurso que efetivamente é produzido pela equipe de um veiculo de
comunicagdo aparenta ter raizes mais profundas, descritas por Chaparro como uma “grave crise
moral”, que acaba por se refletir nas a¢des jornalisticas. De acordo com o autor, os manuais de
redacao brasileiros passam ao largo de questdes éticas, revestindo-se de um carater meramente
utilitario. “[...] além de inoperantes como remedio, contribuem para esse desequilibrio, ao
tratarem a ética como simples adereco, coisa secundaria” (CHAPARRO, 2007, p. 125).

O saber de narracdo tem a ver com a capacidade de organizar as informacdes obtidas
e junta-las em unidades informacionais — os diferentes géneros jornalisticos — e implica o
conhecimento de um “inventario de discurso” (TRAQUINA, 2005, p. 43) comum aos
profissionais que atuam na area. A utilizacdo de palavras do registro formal, com preferéncia
por aquelas que se aproximem do registro coloquial da linguagem, ao qual o leitor esta
habituado; a ndo utilizacdo de expressdes que possam ser entendidas como manifestacdes de
preconceito; a busca da concisé@o, da simplicidade e da clareza; a criagdo de neologismos e
atualizacdes, com a finalidade de tornar mais simples a descricéo e identificacdo de um assunto;
a ndo utilizacdo de palavras que tenham por finalidade melhorar a imagem do individuo
retratado (indicar que alguém vive a “melhor idade” ao invés de classifica-lo como idoso, por
exemplo) ou de palavras estrangeiras, de giria local e jargdo profissional; a ndo utilizacdo de
adjetivos; a ndo utilizacdo de citacOes e advérbios que expressam juizos de valor, especialmente
0s adverbios de modo (possivelmente, provavelmente, supostamente etc.), que expressam
situacOes pertencentes ao mundo das probabilidades; o uso da terceira pessoa, bem como
preferencialmente dos tempos verbais passado perfeito, futuro e o presente pelo futuro, sdo
algumas das caracteristicas proprias do texto jornalistico (LAGE, 2005, p. 129-134).

O uso de algumas figuras de estilo também sdo admitidas, sendo as mais comuns o
eufemismo, as metaforas (em especial nos textos de editorias de ciéncia e tecnologia, a fim de
explicar ao leitor assuntos provenientes de areas muito especificas, como a fisica e a
informatica) e metonimias ou sinédoques (quando elege-se uma situagdo ou personagem que
ilustra um tema de abrangéncia maior, como acompanhar o drama de uma familia atingida pela
seca para retratar o fendmeno que atinge a populagéo de toda uma regido) (LAGE, 2005, p.
129-134). Estas caracteristicas refletem as escolhas linguisticas que séo feitas pelo reporter na
ocasido da construcdo do relato jornalistico, buscando-se como resultado um texto informativo

com caracteristicas que, acredita-se, podem aumentar as chances de entendimento pelo leitor.
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Para Traquina (2005), os jornalistas foram capazes de criar uma forte identidade
profissional, parte de uma cultura profissional que envolve um vasto repertério de crengas e
valores sobre a sua atuaco. E dentro desta cultura profissional que nascem todas as valoragdes
sobre 0 campo de atuacdo do jornalista e o produto final do seu trabalho. E onde, também,
reverberam as crencas e valores que circulam pela sociedade e transbordam para os relatos
jornalisticos que sdo publicizados diariamente pelos meios de comunicacdo aos leitores,
espectadores ou ouvintes. A somatdria destas significacbes marca tanto o processo de producgéo

quanto o resultado deles, a noticia como a conhecemos.

3.2 0 CONTEXTO DE PRODUCAO DAS NOTICIAS E REPORTAGENS

O formato final que assumem as noticias e reportagens vai depender também das
caracteristicas do contexto de producgdo destes textos — que vao desde questdes estruturais, como
as limitacbes impostas ao reporter pelo ambiente empresarial ou social em que esta inserido
(sejam elas de ordem econ6mica, politica, ética, moral etc.), até mesmo questdes da propria
organizacdo da rotina de trabalho, como as limitagbes impostas pelo tempo e pelo espaco
destinado a veiculacdo de uma noticia ou reportagem — e também das convengdes que regem
tanto o trabalho do jornalista quanto a redacdo dos diferentes géneros jornalisticos. Além disso,
é importante lembrar que os relatos que compdem o produto do trabalho jornalistico sdo sempre
um recorte de um aspecto da realidade, nunca a totalidade de um assunto ou tema. E a escolha
sobre o que sera abordado neste recorte dependera do sistema de crencas e valores que perpassa
o0 jornalista como individuo e como profissional. Desta forma, revela — e também esconde —
marcas que podem levar a diferentes construcdes de sentido por parte dos leitores®’,

O processo® de producio das noticias e reportagens tende a seguir uma rotina comum

nas redacdes mundo afora, com adaptagdes a natureza do meio — impresso, radio, televisdo ou

37 Consideramos que a producdo de significados por parte do leitor sobre os atos de fala jornalisticos acontecera
no momento da interacdo, aqui entendido no momento da leitura de um texto jornalistico no meio impresso. O
resultado deste processo vai depender do nivel de compreensdo, por parte deste leitor, do contexto de producéo
desta noticia ou reportagem e também dos seus proprios contextos: o nivel de conhecimento sobre o assunto
retratado, as visdes de mundo, enfim, todo o tipo de conhecimento que a experiéncia permitiu que acumulasse.
Assim como entendemos que o texto jornalistico apresenta um viés — uma interpretagdo, uma visdo de mundo
sobre uma parte, um recorte de um acontecimento — sobre a realidade, também entendemos que este viés ndo é
capaz de transmitir, por si s6, toda a sua totalidade de sentidos e intencionalidades — 0 que o repdrter ou o veiculo
de comunicagéo quis dizer — cabendo ao leitor, e unicamente a ele, este entendimento.

3 Aqui entendido como as etapas que devem ser concluidas a partir da selecdo do acontecimento para que o
produto final — o relato jornalistico — esteja pronto para ser publicado, a saber: a apuracdo das informacoes; a
redacdo de um texto a partir destas informacOes; a edicdo deste texto e demais conteldos (imagens em
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internet — e a abrangéncia — local, regional, nacional ou internacional — do veiculo em questéo.
“Cada meio ¢ cada se¢do tém uma maneira de ordenar o trabalho e um acordo sobre o que o
jornalista deve fazer e se espera que faca com os critérios que indicam o que ¢ publicavel”
(MARTINI, 2000, p. 64, traducdo nossa). Geralmente, o trabalho jornalistico é organizado de
forma a cumprir os fechamentos dos veiculos de comunicacéo. A pressdo imposta pelo tempo
faz com que algumas préticas sejam adotadas para facilitar o acesso do jornalista a informacao
e marca de forma determinante o contexto de producdo das noticias e como elas se apresentam
aos leitores, ouvintes ou telespectadores — os interlocutores do jornalista.

Seabra (2010) afirma que é mais fécil definir uma redacao de jornal pelo que ela ndo
¢ do que pelo que se imagina que ela seja. “Em primeiro lugar, uma redag¢do ndo € o local onde
acontecem as noticias, mesmo que alguns jornalistas as vezes pensem (e ajam) na contramao
desse axioma” (SEABRA, 2010, p. 79). As noticias acontecem fora deste ambiente: nas
instituicOes publicas, privadas e do terceiro setor, nos centros de poder, em eventos culturais e
esportivos, no cotidiano das ruas das cidades. Na redacao, defende o autor, ndo deve acontecer
nada mais que “o trabalho bracal e intelectual [...] de organizar as informagdes de forma que o
produto jornalistico seja o construto de dada realidade” (SEABRA, 2010, p. 79). Também néo
é apenas na redacdo de um veiculo de comunicacdo que se decide o formato final de uma noticia
ou reportagem. Entre a ocorréncia de um fato e sua divulgagdo pela imprensa, vado existir
diversas instancias intermediarias — a sociedade, as organizagdes de diversas naturezas citadas
anteriormente, 0rgaos representativos, igrejas etc. — e pressdes de diferentes naturezas — como
a linha editorial de um veiculo ou seus anunciantes — que influenciam na deciséo final do que
deve ser considerado uma noticia, ou entdo o viés pelo qual o fato em questéo sera apresentado.
O terceiro ponto destacado é que a redacdo também ndo é — ou ndo deveria ser — um “ambiente
opaco ao interesse publico” (SEABRA, 2010, p. 80), ja que é o local onde se organizam as

informacgdes sobre 0 mundo.

[...] ndo basta ler, ouvir ou ver o resultado da pratica jornalistica, € preciso entender
de que forma ocorre esse processo, se quisermos continuar falando em conceitos como
‘democratizagdo da informacao’ [...]. Qualquer ‘consumidor’ de noticias deveria ver
0 que acontece em uma redacdo, tal qual o cliente de um restaurante que se certifica
da qualidade de sua comida quando visita a cozinha do estabelecimento (SEABRA,
2010, p. 80).

movimento, fotografias, animages, infograficos e outros elementos textuais, como textos secundarios, titulos,
sobretitulos etc) que constituem a noticia ou reportagem.
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O trabalho do jornalista serd, essencialmente, lidar com os fatos instaveis produzidos

pelo mundo exterior, suas pessoas e institui¢oes.

Nenhum acontecimento é igual ao outro, o que faz com que o trabalho do profissional
de imprensa ndo seja o de apenas ‘misturar os ingredientes’, mas de pesa-los e
ponderar sobre a importancia de cada um deles, publicando o que considerar
importante e/ou interessante para o publico do veiculo no qual trabalha (SEABRA,
2010, p. 81).

De fato, o processo de selecdo e construcdo de relato jornalistico é dinamico e tem
inicio ja no momento de reconhecimento de um fato como noticiavel por um pauteiro, produtor
ou repdrter, continuando na apuragdo do fato, no desenvolvimento do texto até a definigdo, por
parte do editor, do formato final que essa noticia adquire. Em geral, cabe a esse Gltimo decidir
se a noticia sera aproveitada e como.

“Esse processo de sele¢do dos assuntos, que comega na pauta e continua na redagao e
edicdo de noticias, tem o propdsito de restringir o universo retratado pelo veiculo de
comunicagdo, uma vez que seria impossivel dizer tudo o que acontece no mundo” (SEABRA,
2010, p. 84). Assim, o jornal ¢ apenas uma amostra, uma “possibilidade entre milhares de outras
deixadas de lado [...] o ‘caco’ de um espelho que pretende refletir a sociedade” (SEABRA,
2010, p. 84).

O processo de construcdo do relato jornalistico, no entanto, ndo esta livre de erros
internos e interferéncias externas que podem comprometer, de forma irreversivel, a qualidade
e a confiabilidade das informac@es veiculadas. Esta condi¢cdo pode se apresentar em uma ou até
mesmo em todas as etapas do processo de transformacdo dos fatos cotidianos em noticias e
reportagens. Para Chaparro (2007), na falibilidade do processo de producéo noticiosa reside o
“poder de (des)informar” que jornalistas e veiculos de comunicacdo possuem. Este poder ¢
exercido no descuido no momento da apuracdo das informagdes, nas concessoes feitas a atores
alheios ao campo jornalistico para que estes possam interferir no processo de producdo das
noticias e nas restricdes impostas ao texto pelos profissionais que estdo, na hierarquia de uma
redacdo, autorizados a dar o formato final ao produto jornalistico segundo a linha editorial
seguida por um veiculo de comunicagé&o.

Para ilustrar os equivocos que cometem os jornalistas no momento crucial de apuracéo
de informacdes, Chaparro (2007) apresenta um caso real, ocorrido em dezembro de 1992. A
captura de um tubardo de uma espécie rara (Carcharodon carcharias) no litoral de S&o Paulo
deu origem a duas matérias distintas, veiculadas pelos jornais Folha de S. Paulo e O Estado de

Sao Paulo. Informagdes importantes, como o tamanho, 0 peso e até mesmo o que foi encontrado
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dentro do animal foram levantadas de forma apressada, contando com estimativas feitas pelos
proprios pescadores que apanharam o peixe. Os jornais acabaram por publicar informagdes
conflitantes, como o tamanho do animal ou o estado em que foi achado. Além disso, aponta o
autor, as noticias limitaram-se a descrever as circunstancias da captura, sem dar uma dimenséo
mais ampla da importancia cientifica do achado — esta havia sido a segunda ocorréncia de um

exemplar da espécie no litoral brasileiro em quase cem anos.

A pauta foi malcuidada, carente de ambicdes e sem 0 suporte de pesquisas prévias; a
busca de informacdes, descuidada quanto a qualificacdo das fontes e ao rigor dos
dados; e a capacidade interpretativa do relato jornalistico acabou reduzida a zero, pois
se desprezou a importancia cientifica das observacdes e dos estudos que a captura do
tubardo iria proporcionar (CHAPARRO, 2007, p. 75).

Como causa deste aparente desinteresse por parte dos profissionais com a apuracao da
noticia, o autor aponta a irrelevancia politica, cultural e econdmica do acontecimento, que
culminou com um espetaculo de “mau jornalismo”, aquele que se preocupa apenas com a
“ressonancia dos titulos” e as “inexplicaveis vaidades da mediocridade”: “O livre exercicio do
poder da incompeténcia condenou os leitores a informagdo deformada e incompleta”
(CHAPARRO, 2007, p. 75).

Em outros casos, sdo as fontes de informagdo que comprometem 0 processo de
producdo de relatos sobre o cotidiano. No caso das noticias e reportagens que se originam no
campo politico, percebe-se que situagdes como as descritas acima deixam de ser uma simples
trapalhada jornalistica, originada pela pressa do profissional — que precisa dar conta de apurar
uma pauta e redigir um texto até o fechamento da edi¢do do dia — ou por pura impericia, tendo
origem em interesses ocultos. Em muitos casos, estas noticias tém inicio em boatos®, que
podem ser tomados como informagdes confirmadas pelo jornalista, que acaba por publica-la,
como se verdade fosse. Mais do que ingenuidade, 0 que guia a publicacdo destas informacoes
é a confianca que o jornalista deposita nas fontes que repassam esta informacdo. Claramente,
muitas se utilizam da sua relacdo com os profissionais da imprensa para inserirem informagdes

de seu interesse no noticiario.

O boato motiva pautas, esconde ou expde fatos, amplia ou reduz a dimensdo dos
acontecimentos, altera-lhes o significado, atrai ou repele a curiosidade dos reporteres,
motiva ou inibe perguntas, direciona reportagens, gera ou elimina manchetes, produz

3% Chaparro (2007) explica que prefere o termo boato a rumor ao se referir a este tipo de informagdo. “As
trasladacdes do tempo moldaram o significado preferencial que os dicionaristas hoje atribuem a palavra boato:
noticia andnima que corre publicamente, sem confirmagdo. Rumor (do latim rumor) é apenas um ruido,
murmario de vozes, burburinho, efeito fisico, pois” (CHAPARRO, 2007, p. 79).
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desmentidos ou confirmagdes — e ao provocar tais efeitos (sinal de que interage
eficazmente com a cultura dos meios) pode determinar ou modificar as intengdes das
mensagens jornalisticas, adequando-as aos interesses a que estd vinculado
(CHAPARRO, 2007, p.79-80).

A interferéncia das fontes no processo também pode ser exercida de forma
profissionalizada, por meio das agdes de assessoria de imprensa. “Trata-se de uma competéncia
que pode ser avaliada pelo espaco ou tempo ocupados na media com contedos favoraveis a
institui¢do ou a empresa fonte” (CHAPARRO, 2007, p. 83). O processo de profissionalizacdo
e o fortalecimento das assessorias de imprensa em organizacGes de toda a natureza foi
caracterizado por Chaparro (2010) como a “revolugdo das fontes”. Para o autor, o Brasil viu
florescer, a partir dos anos 80, uma experiéncia Unica da atividade de assessoria de imprensa
no mundo. Foi quando os departamentos de comunicacdo de empresas publicas e privadas
comecaram a se distanciar do modelo de relac@es publicas — propagandistico, fomentado, desde
0s anos 60, pelo governo militar e amplamente disseminado em 6rgaos governamentais de todas
as esferas em todo o pais — inaugurando uma nova forma de realizar a atividade, orientada pelos

valores e critérios jornalisticos e preocupada com o valor publico da informacao.

As fontes deixaram de ser pessoas que detinham ou retinham informagdes. Passaram
a ser instituicBes produtoras ostensivas dos contelidos da atualidade — fatos, falas
saberes, produtos e servigos com atributos de noticia. Pensam, agem e dizem pelo que
noticiam, exercitando aptiddes que lhes garantem espago proprio nos processos
jornalisticos, nos quais agem como agentes geradores de noticias, reportagens,
entrevistas e até artigos. Para isso, se capacitaram profissionalmente, apropriando-se
das habilidades técnicas do jornalismo. E usam essas habilidades em estratégias e
taticas propagandisticas, tirando proveito da credibilidade da linguagem jornalistica
(CHAPARRO, 2010, p. 19).

Pinto (1999) atribui o poder que algumas fontes — na figura de porta-vozes, assessorias
de imprensa e outros profissionais interessados em marcar a agenda da midia — adquiriram no
processo de construcdo das noticias as modificacdes ocorridas nas duas ultimas décadas no

campo da comunicag&o.

[...] a instancia privilegiada de mediagdo social que o jornalismo constituia (e em boa
medida constitui) passou a ser disputado, a montantes, por fontes organizadas e
profissionalizadas que vieram a complexificar os processos sociais de recolha e
sele¢do [...] das noticias, e, por conseguinte, 0s processos de construgdo da propria
realidade social (PINTO, 1999, p. 06).

A tendéncia é que, cada vez mais, as fontes de informacdo se organizem e se

institucionalizem, construam estratégias para agendar 0os meios de comunicacao.
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Chaparro (2007) defende que a profissionalizagdo e a nova orientacéo ética do trabalho
desenvolvido pelos profissionais ligados a assessoria de imprensa melhorou a relacdo que se
estabelece entre as organizacfes e os veiculos de comunicacgdo, entre repérter e jornalista-
assessor. O didlogo tornou-se cada vez mais proveitoso, especialmente para os profissionais da
imprensa que, obrigados a acompanhar as profundas e rapidas evolugdes pelas quais passa a
sociedade, em todos os campos do conhecimento e da atividade humana, “a complexidade das
significacbes dos acontecimentos” (CHAPARRO, 2007, p. 88), encontram no assessor “fontes
preciosas para a captacdo, afericdo e interpretacdo de informagdes de interesse publico”
(CHAPARRO, 2007, p. 88). Néo se pode esquecer, no entanto, que estes ultimos, mesmo que
guiados por critérios jornalisticos, ainda buscam, por meio da adequacdo de informagGes a
linguagem e interesses dos meios de comunicacdo, a visibilidade de uma organizacdo, uma
personalidade ou uma ideia. Sdo, prioritariamente, “especialistas em técnicas e praticas
comunicativas que preservam o interesse das fontes nos processos jornalisticos” (CHAPARRO,

2007, p. 88), 0 que aumentou o seu poder de influéncia sobre a opinido publica.

Nessa nova realidade, fontes e meios praticam uma cooperacdo de reciproca
conveniéncia: os jornalistas das redagdes escrevem cada vez mais sobre fatos que ndo
observaram e sobre assuntos que ndo entendem — precisam de bons informantes e
intérpretes da realidade — as fontes empresariais e institucionais, geradoras de fatos e
atos de relevancia social, e detentoras da capacidade de explica-los, ndo sobrevivem
sem a comunicag¢do com os ambientes externos — precisam dos meios (CHAPARRO,
2007, p. 91).

Se passarem ilesas pelo processo de apuracdo e producdo do texto jornalistico, as
noticias e reportagens encontram, ainda, situaces que podem ameacar sua integridade. E no
momento crucial da edicdo que, muitas vezes, pequenos aspectos de um relato sdo amplificados,
superdimensionados, criando confuses e ambiguidades por meio de elementos textuais e da
prépria diagramagao, no caso dos jornais impressos. E o poder que capacita jornais e jornalistas
a favorecer ou contrariar valores, pessoas e institui¢des. De acordo com Chaparro (2007, p. 96),
“qualquer que seja, onde quer que esteja, a quem quer que tenha sido delegado, esse poder se
projeta em decisOes e agOes irreversiveis na intimidade da atividade jornalistica, em todos os
desdobramentos hierarquicos de producdo, criacdo e controle da noticia”.

Compete ao jornalista a transformacéo de um acontecimento em noticia. No entanto,
0 poder de decisdo do profissional cai consideravelmente conforme se aproxima o fim da cadeia
de producéo deste texto, a edicdo e a publicacdo dele. “[...] esse é também um processo
complexo, controlado por sistemas e subsistemas formais de poder que administram as

linguagens do meio, no que se refere as razdes, intengdes, escolhas e formas de expressao”
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(CHAPARRO, 2007, p. 98). Nas camadas superiores estdo aqueles que decidem o que, quando
e como publicam: diretores, editores, pauteiros, editorialistas, chefes de reportagem e até
mesmo alguns repoérteres, que gozam de certo “prestigio social” (CHAPARRO, 2007, p. 98).
“Eles definem conteudos, prioridades, relevancias, enfoques, propositos e a disposi¢ao final dos
textos, a relagdo entre eles e a sua apresentagdo” (CHAPARRO, 2007, p. 98). Existe ainda uma
segunda camada, sem o poder de decisdo final, mas com a atribuicéo e a capacidade de fazer
noticias. E formada pelos “diferentes niveis de profissionais colhedores das informagdes, em
contato direto ou indireto com os autores, atores e intérpretes dos acontecimentos”
(CHAPARRO, 2007, p. 98). No entanto, cabe ao primeiro grupo a decisdo do que € uma noticia
e sobre a forma como se apresenta ao publico.

3.3 JORNALISMO, ACAO E INTENCIONALIDADE

Nos anos 90, o jornalista, professor e pesquisador Manuel Carlos Chaparro realizou uma
ampla pesquisa a fim de desenvolver a teoria da acéo jornalistica. O pesquisador encontrou na
pragmatica o embasamento necessario para alicercar as reflexdes tedricas e a analise sobre o
fazer jornalistico em dois importantes periddicos brasileiros*®°. Para o autor, o jornalismo,
enquanto processo social e de comunicagdo, insere-se nos estudos desenvolvidos no campo da
pragmatica. “O jornalismo tem na pragmatica o canal de conexdo com o saber e a erudi¢do da
linguistica, que, ao lado da sociologia, pode ser considerada a ciéncia-mae da comunicagdo”
(CHAPARRO, 2007, p. 28). E na compreenséo de que o uso da lingua é a execucdo de uma
acao social que reside a conexdo entre as duas ciéncias.

Chaparro (2007) parte da I6gica da acdo de Teun A. van Dijk (1990), que afirma que
apenas uma descricdo pragmatica ¢ capaz de especificar os “atos (sociais) de fala”
(CHAPARRO, 2007, p. 140) que ocorrem em uma cultura. Conforme Chaparro (2007, p. 140),
“a Pragmatica descreve as regras que determinam em que condi¢es tais atos séo apropriados
em relacdo aos contextos em que ocorrem. E van Dijk define que o ato de fala proprio do
jornalismo € o de asseverar (do latim asseverare —afirmar com certeza, seguranga)”. O conceito
de acdo* de van Dijk ¢ utilizado como base para o arranjo do modelo tedrico descritivo da agéo

jornalistica.

40 A saber: a Folha de S&o Paulo e O Estado de Sdo Paulo.

41 Sobre os conceitos de agdo e sucesso de van Dijk, Chaparro (2007) explica: “Teun van Dijk trabalha com a idéia
de que o conceito de sucesso se refere & modificacdo de um estado em outro” (CHAPARRO, 2007, p. 140, grifo
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[...] o acontecimento (do qual o relato asseverador faz parte) é uma forma complexa
de processo, com mais ou menos capacidade de desorganizacdo e reorganizacdo
social. A intervengdo do relato jornalistico em acontecimentos complexos ou com
elevado potencial de complexidade pode ampliar, em novos sucessos, a rota do
processo e, até, desencadear processos derivados nas tramas sociais (CHAPARRO,
2007, p. 141).

De acordo com Chaparro (2007), o acontecimento e os processos a ele ligados se
desenvolvem no universo do fazer, sendo que o fazer humano se localiza no @mbito do
cognitivo, cujas propriedades se expressam pelo propdsito ou pela intencdo. O propdsito esta
ligado aos efeitos ou resultados de uma acdo, perpetuando-se além do ato. A intencao nasce nas

motivagdes ou valores inspiradores da acdo, exercendo o “controle consciente dos fazeres”

(CHAPARRO, 2007, p. 141).

A inten¢do ndo vai além da agdo; faz parte dela, esgota-se nela, controlando o fazer.
Intencdo e fazer sdo as partes constitutivas da acdo. E a intengdo (vinculada, por
exemplo, a lei formal ou a um valor religioso ou filoséfico) que nos torna responsaveis
conscientes pelas nossas a¢gdes (CHAPARRO, 2007, p. 141, grifo do autor).

Assim, por estar a inten¢do conectada aos valores que regem uma acao, a teoria da
acdo jornalistica deve, necessariamente, “enxertar a Etica e a Moral” (CHAPARRO, 2007, p.
142) a logica de van Dijk, para entdo se chegar a um arcabouco teérico que permita a analise
da acdo jornalistica.

Se a intengdo controla conscientemente o fazer, e se a acdo — como acontece no
jornalismo — esta na esfera do interesse publico, entdo a intengéo impde o carater
moral ao fazer, e esse carater moral, determinante da natureza e do desenvolvimento
da acdo, deve estar conectado a um principio ético orientador — sem 0 que a acao
jornalistica ndo cumprird a contento a sua fungéo social (CHAPARRO, 2007, p. 143,
grifo do autor).

O jornalismo € um processo social de a¢fes conscientes que se concretiza quando 0s
fazeres jornalisticos sdo guiados por intengdes inspiradas nas razfes éticas, que ddo sentido
social ao processo. A intencdo é, portanto, a “liga abstrata que funde a ética e a técnica, na
busca de uma estética significativa para o processo” (CHAPARRO, 2007, p. 143). A estética a
ser alcancada nas noticias e reportagens veiculadas por um jornal é a do relato veraz, “o relato
do que em verdade foi visto, ouvido e sentido pelo mediador” (CHAPARRO, 2007, p. 143),

dada a razao etica primeira do jornalismo que é de viabilizar o acesso ao direito de informacéo.

do autor). O sucesso pode ocorrer em fases sucessivas, que se ddo na forma de estagios intermediarios. A esta
dinamica do sucesso, van Dijk da o nome de processo.
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“Propomos, assim, um modelo macropragmatico para a descri¢do da agdo jornalistica, tendo
como ideia central a atribuicdo de essencialidade ao componente inten¢é@o, no entendimento e
na concretizacdo dos fazeres jornalisticos” (CHAPARRO, 2007, p. 144, grifo do autor).

O modelo pragmatico descritivo da acdo jornalistica proposto por Chaparro (2007)
néo ignora a complexidade e a pluralidade dos processos sociais e culturais dentro dos quais
ocorre o jornalismo. De acordo com o autor, “sdo processos construidos pelo confronto e pela
coopera¢dao” (CHAPARRO, 2007, p. 145). O modelo reconhece a existéncia de trés polos de

interacdo, em meio aos quais a acao jornalistica se desenvolve:

Na concepcéo do modelo, as fronteiras para as interferéncias dos autores e atores
sociais estdo totalmente abertas nos trés polos de interacdo: com a sociedade, que
estabelece principios e costumes, portanto as razdes éticas e morais; com a atualidade,
representada ndo apenas pelo que acontece mas tambeém por aquilo que as pessoas
querem dizer e saber sobre 0 que acontece; e com a recepgdo ativa, onde se da o
encontro de expectativas e perspectivas (CHAPARRO, 2007, p. 145).

Em uma sociedade institucionalizada, os atores do campo jornalistico interagem com
os demais atores sociais em um “cenario de obrigagdes e direitos, regulados pelas leis e pelos
costumes” (CHAPARRO, 2007, p. 145), onde nascem as demarcagdes éticas e morais que
servem de motivo a acdo jornalistica. A atualidade e a recepcao ativa viabilizam a circulacéo e
a negociacdo de interesses — sendo o interesse publico a razdo de ser do jornalismo. Assim, séo
0s principios éticos que devem guiar as intencdes das acdes jornalisticas, ja que sdo as intencbes

que conduzem a construcdo do relato veraz. Ele sozinho, no entanto, ndo é o suficiente.

E preciso que na estética do relato veraz haja a explicitacdo das intencdes, pela
evidéncia das relevancias nos elementos de titulagdo e introdugéo do texto, para que
o leitor possa, livremente e com lucidez, decidir se a mensagem lhe interessa ou néo.
E, interessando-se, possa ele partilhar criativamente da interacdo, com a intensidade
das suas proprias circunstancias e expectativas. Nessa interacéo, a expansdo da acéo
comunicativa, por meio de efeitos, estd na esfera dos interesses do receptor
(CHAPARRO, 2007, p. 150).

Assim, podemos concluir que o trabalho do jornalista de apurar informacdes e produzir
relatos sobre os acontecimentos complexos do mundo € um fazer intencionado e também uma
instancia de producdo de atos de fala, capazes de produzir efeitos e novas a¢Ges sociais na
realidade. Devem, portanto, ser guiadas por uma intencédo, sendo que esta deve necessariamente
estar conectada a principios éticos.

Até agora, apresentamos o0s referenciais tedricos que servem como embasamento para

esta pesquisa. Munidos do entendimento que a reflex@o dos autores, obras e vertentes teoricas
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expostas até 0 momento nos proporcionou, passamos agora para 0s capitulos em que
apresentamos as opgOes metodoldgicas e a anélise propriamente dita, além dos resultados e

conclus6es possibilitados pela nossa investigacao.
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4 OPCOES METODOLOGICAS PARA A ANALISE PRAGMATICA DOS
(REL)ATOS JORNALISTICOS

Neste capitulo, apresentamos o arsenal metodologico que serve como base para a
analise pragmaética dos relatos jornalisticos sobre o Instituto Federal do Parand, pertencentes ao
recorte definido para esta pesquisa a partir do universo de matérias jornalisticas publicadas no
periodo de janeiro de 2008 a dezembro de 2014 pelo jornal Gazeta do Povo. Partimos das
consideracOes tedricas sobre a analise pragmatica desenvolvidas por Oliveira (1999), passando
pelo conceito de vozes de Mey (2000, 2001) e pelas classes de verbos ilocucionarios de Austin
(1990), que formam o arsenal metodoldgico da analise.

Oliveira (1999) faz uma critica as abordagens que tendem a observar o relato
jornalistico a partir de uma concepcdo de linguagem centrada em um modelo de cédigo, um
“sistema que emparelha sinais € mensagens ¢ que permite aos seus usudrios a codificacio e a
decodificagdo do que se pretende transmitir” (OLIVEIRA, 1999, p. 1); ou entdo de uma
concepcao representacional da linguagem, em que ela é utilizada apenas para representar 0s
fatos do mundo e pensamentos de um falante. “Tais modelos, embora sejam explicativos, [...]
sdo descritivamente inadequados e incapazes de dar conta da multipla e complexa atividade que
encerra os usos linguisticos nas relagdes dos homens entre si € com o mundo” (OLIVEIRA,
1999, p. 2). O autor afirma que uma explicacdo dos fazeres jornalisticos necessita de um aporte
tedrico que va além da simples transmissédo de informacdes ou representacdes de mundo entre
o jornalista e o leitor, encontrando na Pragmatica este respaldo. Para Oliveira (1999, p. 2, grifo
nosso), “é aqui que a Pragmatica entra em acdo, ou melhor, a Pragmatica esta onde a acao esta
[...] e estar onde a acdo esta implica adotar uma concepgdo de linguagem como atividade onde
as palavras sdo ferramentas de um agente na realizacdo de seus propositos”.

Nesta pesquisa, partimos da compreensdo de que 0s usos linguisticos sdo uma agéo e
uma pratica social. “O sentido é o uso; o uso € a escolha; a escolha é o enquadramento; o
enquadramento € a acao pratica/cognoscente sobre/em; esta acdo € o ato politico que nos leva
a assumir uma posi¢ao valorativa diante dos nossos semelhantes” (OLIVEIRA, 2012, p. 121).
A compreensdo dos sentidos que estes usos linguisticos adquirem a cada nova enunciagéo é

possivel gracas a performatividade da linguagem.

[...] é o carater performativo da linguagem que assegura aos individuos a
“convivéncia” no meio da diferenga e garante a existéncia fisica, psicologica e
simbélica por meio da prética cotidiana que resignifica os signos na estrutura somatica
e cognitiva dos individuos. E uma atitude antirrepresentacional e permite ao Sujeito
um dualismo criativo permanente, seja como ‘produtor’ ou como ‘leitor’ dos textos,
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isto é: de um lado, o carater performativo da linguagem faz com que as coisas
acontegam, ou como dizia Austin (1990): ‘dizer é fazer’ [...]. Por outro lado, ¢ possivel
trazer para o relato certas coisas, afetos, emogdes e acontecimentos que ndo estavam
previstos ou ndo tinham uma existéncia a priori ao ato de ler (OLIVEIRA, 2012, p.
121).

Aproximando estas consideracGes do nosso objeto de estudo, podemos afirmar que a
performatividade do texto jornalistico serd sempre uma construcao de sentidos pelo movimento,
pelo emprego de diferentes recursos linguisticos. “O relevante nestas circunstincias ¢ observar
o modo como os individuos estao “usando” as palavras para criar linguagens e se relacionar
com o0 mundo, a partir de novos scripts” (OLIVEIRA, 2012, p. 123). A condicdo performativa
do jornalismo ¢ a “arte do agora”: a obrigacdo de produzir registros sobre um espago ¢ tempo
previamente delimitados, sobre o cotidiano e os momentos deste pedaco de mundo, cujas
reverberacbes sdo coletivas e que serdo recortadas no formato de noticias ou reportagens
(OLIVEIRA, 2012).

4.1 A ANALISE PRAGMATICA DOS (REL)ATOS JORNALISTICOS

O fazer jornalistico pode ser considerado uma “complexa ac¢ao de inter-mediacdes de
fatos e valores onde se procura transmitir a ideia de cooperacao entre o jornalista e o leitor, no
que se refere aos sentidos/objetivos dos enunciados presentes nos diversos relatos”*?
(OLIVEIRA, 1999, p. 87). Do jornalista cooperativo®, espera-se que execute as suas
atribuicbes de forma correta, precisa, exata, a fim de produzir um relato que carregue estas
mesmas caracteristicas — a estética do relato veraz (CHAPARRO, 2007). Do leitor
cooperativo**, espera-se que esteja consciente das convencgdes que envolvem a construgdo do
relato jornalistico, capazes de transforma-lo em um ato de fala com forca ilocucionaria
asseverativa e responsaveis pelo formato final que as noticias e reportagens adquirem nos

diferentes meios de comunicagdo. Nas situacdes reais em que se dao os usos linguisticos e as

42 Oliveira (1999) realiza um estudo das dimensdes pragmaticas da cooperagio jornalistica € investiga as “falhas
comunicacionais” que podem ocorrer na midia impressa resultantes das violagdes do Principio de Cooperagao
postulado por H.P. Grice (1975). Entendemos que néo apenas as falhas comunicacionais, mas os diversos usos
linguisticos realizados pelos jornalistas nos relatos que produzem sobre os fatos e as pessoas do cotidiano,
beneficiam-se da concepcéo de linguagem vista a partir do mundo dos usuarios conferida pela pragmatica.

43 Expressao utilizada por Oliveira (1999) para descrever o jornalista que realiza seu trabalho de forma a entregar
ao leitor o texto que corresponda as caracteristicas da linguagem jornalistica e as expectativas da sociedade em
relagdo ao texto jornalistico, produzindo um relato com baixo potencial de producéo de falhas comunicacionais.

4 Novamente, o termo é utilizado por Oliveira (1999) para descrever o leitor que, consciente das convencdes e do
contexto de producado do relato jornalistico, ¢ capaz de compreender o texto “como o esperado”, diminuindo a
chance de que esta leitura gere falhas comunicacionais ou implicaturas.
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interacbes comunicativas entre jornalista e leitor, no entanto, ndo ha garantias de que o
entendimento do texto jornalistico (ou de qualquer outro tipo de enunciacdo) e das intencdes

que ele carrega estard livre de falhas comunicacionais.

[...] o fato de o leitor cooperativo apreender a intencionalidade jornalistica, ou seja, 0
ato de asseverar, afirmar com certeza, [...] ndo implica apreender a intencdo
comunicativa do jornalista, que pode ser diferente. Ou seja, é preciso entender,
também, o que se quer dizer com o que se diz; como o jornalista queria que fosse
entendido o que disse: como uma afirmacéo (de acordo com o ato préprio do
periodismo)? Como uma promessa, uma ordem, uma declaracdo ou como uma
expressao de um sentimento? (OLIVEIRA, 1999, p. 89, grifo do autor).

Oliveira (1999) afirma que o estudo dos enunciados jornalisticos ndo pode ser tratado
apenas no que concerne aos atos de fala, “onde a situagdo abstrata permite compatibilizar as
intengdes de jornalistas e leitores sem maiores problemas” (OLIVEIRA, 1999, p. 89). Tais atos
devem ser encarados como atos pragmaticos, um conceito mais amplo, que engloba ndo apenas
as enunciagdes, mas também outros elementos presentes, como a intencao da enunciacao ou até
mesmo a ideia da cooperagdo. Sao assim chamados por estarem “alicer¢ados no uso real da
linguagem” (MEY, 1993 apud OLIVEIRA, 1999, p. 89) e serem fortemente marcados pelo
contexto em que foram realizados, livres de regras ou restri¢cfes de ordem sintatica, semantica
ou contextual. “A guinada em direcdo aos atos pragmaticos € uma tentativa de enquadrar as
varias ‘inten¢des’ no universo real do uso e dos propdsitos (com que fins) onde o interlocutor
tem um papel ativo e as premissas da cooperagdo encaradas criticamente no espaco da
convencao textual” (OLIVEIRA, 1999, p. 90).

Os atos pragmaticos sao reveladores do tom que um texto assume, caracteristica que

esta diretamente ligada aos propdsitos deste texto.

Para a perspectiva pragmatica que defendemos, tanto a producdo como a recepcao de
textos, jornalisticos ou ndo, depende dos propdsitos dos individuos envolvidos. No
caso dos jornais, envolve muito mais pessoas do que apenas o reporter e o leitor. H&
um processo de inter-mediagdes [sic] que transcende o processo de captacdo da
noticia, a sua transcricao ou a sua representacado. Isto quer dizer que o relato, o que foi
escrito, ndo implica em um modelo de processo psicologicamente real que todo
usudrio deve seguir para alcangar a inferéncia correta. Ndo ha um caminho direto para
se alcancar a totalidade de propositos abrangidos, e muito embora a apreenséo da forga
ilocuciondria aponte para a inten¢do comunicativa de quem escreve, isto ndo esgota o
motivo condutor para a escolha deste ou daquele tom (OLIVEIRA, 1999, p. 91).

O motivo condutor para a escolha do tom é descrito por Oliveira (1999) como o
conjunto de crencas e regras para agdo dos individuos — abrange as expectativas, 0s anseios, 0S

interesses, as reivindicagdes, 0s medos, atitudes em relacdo ao mundo, entre outros. Estas
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“pressuposi¢des validas” (OLIVEIRA, 1999, p. 91) irdo permanecer implicitas ao longo dos

relatos e auxiliam no entendimento do tom que os textos carregam.

O tom é um reflexo deste quase interminavel processo de inter-mediacGes [sic] que
cobre o fazer jornalistico, transformando o relato em um dialogo assimétrico, sempre
sujeito a interrupgdes, lapsos, cortes, siléncios, hesitagcdes, ambiguidades,
intervencdes, reacdes, rejeicdes, aversdes (OLIVEIRA, 1999, p. 93).

Neste ponto, o autor lembra que o trabalho jornalistico esta submetido a diversas
pressoes e interesses. “Por tras de uma fachada aparentemente neutra, e a despeito de um status
ndo-controverso para o ato de fala proprio do periodismo, verifica-se uma frequente submisséo
a poténcias que fazem prevalecer os seus propositos especificos” (OLIVEIRA, 1999, p. 94).

A anélise pragmatica que buscamos realizar nesta pesquisa teve como objetivo
compreender as acdes que as vozes de jornalistas e fontes de informacao realizam nos relatos
jornalisticos e as intengdes, propdsitos e o tom assumido pelo texto que estas a¢des revelam, o
que nos permitiu vislumbrar as crencas e valores que guiam a construcao destes textos quando
a Gazeta do Povo fala sobre o IFPR. Este tipo de analise € descrito por Oliveira (1999) como
uma “macroperspectiva” sobre o fazer jornalistico (OLIVEIRA, 1999, p. 99), em que se
questiona “o que fazem as noticias” em lugar de “o que sdo as noticias”, colocando a

investigagdo em “termos politicos e morais” (OLIVEIRA, 1999, p. 102).

4.1.1 O contexto e o pesquisador-leitor

A andlise pragmaética dos relatos jornalisticos constitui um estudo de carater descritivo
e interpretativo em que o pesquisador, tal qual o leitor, possui um papel ativo na interpretacao
das enunciagdes contidas no texto. Assim como Oliveira (1999), Mey (2000, p. 8, tradugéo
nossa) assinala a importancia do contexto e o protagonismo do leitor na percepcdo deste
contexto para a compreensdo do sentido dos usos linguisticos realizados por um falante:
“Perceber as condi¢des em que a obra literaria foi produzida é menos que o essencial; como
usuarios, devemos tornar-nos conscientes do quanto o nosso entendimento se deve as
capacidades e limitacdes de compreensao dadas pelas condi¢des sociais sob as quais vivemos”.
O contexto compreende ndo apenas 0 ambiente verbal, mas considera também o entorno mais

amplo, as condicOes sob as quais a enunciagao foi gerada.

[...] ndo é suficiente pedir uma explicacdo em termos de palavras ou expressoes,
unicamente; ha que se considerar o “texto por tras do texto” ou as palavras que a
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sociedade, este “parceiro oculto de todas as conversagdes” (ver Mey, 1985), esta
resmungando em nossas costas, enquanto aparentemente falamos como “agentes
linguisticos livres”, sem sermos observados ou monitorados (MEY, 2000, p. 7,
traducdo nossa).

O autor faz uma critica as vertentes que tratam o usuério da lingua como um agente
autdnomo*. Tal acepcdo vai contra a concepgdo da linguagem como uma instituicdo social e
também contra um dos principais axiomas da pragmatica, segundo o qual nenhuma lingua, nem
mesmo o menor proferimento ou palavra, pode ser compreendida de forma isolada. “E o usudrio
e suas condicdes de producdo e consumo de linguagem que, em Ultima analise, determinam o
modo como as suas palavras devem ser entendidas” (MEY, 2000, p. 7, traducdo nossa). Este é
0 argumento que serve como pilar de sustentacdo para o entendimento do contexto como o fator
decisivo para a interpretacao dos proferimentos.

Assim, na condicao de pesquisadores interessados em compreender as acOes realizadas
pelas vozes de jornalistas e fontes de informacao, realizamos uma interpretacéo pessoal desse
texto e das vozes nele presentes, como pesquisadores-leitores. “Longe de ser um interlocutor
passivo, o leitor € um espirito ativo, criativo, que participa do trabalho de fazer o texto literario
acontecer” (MEY, 2000, p. 7, tradugdo nossa). Nossa analise interpretativa sera baseada nas
pistas e condi¢des dadas pelo contexto mais amplo em que estamos inseridos e em que estas
enunciagdes foram produzidas. Este contexto esta em parte dissecado no capitulo anterior, no
qual buscamos referéncias tedricas que nos auxiliam a compreender o ambiente de producao do
relato jornalistico. Esta, também, nas proprias experiéncias da pesquisadora como profissional
— que possui 0 conhecimento empirico sobre a atividade jornalistica nos veiculos de
comunicagdo e também na instituicdo que é tema das reportagens analisadas — e como falante,

promotora e leitora dos mais variados usos linguisticos nos contextos sociais.

4.2 VOZES E PERSONAGENS QUE CONSTITUEM O CAMPO E O TEXTO
JORNALISTICOS

Nesta andlise dos usos de linguagem nos relatos jornalisticos, partiremos das reflexdes
desenvolvidas por Mey (2000) sobre as vozes que compdem os textos literarios, assumindo que
0s textos jornalisticos, assim como os primeiros, também sdo compostos por diferentes vozes.

Encararemos o jornalista como um falante e também como um personagem-narrador, que

45 Descrito ironicamente por Mey (2000, p.7) como um “Robson Crusoe linguistico” (a linguistic Robinson
Crusoe).
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desempenha papel central dentro de uma formagdo societal® especifica, que é o campo
jornalistico. Dele resultam as noticias e reportagens, textos que ndo sdo formados unicamente
pela voz do jornalista, mas também pelas vozes de outros falantes, que auxiliam na construcéo
dos relatos sobre a realidade. “Uma voz pressupde um papel [role] (cf. latim rotula) um
personagem; portanto, uma atividade, uma a¢éo” (MEY, 2001, p. 19).

Na concepcao de Mey (2000, p. 7, tradug@o nossa), voz ¢ aquilo que “permite que as
pessoas falem”. Cada personagem tem uma voz a si atribuida, uma “expressdo de um
determinado conjunto de propriedades que eram exclusivos para este personagem e que nédo
podiam ser impunemente transferidos para outros personagens, outras vozes”. O autor defende
que, muitas vezes, estas vozes podem se chocar?’, misturando-se em uma narrativa: “uma voz
que, de alguma forma, cai para fora do seu papel de personagem e faz uma bagunca de suas
respostas, como um ator desajeitado no palco”. Existem muitas formas de se marcar a mudanga
de vozes em um texto. Muitas vezes, esta mudanca é indicada pela citacdo das palavras de um
personagem entre aspas, ou entdo pela introdugdo dos dizeres ou pensamentos deste
personagem, no discurso indireto, com o auxilio dos verbos especificos para este fim*¢. Em
alguns casos, no entanto, a mudanga de voz nao se faz tdo evidente. “[...] as mudancgas de vozes
sdo menos explicitas; as vezes, elas estdo completamente escondidas e somente podemos
perceber a presenca delas pelos seus efeitos em nos, leitores” (MEY, 2000, p. 173).

O choque de vozes é causado pela falta de consisténcia interna de um texto ou entéo
por situacBes externas, que acarretam mudancas na forma como o leitor o compreende, em
especial as relacdes que se ddo entre os personagens de uma narrativa (incluso ai o narrador) e

as relagdes que se estabelecem entre as suas vozes.

Um choque de voz ocorre sempre que as vozes ndo combinam: ou 0 personagem e a
voz que € atribuida e ele estdo fora de sincronia, ou duas ou mais das vozes ouvidas
na histdria sdo percebidas como desarmdnicas. Tal dissonancia pode ser devida a
fatores internos, como quando o personagem fala "fora de ordem", por assim dizer (a

46 Neste trabalho, assumimos que o campo jornalistico constitui-se como uma formag&o societal, ja que possui, em
seu interior, o “conjunto de lagos e relagdes sociais” (MEY, 2001, p. 20) que une os individuos em prol do
desenvolvimento de uma atividade em comum — a atividade jornalistica —, sejam eles agentes diretamente ligados
ao campo jornalistico — repdrteres, editores, fotdgrafos, cinegrafistas, colunistas, etc. — ou as fontes de
informacdo — agentes externos ao campo jornalistico, trazidos para o seu interior por meio do trabalho do
jornalista. O autor explica que os falantes criam a formacdo societal a qual pertencem por meio do uso da
linguagem. Desta forma, a metafora da voz mostra-se adequada quando se trata de analisar os usos linguisticos
como uma atividade social, “[...] aquilo que nds, como seres humanos ativos e perceptivos, podemos promover,
dadas certas condigdes temporais e espaciais, e no interior do quadro de natureza e cultura, historia e visdes que
nos cercam” (MEY, 2001, p. 28).

470 termo em inglés utilizado por Mey (2000, p. 7) é clashing voices.

48 Também conhecidos como verbos dicendi.
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voz ndo é apropriada para o personagem por uma série de raz0es); alternativamente,
o confronto pode ser devido a circunstancias externas, tais como quando o
personagem fala fora de hora, de modo que o leitor ou € incapaz de determinar a voz
que estd sendo ouvida ou talvez esteja ouvindo uma voz completamente errada.
Finalmente, h& os casos em que um personagem (na maioria das vezes o narrador)
ultrapassa os limites atribuidos, esta "fora do lugar", como quando comegca a falar em
um tipo de voz pertencente a um 'personagem da historia'. Neste caso, o narrador,
representando o autor, pode realmente invadir a cena para tomar parte na acdo; como
alternativa, ele pode inserir sua propria 'persona’ de formas mais insidiosas (MEY,
2000, p. 189-190, grifo do autor, tradugdo nossa).

O texto jornalistico segue regras bastante restritas quanto a sua redagéo, especialmente
nos meios tradicionais, como é o jornalismo impresso didrio abordado neste trabalho.
Comumente, as diferentes vozes do jornalista e das fontes de informagéo ocupam espacos muito
bem delimitados em uma noticia ou reportagem. Ao jornalista, cabe ser a voz do personagem-
narrador, que estrutura e da linearidade a narrativa jornalistica e tem como fungdo primeira
situar o leitor sobre o que se fala, trazendo as principais informacdes sobre o fato. As fontes de
informacdo cabe o papel de personagem, que traz o relato testemunhal, informacdes
qualificadas, interpretacGes ou até mesmo opinides sobre o0 assunto do qual se fala. Tanto a voz
do jornalista quanto a voz da fonte de informagéo estdo muito bem demarcadas, seja pelas
caracteristicas gramaticais e de estilo da enunciacdo construida pela voz do jornalista (harracdo
em terceira pessoa, No tempo presente, que respeita a norma padrdo da lingua portuguesa etc.),
seja pela forma como a voz da fonte de informacdo é apresentada ao publico — entre aspas,
acompanhadas de um verbo dicendi etc.

4.3 AS CLASSES DE VERBOS E FORCAS ILOCUCIONARIAS DE AUSTIN E O
(REL)ATO JORNALISTICO

Como abordamos no Capitulo 2 deste trabalho, Austin (1990) propde a construcao de
cinco classes de verbos ilocucionarios, sendo que os verbos de cada classe compartilham uma
forca ilocucionaria semelhante, capaz de realizar ac6es e produzir efeitos quando utilizados
pelos falantes. No entanto, o proprio autor questiona a validade desta classificacao e aponta sua
incompletude, dando a entender que os limites entre as categorias ndo sao tao rigidos quanto se
espera de uma taxonomia no campo cientifico. “[...] ha familias mais gerais de atos de fala
relacionadas e sobrepostas parcialmente [...]” (AUSTIN, 1990, p. 122). Rajagopalan (2010b)
afirma que o proprio ato ilocucionario carrega caracteristicas que impedem que sejam criadas
classificagdes. “[...] considerar a possibilidade de os atos se agruparem em “familias” ¢ admitir

que 0 maximo que se pode afirmar é uma vaga semelhanga entre certos elementos do conjunto
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[...] subvertendo, dessa forma, qualquer esfor¢o taxonOmico mais criterioso e definitivo”
(RAJAGOPALAN, 2010b, p. 60).

Neste trabalho, ndo pretendemos construir uma nova classificacao de verbos ou forcas
ilocucionarias. Tampouco pretendemos utilizar as classes de verbos ilocucionarios descritas por
Austin (1990) como Unico instrumento de analise, limitando nosso esfor¢o reflexivo a
identificar as forcas ilocucionérias presentes nos relatos jornalisticos. Nosso objetivo é
compreender, em cada situacéo de uso, por meio do contexto de enunciacdo, as acdes realizadas
pelas vozes de jornalistas e fontes de informacdo, bem como as crencas e valores que
expressam. Entendemos que toda enunciacao realizada por uma voz no relato jornalistico é uma
acdo, e como acdo, possui uma forca, que pode ou ndo corresponder aquelas descritas pelo
filésofo inglés. Assim, as reflexGes sobre as classes de verbos ilocucionarios de Austin (1990)
aparecem em nossa analise, como um argumento-instrumento, uma ferramenta a mais, que nos
ajudara a interpretar e compreender o objeto empirico de nossa pesquisa, Como mostramos

abaixo.

4.3.1 Atos de fala com forga ilocucionaria veriditiva

Nas palavras de Austin (1990), consistem em

emitir um juizo, oficial ou extra-oficial, sobre evidéncias ou razdes quanto ao valor
ou ao fato, na medida em que estes sdo passiveis de distingdo. [...] Os veriditivos tém
conexdes Gbvias com a verdade e falsidade com relagdo ao fundamento ou falta de
fundamento, a justica ou injustica (AUSTIN, 1990, p. 124).

E consenso entre profissionais e académicos do campo jornalistico que, em teoria, um
bom texto jornalistico esta isento de julgamentos de valor. Ao jornalista, cabe relatar, da forma
mais objetiva possivel*®, fatos e aspectos da realidade, a fim de dar condices para que o leitor
possa, a partir do texto, criar as suas proprias inferéncias e conclusdes sobre o acontecimento.
Isso, no entanto, mostra-se como uma visao romantizada sobre o fazer jornalistico. Mesmo que
ndo de uma forma direta, o jornalista pode, em certos momentos, emitir julgamentos,

apreciac0es, constatacOes, interpretacdes, entre outros, que vao se constituir como um ato de

49 Neste trabalho, partimos da compreensdo de que as noticias e reportagens sdo uma instancia de producédo de
sentidos sobre a realidade. Muito mais que uma descricéo fiel dos fatos do mundo, sdo textos capazes de produzir
sentidos sobre aspectos destes fatos — ja que apresentam apenas um recorte sobre eles. A maneira como uma
noticia aborda determinado assunto, as imagens que ela utiliza, as palavras escolhidas, as fontes de informacéo
que falam (e o que elas falam) armam uma teia complexa, que vai depender da interacdo com o leitor para que
produzam sentidos — e a cada nova leitura, um novo sentido sera produzido.
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fala com forga ilocuciondria veriditiva. Quanto as enunciacBes nas vozes das fontes de
informacdo, é possivel afirmar que este é o tipo preferencial de ato de fala realizado por elas,
até mesmo porque elas sdo procuradas pelos jornalistas para realizar justamente este tipo de
acao: avaliacdes sobre os fatos, analises sobre conjunturas, opinies sobre todo e qualquer

assunto.

4.3.2 Atos de fala com forgas ilocucionarias exercitivas

Um ato de fala com forga ilocucionéria exercitiva consiste em tomar uma decisdo a
favor ou contra um determinado curso da agdo e advoga-la. “E decidir que algo tem de ser de
determinada maneira, em oposic&o a julgar que tal coisa é assim. E advogar que seja assim, em
0posi¢do a uma estimativa que seja assim” (AUSTIN, 1990, p. 126). Austin caracteriza este
como um ato de fala muito presente em atos legislativos e executivos, como a execucdo da
sentenca emitida por um juiz (em oposicdo ao veredito emanado por ele), nomeacGes de
funcionarios ou empregados, petices, admissdes e pedidos de demissdo. Parece pouco
provavel que possamos encontrd-lo no texto jornalistico, mas eles podem se fazer presentes
quando, por meio de suas enunciagdes, jornalistas e fontes de informacdo d&do ordens,
aconselhamentos, orientagfes, recomendacdes, indicacdes; defendem um ponto de vista,
situacdo ou pessoa; falam em nome de outrem, suplicando ou rogando por ele; fazem pedidos,
escolhas, reclamacdes ou anuncios; invalidam, revogam ou anulam determinadas situacdes ou

posicdes; entre outros.

4.3.3 Atos de fala com forcas ilocucionérias comissivas

Um ato de fala com forca ilocucionaria comissiva € aquele que compromete o
enunciador a uma determinada linha de agéo, que faz com que ele assuma um compromisso.
Austin (1990, p. 128) faz uma distingdo entre estes atos de fala e as declaragdes de intengéo.
“Da mesma forma que distinguimos entre instar e ordenar, também distinguimos entre ter a
intengdo e prometer [...] Em um caso extremo, posso, simplesmente, declarar que tenho uma
intencdo, mas também posso declarar ou expressar ou anunciar minha intengéo ou resolugéo”.
No texto jornalistico, estas acdes podem ser verificadas quando jornalistas e fontes, por meio
de suas enunciagdes, fazem promessas; compactuam com uma posicao, ideia ou pessoa; se

comprometem a realizar algo; manifestam inten¢6es ou propoésitos; fazem planos para o futuro,



75

juras ou apostas; tomam partido, defendem ou abragam uma causa; demonstram sua oposi¢ao

OuU apoio a uma causa, fato, ideia ou pessoa, entre outros.

4.3.4 Atos de fala com forgas ilocucionarias comportamentais

Os atos ilocuciondrios comportamentais expressam a “reacdo diante da conduta e da
sorte dos demais, e de atitudes e expressdes de atitudes diante da conduta passada ou iminente
do proximo” (AUSTIN, 1990, p. 129). Austin nos alerta, no entanto, sobre a diferenca entre a
realizacdo destes atos e a acdo de descrevé-los ou expressa-los. “Existem conexdes dbvias entre
declarar e descrever quais sao nossos sentimentos, e também expressa-los, no sentido de dar-
lhes uma valvula de escape, embora os comportamentais sejam distintos de ambas as coisas”
(AUSTIN, 1990, p. 129). No texto jornalistico, podemos identifica-los como quando séo
realizadas enunciagfes no sentido de realizar um pedido de desculpas ou de agradecimento;
expressar solidariedade; mostrar-se ofendido; demonstrar menosprezo; prestar tributo; realizar

criticas, queixas; expressar desejos, entre outros.

4.3.5 Atos de fala com forcas ilocucionarias expositivas

De acordo com Austin, os atos de fala expositivos “consistem em expressar opinides,
conduzir debates e esclarecer usos e referéncias” (AUSTIN, 1990, p. 130). O proprio

idealizador desta categoria ndo se mostra seguro quanto a sua constituicao.

Ja dissemos repetidas vezes que estamos abertos a discussao quanto a estes atos serem
tanto veriditivos, exercitivos, comportamentais, quanto comissivos [...] Podemos
discutir também se ndo sdo descricdes simples e diretas de nossos sentimentos,
praticas, etc., especialmente em relacdo a situacGes em que se trata de ajustar a palavra
aacdo [...] (AUSTIN, 1990, p.130).

Estes parecem ser os tipos de atos ilocucionarios mais comuns na linguagem
jornalistica. Talvez porque estejam ligados a caracteristica de apoiar o desenvolvimento de uma
argumentacdo, a exposi¢ao de novas ideias e fatos em uma enunciacao, até mesmo a introdugao
de novas vozes dentro de um texto como o jornalistico. De certa forma, parece ser o “ato
ilocucionario primeiro” da enunciag¢ao jornalistica, aquele que o jornalista faz ao iniciar um

lead® ou um novo paragrafo. Realiza as acdes de afirmar, declarar, descrever, classificar,

50 E o primeiro paragrafo da noticia no jornalismo impresso. Contém as principais informagdes do fato ou assunto
retratado, situando-a no texto e espago (LAGE, 2005).
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identificar, mencionar, informar, responder, dar testemunho, deduzir, argumentar, interpretar,
analisar etc. De certa forma, a utilizagdo dos verbos dicendi sdo também um ato de fala
expositivo, pois eles nos dizem de que forma aquela enunciacdo se encaixa na narrativa

jornalistica e esclarecem como devemos interpreta-las.
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5 ANALISE PRAGMATICA DOS (REL)ATOS JORNALISTICOS SOBRE O
INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

E redesempenhando os dramas relatados e falando através das ‘méscaras’

adotadas em cada ocasido que se chega aonde a agdo esta. Isto constitui um exercicio
pragmatico a medida em que evidencia quais sdo 0s jogos empregados, 0s
propésitos envolvidos, de quem é a linguagem em uso (ou, finalmente, quem da o
tom para os relatos) (OLIVEIRA, 1999, p. 99).

O corpus desta pesquisa ¢ composto pelo texto principal de 13 matérias jornalisticas®?,
publicadas entre os anos de 2008 e 2014 pelo jornal Gazeta do Povo. Para fins de analise, serdo
apresentadas em 5 grupos, definidos®? de acordo com o eixo tematico a que pertencem os textos
analisados: Expansdo; Ensino Médio, Técnico e Profissional; Processos de Selecdo e Concursos
Publicos; Crises Institucionais e Eleicdo de Dirigentes; Eventos Institucionais. Primeiramente,
apresentaremos um panorama geral do universo estudado, que auxiliara na analise pragmatica

que faremos das notas, noticias e reportagens que compdem o corpus de nossa pesquisa.

5.1 ASPECTOS GERAIS DA COBERTURA JORNALISTICA SOBRE O IFPR

Antes de procedermos a analise do corpus desta pesquisa, consideramos importante
evidenciar alguns aspectos sobre o universo estudado, que véo auxiliar na contextualizacéo da
cobertura jornalistica do Instituto Federal do Parana pela Gazeta do Povo no periodo analisado.
Sdo dois o0s pontos que pretendemos destacar: 0 numero de reportagens e eixos tematicos

publicados por ano, bem como o género jornalistico®® predominante em cada eixo tematico.

51 O processo de selecdo das noticias e reportagens analisadas foi descrito no Capitulo 1 deste trabalho.

52 A nomenclatura dos eixos tematicos foi adaptada para esta analise. Desta forma, os cinco eixos tematicos 1)
Expansdo; 2) Ensino Médio, Técnico e Profissional; 6) Processos de Selecdo e Concursos Publicos; 7) Greves,
Crises Institucionais e Eleicdo de Dirigentes; e 10) Eventos Institucionais passam a ser 0s eixos tematicos
“Expansdo”, “Ensino Médio, Técnico e Profissional”, “Processos de Sele¢do e Concursos Publicos”, “Crises
Institucionais e Elei¢do de Dirigentes” e “Eventos Institucionais”. Note-se que o eixo tematico “Crises
Institucionais e Elei¢do de Dirigentes” perdeu o termo “greves” porque, no Grupo 1, que reune as matérias que
tém o IFPR como assunto principal, ndo foram registradas matérias jornalisticas tratando de greves no IFPR,
assim como foram nos outros dois grupos.

53 0 universo e o corpus desta pesquisa sdo compostos por notas, noticias e reportagens. A classificagdo dos textos
em cada um dos géneros baseou-se em aspectos formais e também de contetdo, definidos pela pesquisadora com
base em seu conhecimento empirico sobre a estrutura e a funcdo dos diferentes géneros de textos jornalisticos.
Neste estudo, consideramos notas os textos curtos, compostos em geral por um Unico paragrafo, que apresentam
apenas 0s principais aspectos do fato retratado. As noticias sdo os textos que abordam os fatos que despertam o
interesse por apresentarem caracteristicas como atualidade, novidade, relevancia ou curiosidade (os valores-
noticia) e trazem, além das principais informagdes de um fato, informagfes complementares, que auxiliam na
composicao do relato; apresentam, em geral, titulo e gravata (subtitulo que explica ou complementa o titulo) e
contam com a contribuicéo de fontes de informacdo. J4, as reportagens, sdo os textos que tratam de temas que
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A analise do universo nos permite concluir que a cobertura jornalistica do IFPR pelo
veiculo objeto deste estudo teve nos anos de 2011, 2012 e 2013 a maior concentragdo de
matérias jornalisticas publicadas. Das 51 notas, noticias e reportagens coletadas, 29 foram
levadas ao publico neste periodo, o que corresponde a 56,8% das reportagens. Além disso, nos
anos de 2011, 2012 e 2013 podemos observar que houve a publicacdo de ao menos uma matéria
pertencente a cada eixo temético. O ano de 2013 foi 0 que mais registrou matérias publicadas,
com 14 ocorréncias que correspondem a 27,4% do total de matérias. A concentracdo de eixos

tematicos por ano analisado esta representada no grafico abaixo.

GRAFICO 1 - CONCENTRACAO DE MATERIAS E EIXOS TEMATICOS POR ANO ANALISADO

Expansao Ensino Médio, Técnico e Profissional
Processos de Selegdo e Concursos Publicos = Crises Institucionais e Eleicao de Dirigentes

m Eventos

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

FONTE: A autora (2016)

Além do crescimento da cobertura, em nimero de mateérias, entre os anos de 2009 e
2013, é possivel perceber, também, que houve uma evolugdo no que concerne aos temas
retratados. No primeiro ano de nossa analise, a cobertura centrou-se exclusivamente nos temas
gue abordam a expansdo da rede profissional e tecnoldgica (eixo teméatico Expansdo). Aos
poucos, novos temas foram sendo incorporados, como 0s concursos publicos e processos de

selecdo (fato que ndo surpreende, visto que uma instituicdo de ensino no inicio de suas

ndo correspondem, necessariamente, ao valor-noticia da atualidade, apesar de sempre terem como gancho um
aspecto da realidade social ou assuntos retratados nas préprias noticias. Os assuntos sdo abordados de forma
contextualizada e em geral contam com informacdes, avaliagBes ou opinides de uma ou mais fontes de
informagdo. S&o os textos mais longos, divididos em varias segdes por intertitulos ou entéo textos auxiliares. “A
nota corresponde ao relato de acontecimentos que estdo em processo de configuragdo e por isso é mais frequente
no radio e TV. A noticia é o relato integral de um fato que ja eclodiu no organismo social. A reportagem € o
relato ampliado de um acontecimento que ja repercutiu no organismo social” (MARQUES DE MELO, 2003, p.
65).
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atividades vai realizar concursos publicos com nUmeros de vagas expressivos, ja que é
necessario compor seus quadros funcionais de professores e técnicos-administrativos e também
admitir, periodicamente, novas turmas de estudantes), problemas enfrentados pela instituicao e
eleicdo de dirigentes. Ja os assuntos relacionados aos eixos tematicos “Ensino Médio, Técnico
e Profissional” e “Eventos Institucionais” sdo retratados ocasionalmente, de forma isolada.

O eixo tematico que mais concentra matérias jornalisticas ¢ o “Processos de Selegdo e
Concursos Publicos”, com 21 textos, que representam 41,2% do universo analisado, seguido de
“Crises Institucionais e Elei¢do de Dirigentes”, com 12 textos, que correspondem a 23,5% do
total de textos coletados; Expansdo, com 11 textos, 21,6% do conjunto; “Ensino Médio, Técnico
e Profissional”, com 4 textos, 7,8% dos textos coletados e, por fim, “Eventos Institucionais”,
com 3 textos, que representam 5,9% do total de textos coletados. Podemos perceber que o
género nota ¢ predominante nos eixos “Processos de Sele¢do e Concursos Publicos” e o inico
no eixo “Eventos Institucionais”. Ja o género noticia é maioria nos eixos tematicos “Crises
Institucionais e Concursos Publicos” e “Expansdo”. No eixo “Ensino Médio, Técnico e
Profissional”, registrou-se um mesmo niimero de notas e reportagens. E importante registrar

que em todos os outros eixos as reportagens foram o género em menor niimero.

GRAFICO 2 - GENEROS TEXTUAIS PREDOMINANTES EM CADA EIXO TEMATICO
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Expanséao Ensino Médio,  Procesos de Selegdo e Crises Institucionais e Eventos Institucionais
Técnico e Profissional Concursos Publicos Elei¢do de Dirigentes

Notas ® Noticias Reportagens

FONTE: A autora (2016)

Duas consideracbes podem ser realizadas sobre este cenario. Os temas mais
abundantes sdo também os que despertam maior interesse do ponto de vista jornalistico e
também do ponto de vista do leitor. As notas, noticias e reportagens que tratam de vagas de
emprego em concursos publicos e também das vagas nos cursos técnicos de nivel médio e
superior do IFPR ganham espaco por serem informacdes relevantes a uma parcela da populacéo
interessada em conquistar um cargo publico (e todos os beneficios comumente a ele atrelados,

como melhores salarios e a estabilidade) ou entdo em obter formac&o técnica de nivel médio ou
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superior em uma instituicdo publica de ensino. Os problemas enfrentados pelo IFPR também
sdo destaque. Todos sdo assuntos que possuem a “trepidagdo jornalistica” (CRIPA, 2007, p.
107) necessaria para estarem nas paginas de um jornal. Por outro lado, temas relacionados a
educacdo profissional e tecnoldgica sio pouco abordados pelo veiculo em questdo. E
interessante notar que todas as matérias inseridas nesta temética se referem aos cursos
profissionalizantes ou técnicos de nivel médio, sendo que a instituicdo também oferece cursos
de graduacéo e, ocasionalmente, de pos-graduacéo, que ndo sdo em momento algum abordados.
Os eventos institucionais também sdo pouco explorados, em sua totalidade em textos em
formato de nota, ndo trazendo mais que informacdes de servico, faltando muito mais que o
minimo de informac&o necessaria para a contextualizagdo do evento abordado.

Outra observacéo pertinente diz respeito aos géneros jornalisticos em cada um dos
eixos tematicos analisados. No universo desta pesquisa, as notas representam 49% dos textos,
enquanto noticias e reportagens representam 35,3% e 15,7%, respectivamente. Ndo temos a
intencdo, aqui, de estabelecer uma hierarquia entre os géneros jornalisticos, apenas chamar a
atencdo para o fato de que a ocorréncia de um grande nimero de textos em um dos eixos
tematicos ndo significa que este tenha tido uma cobertura exaustiva ou exemplar, como é o caso
do eixo tematico Processos de Selecdo e Concursos Publicos. Apesar de concentrar 0 maior
namero de matérias jornalisticas do universo pesquisado, é também o que apresenta 0 maior
namero de notas: 66% dos textos dentro deste grupo sdo neste formato. Elas trazem as
informac@es essenciais do fato ou evento retratado sem, no entanto, darem um contexto maior
sobre eles — como, por exemplo, o que significa, para o Estado do Paran, ou para as cidades
de pequeno e médio porte do interior do estado, a abertura de vagas em cursos técnicos de nivel
médio ou superiores ou se a contratacdo de mais professores e técnicos-administrativos em
concursos publicos significa, efetivamente, que o governo federal esteja investindo nas novas

instituicdes que oferecem educacéo técnica e profissionalizante no pais.

5.2 AHISTORIA DO IFPR NAS PAGINAS DA GAZETA DO POVO

No eixo tematico Expansdo, classificam-se as matérias que tratam da Expansdo da
Rede Federal de Educacéo Profissional e Tecnologica no Parana. Basicamente, tratam da
criacdo e inauguracdo de novas unidades do IFPR nas fases 2 e 3 do plano de expansdo da Rede
Federal de EPT, entre 0s anos de 2008 a 2014. Das 11 notas, noticias e reportagens pertencentes
ao eixo tematico Expanséo, trés foram selecionadas para compor o corpus desta pesquisa.
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QUADRO 5 - “DE SEIS ESCOLAS PREVISTAS, QUATRO SO OFERTARAO AULAS EM 2010”

Data de publicagdo: 17 de novembro de 2008

Editoria: Vida e Cidadania

Retranca: Instituto Federal de Educacao

Género: reportagem

Reporter: Marco Martins, correspondente em Santo Anténio da Platina

Texto Principal

Titulo: De seis escolas previstas, quatro s6 ofertardo aulas em 2010

Gravata: Cumprimento de requisitos exigidos pelo MEC e espera pela doacéo de terrenos, iméveis
e infra-estrutura basica devem atrasar a abertura de cursos
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O cronograma de implantacdo das seis escolas técnicas federais no Parana deve demorar até
2010 para ser cumprido. Das seis unidades do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (Ifet) previstas inicialmente para serem construidas no interior do Parana, apenas
duas ja iniciaram seu ano letivo. As outras quatro aguardam o cumprimento de requisitos
exigidos pelo Ministério da Educacdo (MEC) ou a doacdo por parte das prefeituras de
terrenos, iméveis e infra-estrutura basica.

A unidade de Paranagua, no litoral do estado, foi a primeira escola a iniciar as suas atividades,
em julho deste ano. Segundo o professor Irapuru Flérido, diretor da unidade, a agilidade na
adaptacdo de um imovel que fica no bairro Porto Seguro, doado pela Fundagéo Educacional,
Cultural e Tecnoldgica de Paranagua (Funtec), foi fundamental para que a escola pudesse
iniciar suas atividades ainda neste ano. Em Paranagud sdo oferecidos os cursos de
Aguicultura, Logistica e Informatica. Em cada um dos cursos estdo matriculados 40 alunos.

A segunda unidade pronta e com o ano letivo iniciado desde setembro fica em Foz do Iguacu,
onde uma parceria com o Parque Tecnoldgico de Itaipu garantiu a instalagdo do curso de
Aguicultura, com 40 alunos.

No papel

A realidade das outras quatro unidades anunciadas em julho de 2007 em Telémaco Borba,
Jacarezinho, Umuarama e Paranavai ainda ndo passa de um projeto. Segundo o diretor da
Escola Técnica Federal da Universidade Federal do Parand, professor Alipio Leal Neto,
nessas cidades a implantagdo das unidades ainda aguarda a cessdo de terrenos para a
construcdo ou de imoveis para a instalacdo dos Ifets. “A previsdo é de que essas unidades
fiquem prontas dentro de 11 meses, mas o inicio das aulas vai ficar somente para 2010,
afirma o diretor.

A sétima unidade do Ifet fica em Londrina e ja esta pronta para receber os alunos a partir de
2009. Serao oferecidos cursos ligados a &rea de salde. A escola terd capacidade para atender
mil alunos nos cursos de Protese Dentéaria, Higiene Dental, Enfermagem, Massoterapia e
Radiologia.

Também para 0 ano que vem, o Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE), do governo
federal, prevé a implantacgéo da oitava unidade do Ifet em Curitiba, que iria absorver os alunos
da escola técnica da UFPR e atender cerca de 4, 5 mil alunos.

De acordo com o professor Alipio Leal, a proposta para 2010 também é expandir as unidades
pelo interior do estado, com a criacdo de campus integrados a outras escolas que
gradativamente possam ser tornar institutos autbnomos. A intencao é a implantar um campus
na regido Central do estado, provavelmente em Ivaipord ou Pitanga, e outro em lIrati, no
Centro-Sul. O mesmo pode acontecer com Santo Antdnio da Platina, que inicialmente
abrigaria a escola técnica no Norte Pioneiro, mas foi preterida por Jacarezinho.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).
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A reportagem “De seis escolas previstas, quatro s6 ofertardo aulas em 2010 (Quadro
5), publicada no dia 17 de outubro de 2008 no caderno Vida e Cidadania, foi o primeiro registro
que tivemos de matéria sobre o Instituto Federal do Parana no periodo analisado nesta pesquisa.
O texto trata do atraso no cronograma de implantacdo de seis unidades do IFPR no Parané.
Destas, que ja deveriam estar em funcionamento, apenas duas atendem aos estudantes, sendo
que a previsdo € que as outras iniciem suas atividades em 2010. Apds apresentar essas
informacdes, o reporter traz a primeira fonte da matéria, Irapuru Florido, diretor da Unidade da
ET/UFPR® em Paranagud. A voz da personagem ¢ apresentada em discurso indireto: “Segundo
o professor Irapuru Flérido, diretor da unidade, a agilidade na adaptacéo de um imovel que fica
no bairro Porto Seguro, doado pela Fundacdo Educacional, Cultural e Tecnol6gica de
Paranagué (Funtec), foi fundamental para que a escola pudesse iniciar suas atividades ainda
neste ano” (linhas 9 a 12). A esta fala, ja na voz do reporter, segue-se a informacdo de que a
outra unidade em funcionamento se localiza no municipio de Foz do Iguacu. Em ambas, é
reforcado, seja pela voz da fonte ou pela voz do reporter, que a entrada em funcionamento s6
foi possivel gracas a parcerias com outras entidades (a Fundacdo Educacional, Cultural e
Tecnoldgica de Paranagua — Funtec e o Parque Tecnoldgico de Itaipu). Nesta primeira parte do
texto, percebemos que a voz do repdrter, predominantemente, realiza um ato de fala com forca
ilocucionéria expositiva, ja que a enunciacao toda tem como objetivo expor, ou descrever, uma
situacdo pertencente a realidade social — o fato de que quatro das seis escolas técnicas previstas
para o Parana em 2008 s6 entrardo em funcionamento em 2010. Quando a voz do repérter abre
espaco para a voz do diretor de uma das unidades da ET-UFPR, percebemos que ha uma
mudanca no tom desse texto. O que temos agora é uma enunciacdo que da uma explicacao sobre
o0 fato retratado — mesmo que isso continue a se configurar como um ato de fala com forca
ilocucionéria expositiva, percebemos que ha uma mudanca no carater e nos efeitos que a acdo
pode gerar: passa-se da descri¢cdo de uma situagao para uma possivel explicacéo sobre ela.

Na segunda parte do texto, iniciada pelo entretitulo “No papel”, o reporter trata das
unidades que ainda estdo em construgdo. “A realidade das outras quatro unidades anunciadas
em julho de 2007 em Telémaco Borba, Jacarezinho, Umuarama e Paranavai ainda ndo passa de
um projeto” (linhas 21 e 22), critica. Em seguida, abre aspas para que a voz do diretor da ET-

UFPR possa dar explicacdes sobre a situacdo. “Segundo o diretor da Escola Técnica Federal da

% A época da reportagem, a unidade ainda pertencia & Escola Técnica da UFPR, que seria transformada em
Instituto Federal do Parana no més de dezembro do mesmo ano. No entanto, na matéria, o reporter ja se refere
as unidades do “Instituto Federal de Educacdo”, que é, inclusive, a retranca da reportagem.
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Universidade Federal do Parand, professor Alipio Leal Neto, nessas cidades a implantacéo das
unidades ainda aguarda a cessao de terrenos para a construcao ou de imoveis para a instalacéo
dos Ifets”. “ ‘A previsdo ¢ de que essas unidades fiquem prontas dentro de 11 meses, mas o
inicio das aulas vai ficar somente para 2010°, afirma o diretor” (linhas 23 a 28). Aqui, é possivel
perceber uma mudanca no tom da enunciacdo do reporter, que deixa a acdo de descrever a
situacdo e passa a julgé-la. Na voz do diretor da ET-UFPR, percebe-se uma tentativa de defesa
da instituicdo — atitude bastante comum a um dirigente em uma situacdo em que a eficiéncia,
imagem publica ou até mesmo a idoneidade da organizacao é ameagada — um claro ato de fala
com forca ilocucionaria exercitiva. O texto segue apresentando a situacdo de duas outras
unidades — Londrina e Curitiba, cuja previsdo de entrada em funcionamento se daria em 2009.

O texto termina com a voz do diretor Alipio Leal, citada de forma indireta. “De acordo
com o professor Alipio Leal, a proposta para 2010 também é expandir as unidades pelo interior
do estado, com a criacdo de campus integrados a outras escolas que gradativamente possam se
tornar institutos autbnomos. A intencdo é a de implantar um campus na regido Central do
estado, provavelmente em lvaipord ou Pitanga, e outro em Irati, no Centro-Sul. O mesmo pode
acontecer com Santo Antdnio da Platina, que inicialmente abrigaria a escola técnica no Norte
Pioneiro, mas foi preterida por Jacarezinho” (linhas 39 a 44). Aqui, ¢ possivel perceber que o
jornalista acata a versdo e as informagdes dadas pela fonte de informacéo, assumindo, de certa
forma, as promessas que a fonte faz sobre a entrada em funcionamento de novas unidades — um
ato de fala com forca ilocucionaria comissiva.

Nesta reportagem, é possivel perceber um tom generalizado de critica a forma como o
Instituto Federal do Parana e o governo federal conduzem o plano de expansédo da rede federal
de educacdo profissional e tecnoldgica no estado. Sempre que pode, o reporter faz mencao ao
atraso, com o uso de palavras que destacam essa situagao como “o cronograma deve demorar”
(linha 1) e “Das seis unidades [...] apenas duas ja iniciaram seu ano letivo” (linhas 2 a 4). E
sabido que o jornalismo possui como um de seus deveres acompanhar as a¢Ges do poder
publico, no sentido de fiscalizar o seu funcionamento e a prestagéo de servi¢os a comunidade,
denunciando e cobrando medidas de correcdo quando um destes servicos falha. Neste caso o
que verificamos é uma matéria que ndo fiscaliza, nem denuncia, apenas aponta o atraso na
implantagcdo de novas unidades do IFPR. Falta a contextualizagdo e o esclarecimento de
situacdes importantes, como quando o texto se refere a um “cronograma de implantacao” (linha
1) sem fornecer maiores explicagdes sobre a pessoa ou entidade que o estipulou e deveria estar
cumprindo. E também importante destacar que esta foi a primeira matéria que fez mencéo ao

IFPR (& época, ainda conhecido como Ifet) no ano de 2008, no més de novembro. Ou seja, nem
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mesmo o leitor assiduo do jornal teria condi¢Bes de resgatar as informac6es que permitissem a
contextualizagdo da situagéo retratada.

A matéria foi redigida por um reporter correspondente, situado em Santo Antdnio da
Platina, municipio localizado no norte do Parana e préximo a uma das cidades que foram
anunciadas em 2007, como as que receberiam uma unidade do Instituto Federal do Parana. Nas
ultimas linhas do texto, o redator faz questdo de lembrar: “De acordo com o professor Alipio
Leal, a proposta para 2010 também é expandir as unidades pelo interior do estado [...]. A
intencdo € implantar um campus na regido Central do estado, provavelmente em lvaipord ou
Pitanga, e outro em lIrati, no Centro-Sul. O mesmo pode acontecer com Santo Antonio da
Platina, que inicialmente abrigaria a escola técnica no Norte Pioneiro, mas foi preterida por
Jacarezinho” (linhas 39 a 44). A ultima linha sugere que reporter e jornal tomam partido da
comunidade platinense, que poderia ser beneficiada por uma unidade do Instituto Federal do
Parand caso a vizinha Jacarezinho ndo tivesse sido a escolhida. Sobre este ponto, é necessaria
uma explicacédo: a escolha dos municipios que receberiam uma unidade do IFPR baseou-se em
um estudo técnico, desenvolvido por uma comissdo de servidores ligados a entdo ET-UFPR,
que avaliou a viabilidade de instalacdo de uma unidade do IFPR na regido, bem como no
comprometimento das prefeituras municipais em doarem um terreno ou imével para a
instalacdo da unidade do IFPR. Muitos governos municipais demonstraram o interesse em ter
uma escola do IFPR no local, seja pensando no bem-estar da populacao, seja porque esta seria
uma Otima plataforma para a proxima campanha eleitoral — de fato, ainda hoje, candidatos e
ocupantes dos cargos de vereadores, prefeitos e deputados ufanam-se de terem sido os
responsaveis por levarem uma unidade do Instituto Federal a determinada localidade. Também
é importante lembrar que esta matéria foi publicada cerca de um més e meio antes da criagéo,
por forca de lei, dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, como veremos
adiante. Mais que uma preocupagdo com o bom funcionamento das instituicGes pertencentes a
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Parana, esta matéria pode
ter sido originada no contexto da insatisfagdo de uma comunidade ou entdo de uma esfera de

poder em nao ter sido a escolhida para abrigar um campus de Instituto Federal do Parana.
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QUADRO 6 - INSTITUTO FEDERAL TERA CAMPUS EM SETE CIDADES PARANAENSES

Data de publicacéo: 8 de janeiro de 2009

Editoria: Vida e Cidadania

Retranca: Educacdo Tecnoldgica

Género: noticia

Reporter: Gladson Angeli, da Gazeta do Povo Online

Texto Principal
Titulo: Instituto Federal terd cdmpus em sete cidades paranaenses
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O Ministério da Educacdo divulgou ontem a relacdo das escolas técnicas que integrardo cada
um dos 38 institutos federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (Ifet). O Ifet do Parana tera
sete campus, localizados em Curitiba, Foz do Iguagu, Jacarezinho, Paranagud, Paranavai,
Telémaco Borba e Umuarama. Hoje esta prevista a defini¢do dos reitores dos institutos em
cada estado do Brasil.

Presentes em todos os estados, os Ifets compordo a Rede Federal de Educacéo Profissional,
Cientifica e Tecnol6gica. De acordo com a portaria publicada ontem no Diério Oficial da
Unido, Minas, com cinco institutos, é o estado mais contemplado.

O cronograma de implementacéo prevé a inauguracdo de 30 escolas técnicas até marco em
todo pais. Desde o inicio da expansao do ensino profissionalizante, em 2005, foram entregues
75 unidades. Até 2010, serdo 214.

No Parana

Trés unidades do Ifet do Parana ja estdo funcionando em Curitiba, Foz e Paranagua. Trata-se
das Escolas técnicas da Universidade Federal do Parana que se tornaram instituto com a nova
determinagdo do MEC. De acordo com o professor Irapuru Flérido, da Escola Técnica da
UFPR, de Curitiba, as unidades de Jacarezinho, Paranavai, Telémaco Borba e Umuarama,
estdo em processo licitatorio. “Estamos abrindo as propostas esta semana e até o fim do ano
essas unidades devem estar prontas”, declarou o professor que integra a comissao de licitagao.
Conforme Flérido, cada unidade deve oferecer entre mil e 1,5 mil vagas. Em Curitiba o
namero de vagas é maior: 4,5 mil.

A relagdo publicada no Diario Oficial indica todos os municipios que receberdo escolas
técnicas. Serdo 312 campus em todo o territdrio nacional, com atua¢do no ensino médio
integrado ao técnico (50% das vagas). Neles serdo oferecidos cursos de licenciaturas (20%) e
cursos superiores de tecnologia ou de bacharelado tecnoldgico (30%), além de
especializagdes, mestrado e doutorado profissionais.

A lei que criou os Ifets foi sancionada em 29 de dezembro do ano passado pelo presidente da
Republica, Luiz Inacio Lula da Silva.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 28 de dezembro de 2008, foi sancionada a Lei 11892/2008, que criou 0s

Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, dentre eles o Instituto Federal do Parana,

5 A Lei foi sancionada no dia 28 de dezembro de 2008 e publicada no dia 29 de dezembro de 2008 no Diario
Oficial da Unido. No texto analisado, podemos perceber que o jornalista faz uma confusdo entre os termos
sancionado e publicado, afirmando que “A lei que criou os Ifets foi sancionada em 29 de dezembro do ano
passado pelo presidente da Republica, Luiz Indcio Lula da Silva” (Quadro 6, linhas 31 e 32).


http://www.gazetadopovo.com.br/

86

mediante a transformacdo da Escola Técnica da Universidade Federal do Parana (ET-UFPR)
em Instituto Federal. No dia 7 de janeiro de 2009, o Ministério da Educacdo divulgou quais
seriam as 312 unidades, em todo o Brasil, ligadas aos Institutos Federais. Assim, oficialmente,
0 IFPR passou a ser constituido por sete unidades: Curitiba, Paranagua e Foz do lguagu, que
pertenciam & extinta Escola Técnica da UFPR, e outras quatro, que ainda seriam construidas:
Jacarezinho, Paranavai, Telémaco Borba ¢ Umuarama. O fato deu origem a noticia “Instituto
Federal tera campus em sete cidades paranaenses” (Quadro 6), publicada no dia 8 de janeiro de
2009, no Caderno Vida e Cidadania. O texto tem inicio na voz do reporter, que traz a informacao
principal — e oficial, j& que se refere a uma decisdo de um 6rgdo do governo federal, publicizada
no Diario Oficial da Unido® — j4 nas primeiras linhas do texto. “O Ministério da Educacio
divulgou ontem a relacéo das escolas técnicas que integrardo cada um dos 38 institutos federais
de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia (Ifet).” (linhas 1 e 2). No segundo periodo do texto, a voz
do reporter traz a informagao que aproxima o fato da realidade paranaense: “O Ifet do Parana
tera sete campus, localizados em Curitiba, Foz do Iguacu, Jacarezinho, Paranagua, Paranavai,
Telémaco Borba e Umuarama” (linhas 2 a 4). Nos dois periodos, os atos de fala realizam a a¢ao
de informar ao leitor mais um avanco no processo de criacdo dos Institutos Federais. Na
defini¢do de Austin (1990), possuem forga ilocucionéria expositiva e correspondem exatamente
a forca ilocuciondria que se espera de um texto jornalistico: a de informar, asseverar com certeza
(CHAPARRO, 2007).

O paréagrafo se encerra com um terceiro periodo, em que a voz do reporter informa que
a previsdo é a de que, naquele mesmo dia, se dara a definicdo dos reitores de cada Instituto
Federal, sem, no entanto, esclarecer a origem desta informacdo — teria sido ela publicada no
DOU? Repassada ao reporter por alguma fonte ligada ao Ministério da Educacdo? Ao Instituto
Federal do Parand? Também ndo ha mais detalhes se esta definicdo seria uma primeira
sondagem de nomes ou se dela ja resultaria o ato oficial que definiria, por forca de lei, a
nomeacao dos primeiros reitores do IFPR. Percebemos aqui que este ato de fala, da forma como
foi colocado no texto, pode ter duas consequéncias: a primeira delas, induzir o leitor a uma
situacdo de duvida, aquilo que Chaparro (2007) definiu como o “poder de (des)informar” que
jornalistas e veiculos de comunicag¢do possuem; a segunda, gerar uma expectativa nos leitores,
a de conhecerem em breve 0s novos reitores. Pode-se afirmar que ambas sdo decorréncia de

uma forca ilocucionaria que realiza uma promessa baseada em um possivel cenario futuro, que

%6 O Didario Oficial da Unido é uma publicacgéo de responsabilidade da Imprensa Oficial, que tem como objetivo
dar publicidade aos atos oficias do Governo Federal. Mais informac6es sobre a publicacdo podem ser acessadas
na pagina www.imprensanacional.gov.br.
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pode ou ndo se realizar, gerando a situagcdo de incerteza e expectativa, comprometendo o
reporter a, no minimo, trazer novas informagdes, em um novo texto, sobre os desdobramentos
desta nova etapa da constituicdo dos Institutos Federais. Ao aproxima-lo das classes de verbos
ilocucionarios desenvolvidos por Austin, pode-se afirmar que este foi um ato de fala com forca
ilocucionéria comissiva, pois compromete o jornalista e o veiculo de comunicagédo a adotar um
novo comportamento ou posi¢do — trazer novas informagdes sobre o fato retratado, em matérias
posteriores.

O segundo paragrafo do texto (linhas 7 a 9), constituido por um Unico periodo, € um
ato ilocucionario que realiza a acdo de apresentar novas informac6es sobre o fato retratado —
esclarece que os Institutos Federais estdo presentes em todos os estados brasileiros e que Minas
Gerais é 0 que possui mais institui¢des desta natureza. E um ato de fala que informa e a0 mesmo
tempo conduz a narrativa. No terceiro paragrafo, mais uma vez, verificamos a realizacdo de um
ato de fala que realiza uma promessa que depende, para sua concretiza¢ao, de um sucesso em
um cendrio futuro: “O cronograma de implementacdo prevé a inauguracdo de 30 escolas
técnicas até marco em todo pais” (linhas 11 e 12). Assim como na reportagem analisada
anteriormente, este texto cita um cronograma de implantacdo, sem esclarecer qual é a entidade
responsavel pelo controle deste cronograma — nesta noticia, ao contrario da matéria jornalistica
anterior, é possivel inferir que o cronograma € de autoria do 6rgao responsavel pela expansao
da Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnol6égica — o Ministério da Educacdo. O
paragrafo termina com um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, que apresenta novas
informagdes que auxiliam na contextualizagéo e esclarecimento do assunto retratado. “Desde o
inicio da expansdo do ensino profissionalizante, em 2005, foram entregues 75 unidades” (linhas
12 e 13) e um novo ato de fala com forca ilocucionaria comissiva, quando o reporter afirma,
baseado nas informacdes oficiais, desta vez com certeza e ndo apenas como uma possibilidade,
que “Até 2010, serdo 214” (linha 13) as unidades do IFPR em funcionamento.

A segunda parte do texto inicia-se com o intertitulo “No Parana”, em que o reporter
traz informac0es referentes as unidades do IFPR que ja estdo em funcionamento e que ainda
vao ser construidas e, também, informacdes gerais sobre os Institutos Federais, que fecham o
texto. O quarto pardgrafo se inicia com um ato de fala com forca ilocucionéria expositiva, j&
que realiza a agédo de acrescentar novas informacdes sobre um dos aspectos do assunto retratado
— as unidades do IFPR que ja estdo em funcionamento porque pertenciam a ET-UFPR (linhas
17 a 19) — dando continuidade a narrativa e ampliando o contexto para a compreensdao do
assunto. “Trés unidades do Ifet do Parana ja estdo funcionando em Curitiba, Foz e Paranagua.

Trata-se das Escolas Técnicas da Universidade Federal do Parana que se tornaram instituto com
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anova determinagdo do MEC”. Ainda no mesmo paragrafo, a voz do repOrter apresenta a Ginica
fonte de informacao da matéria, o professor Irapuru Flérido, da ET-UFPR, que explica que as
novas unidades de Jacarezinho, Paranavai, Telémaco Borba e Umuarama estdo em processo
licitatorio. “Estamos abrindo as propostas esta semana e até o fim do ano essas unidades devem
estar prontas” (linhas 21 e 22). Este ato de fala, descrito pela voz do repérter como uma
declaracdo por meio do verbo dicendi “declara” (linha 22), realiza uma nova promessa, desta
vez sobre a previsao da conclusédo das obras (que no momento de realizacdo do ato de fala ndo
tinham sido sequer licitadas) e a entrada em funcionamento das novas unidades do IFPR. O
texto volta para a voz do repérter, que continua a citar Fl6rido em discurso indireto, desta vez
realizando uma afirmacdo sobre o nimero de vagas que serdo oferecidas em cada unidade.
“Conforme Florido, cada unidade deve oferecer entre mil e 1,5 mil vagas. Em Curitiba o nimero
de vagas ¢ maior: 4,5 mil”. O texto se encerra com dois paragrafos que realizam a acdo de
informar (linhas 26 a 33), ao apresentar o nimero de campi de Institutos Federais que serdo
criados em todo o pais e a distribuicdo de vagas entre os diferentes cursos que a instituicao
oferece, além de relembrar, no Gltimo periodo do texto (linhas 32 e 33) a data em que foi
publicada (e ndo sancionada, como afirma o repdrter) a lei que criou os Ifets.

A andlise do texto permite afirmar que o repérter se baseou estritamente em
informacdes oficiais — a publicacdo das informag6es no DOU e as informacdes cedidas por uma
fonte de informacdo ligada ao Instituto Federal do Parana — para a construcdo da noticia. O tom
oficial que assumem as reportagens sobre a tematica da educacdo ja havia sido apontado por
Cripa (2007) no estudo sobre a cobertura da Educacédo no jornal Folha de S. Paulo nos anos de
1973 e 2002. Segundo o autor, esta dependéncia da versdo oficial seria consequéncia de um
problema de ordem estrutural no contexto da producdo das noticias e reportagens, em que 0
fazer jornalistico é encarado como um “esquema pré-fabricado”, que prescinde da apuragdo de
informagdes fora dos limites da redagdo. “Nao estaria a FSP produzindo matérias que se
repetem ano ap0s ano sem criatividade e sem que o jornalista precise sair da redacdo para
pesquisar e levantar dados?” (CRIPA, 2007, p. 116), questiona-se. Em nosso objeto de pesquisa
e aproximando estas reflexGes da analise pragmatica, podemos afirmar que o veiculo de
comunicagdo estudado, ao aceitar e fazer seu o discurso institucional do Ministério da Educacao
e do Instituto Federal do Parand, reproduz e endossa todas as promessas realizadas por estas
instituicOes, como as previsdes de datas para nomeacdo de gestores, de inicio e conclusao de

obras, de aberturas de vagas em cursos técnicos ou de graduagao.
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QUADRO 7 - ATRASO NAS AULAS ATRAPALHA ALUNOS

Data de publicacdo: 12 de abril de 2010

Editoria: Vida e Cidadania

Retranca: IFPR

Género: reportagem

Reporter: Marco Martins, correspondente em Santo Anténio da Platina

Texto Principal

Titulo: Atraso nas aulas atrapalha alunos

Gravata: Dois mil estudantes terdo a formatura adiada em um semestre por causa das obras
inacabadas
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Jacarezinho - Boa parte dos dois mil alunos do Instituto Federal Tecnoldgico do Parana
(IFPR) tera de aguardar até maio pelo inicio das aulas em pelo menos seis dos seus 13 campus
espalhados pelo estado. As aulas, previstas para iniciar em marco, terdo atraso de dois meses
por causa da demora do Ministério da Educacdo em liberar as vagas para contratacdo de
professores e técnicos administrativos. Com a mudanca, a previsao € que 0s cursos, que tém
duracéo de dois anos, sejam concluidos apenas em abril de 2012 e ndo mais no final de 2011,
como estava previsto.

De acordo com a Reitoria do instituto, a demora do MEC fez com que a liberacdo das vagas
fosse publicada no Diéario Oficial da Unido somente no dia 1.° de fevereiro, e s6 depois disso
a pro-reitoria de Gestdo de Pessoas e Assuntos Estudantis pdde iniciar o processo de
langcamento do edital para os concursos publicos. Apesar disso, o IFPR explica que ndo havera
prejuizos para os estudantes. Conforme a pré-reitora de Ensino, Edilomar Leonart, os cursos
ofertados ndo sdo contados por dia letivo e sim por carga horaria.

“Faremos ajustes na carga horaria para ndo permitir que os nossos alunos sejam
prejudicados”, explica. De acordo com ela, a diferenca de dois meses era prevista pela
instituicdo, que considerava a possibilidade de o MEC ndo liberar as vagas para professores
em tempo habil. “Nos ja4 consideravamos essa janela de tempo porque sabiamos que
dificilmente o MEC liberaria novas vagas sem que as anteriores tivessem sido preenchidas”.
Segundo a pro-reitora, o ministério faz uma avaliagdo Unica da necessidade de contratacdo
nas mais de 30 unidades do instituto espalhados pelo Brasil. S6 depois disso os campus sao
autorizados a iniciar o processo. Porém ainda haviam vagas ndo preenchidas para o exercicio
2008/09 em varias cidades do pais.

Inicialmente, serdo contratados 200 professores e outros 100 técnicos de nivel médio e
superior. As provas, que sdo descentralizadas, ja estdo sendo aplicadas em cada uma das 13
unidades no Parana. As aulas deste ano letivo nos campus de Curitiba, Foz do lguagu,
Londrina e Paranagua, abertos no ano passado, ja foram iniciadas em margo porque parte do
quadro de professores e técnicos ja havia sido preenchida no ano passado.

Obras

Dos nove novos campus construidos neste ano pelo IFPR, apenas as unidades Jacarezinho, no
Norte Pioneiro, Campo Largo, regido metropolitana de Curitiba, e Assis Chateaubriand, no
Oeste, ainda ndo estdo prontas para receber os alunos. Mesmo assim, a Reitoria ndo considera
gue as obras estejam atrasadas. Para o IFPR, em todas essas localidades as construtoras estdo
dentro do prazo de contrato e as obras, obedecendo ao cronograma.

Segundo a assessoria de comunicacdo do IFPR, se até 24 de maio essas unidades nado
estiverem prontas, ja h4 um acordo firmado com as prefeituras que prevé a cessdo de um
espago provisorio para que as primeiras aulas do ano letivo sejam aplicadas, sem que o
cronograma atrase ainda mais.
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Em Umuarama e Paranavai, no Noroeste, as obras foram concluidas semana passada. Em
Palmas, no Sul, o IFPR aproveitou a estrutura das Faculdades Integradas Catdlicas de Palmas
(Facipal) para instalar seu campus. As obras do campus de Telémaco Borba, hos Campos
Gerais, foram concluidas e o0 ano letivo ja foi iniciado, assim como em Irati, no Centro Sul, e
Ivaipord, na regido Central.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 9 de abril de 2010, o jornal Gazeta do Povo publicou na editoria Vida e
Cidadania a reportagem “Atraso nas aulas atrapalha alunos” (Quadro 7), mais uma vez um texto
produzido pelo correspondente do jornal em Santo Antonio da Platina. O texto refere-se ao
atraso no inicio das aulas nas novas unidades do IFPR, causado pela demora, por parte do
Ministério da Educacédo, em liberar as vagas para contratacdo de servidores docentes e técnico-
administrativos para as novas unidades, ndo apenas as do Parana, mas de todo o Brasil. O
primeiro paragrafo da reportagem tem inicio na voz do jornalista, que abre o texto contrariando
uma das mais importantes convencdes sobre o relato jornalistico: a exatidao das informacoes
veiculadas. “Boa parte dos dois mil alunos do Instituto Federal Tecnoldgico do Parana (IFPR)
terd de aguardar até maio pelo inicio das aulas em pelo menos seis dos seus 13 campus
espalhados pelo estado” (linhas 1 a 3, destaque nosso). O ato de fala, que possui forga
ilocucionaria expositiva, realiza a acdo de afirmar que uma parcela dos estudantes do IFPR tera
0 inicio de suas aulas atrasadas em dois meses. Mesmo demonstrando tanta certeza, o
entendimento do leitor é colocado em risco, ja que o repdrter ndo consegue, no texto, especificar
quantos séo os estudantes que véo ficar sem aulas nem mesmo quantas séo, ao certo, as unidades
afetadas pela situacdo. E valido notar que o nome da instituicio também é apresentado de forma
equivocada, ja que, na data da publicacdo da reportagem, o nome Instituto Federal do Parana,
com sigla IFPR, ja era o utilizado de forma corrente pelo Ministério da Educacdo, pela
instituicdo e por outras entidades em geral. O tom de assertividade continua no segundo periodo
do parédgrafo: “As aulas, previstas para iniciar em margo, terdo atraso de dois meses por causa
da demora do Ministério da Educacdo em liberar as vagas para contratacdo de professores e
técnicos administrativos” (linhas 3 a 5). Aqui, além de informar, percebe-Se que o ato de fala
oferece uma explicacdo para o problema: a demora do Ministério da Educagéo em liberar as
vagas para contratagdo de professores e outros profissionais, que ocupardo 0s cargos na area
administrativa das unidades, que expressa hovamente uma forga ilocucionaria expositiva. O
pardgrafo termina com um ato de fala que, ao expressar uma previsao sobre uma situagdo ou
acontecimento futuro, realiza uma promessa, que pode ou ndo vir a se realizar. “Com a
mudancga, a previsdo é que 0s cursos, que tém duracao de dois anos, sejam concluidos apenas

em abril de 2012 e ndo mais no final de 2011, como estava previsto” (linhas 5 a 7).
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O segundo paragrafo apresenta a explicacédo oficial, na voz da Reitoria do IFPR, citada
de forma indireta, para a situacdo de atraso. “De acordo com a Reitoria do instituto, a demora
do MEC fez com que a liberacéo das vagas fosse publicada no Diario Oficial da Unido somente
no dia 1.° de fevereiro, e s6 depois disso a pro-reitoria de Gestdo de Pessoas e Assuntos
Estudantis pdde iniciar o processo de lancamento do edital para os concursos publicos” (linhas
9 a12). O ato de fala realizado pela voz do reporter relata a explicacéo oficial, constituindo-se
como um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, sendo que a voz da Reitoria, ao dar a
explicacdo, realiza um ato de fala com forca ilocucionéria veriditiva — por meio do uso da
linguagem, a organizag&o busca atribuir ao que afirma o valor de verdade — e também com forca
ilocucionéria exercitiva, ja que busca convencer o leitor e a comunidade em geral de que aquele
¢ o0 ponto de vista oficial e verdadeiro. O paragrafo continua a trazer a versao do IFPR na forma
de discurso indireto: “Apesar disso, o IFPR explica que ndo haverd prejuizos para 0s
estudantes” (linhas 12 e 13), uma promessa a todos aqueles que, aprovados em um processo de
selecdo e matriculados nos cursos oferecidos pelo IFPR, aguardam o inicio das aulas. O
paragrafo se encerra com a introducéo da primeira voz de uma fonte de informagao: “Conforme
a pré-reitora de Ensino, Edilomar Leonart, os cursos ofertados ndo sdo contados por dia letivo
e sim por carga horaria” (linhas 13 e 14), um ato de fala com forga ilocucionaria expositiva,
que traz novas informacdes e da continuidade ao texto.

O terceiro paragrafo inicia com a voz da professora Edilomar Leonart, pré-reitora de
Ensino do IFPR. “‘Faremos ajustes na carga horaria para ndo permitir que os nossos alunos
sejam prejudicados’, explica” (linhas 16 ¢ 17). Apesar de ser apresentada como uma explicacéo
pela voz do reporter, por meio do verbo dicendi “explica”, podemos perceber que a voz da fonte
de informacdo ligada ao IFPR realiza uma promessa. O texto segue trazendo novas informacdes
na voz da fonte de informagéo, primeiramente em discurso indireto e, posteriormente, como
uma citacdo, evidenciando que a instituicdo j& estava preparada para a possibilidade do atraso
no inicio das aulas. “De acordo com ela, a diferenca de dois meses era prevista pela instituigao,
que considerava a possibilidade de o MEC néo liberar as vagas para professores em tempo
habil. ‘No6s ja consideravamos essa janela de tempo porque sabiamos que dificilmente 0o MEC
liberaria novas vagas sem que as anteriores tivessem sido preenchidas’” (linhas 17 a 20). No
periodo, a voz do repdrter realiza um ato de fala com forga ilocucionaria expositiva, ja que
adiciona novas informacdes ao texto e abre espaco para a voz da fonte de informagéo. Esta, por
meio do ato de fala, d&d uma explicagdo acerca dos procedimentos adotados pela instituicdo para
contornar o atraso nas aulas, que ja era esperado. Novamente, é um ato de fala que busca

convencer os leitores sobre a seriedade do trabalho da instituicdo, além de apresentar este como
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0 ponto de vista mais correto sobre os assuntos retratados, com forca ilocucionéria comissiva e
veriditiva. O parégrafo se encerra com informacgdes atribuidas a fonte de informacé&o, citada de
forma indireta. “Segundo a pro-reitora, 0 ministério faz uma avaliacdo Unica da necessidade de
contratacdo nas mais de 30 unidades do instituto espalhados pelo Brasil. S6 depois disso 0s
campus sdo autorizados a iniciar o processo. Porém ainda haviam vagas ndo preenchidas para
o exercicio 2008/09 em varias cidades do pais” (linhas 21 a 24). Todo o ato de fala possui uma
forca ilocucionaria expositiva, pois busca trazer novas informacbes que auxiliam a
contextualizar o assunto discutido.

No quarto paragrafo, o texto retorna para a voz do repérter, que realiza ato de fala com
forga ilocucionaria comissiva, ja que ao informar o ndmero de professores e técnicos
administrativos que serdo contratados, com base nas informac6es repassadas pela instituicéo,
acaba por comprometer-se com a realizagdo desse cenario no futuro. “Inicialmente, serdo
contratados 200 professores e outros 100 técnicos de nivel médio e superior” (linhas 26 ¢ 27).
Nos periodos seguintes (linhas 27 a 30), traz novas informacdes sobre a realizacdo das provas
para contratacdo de novos servidores e esclarece que as aulas nos campi de Curitiba, Foz do
Iguacu, Londrina e Paranagud ja se iniciaram, pois estas unidades contam com a estrutura e
corpo docente da extinta Escola Técnica da UFPR, um ato de fala com forga ilocucionéria
expositiva, portanto.

A segunda parte do texto é iniciada pelo intertitulo “Obras”, que faz um panorama
sobre o estagio em que se encontra a construcdo das edificacdes que vao abrigar 0s nove novos
campi do IFPR. O quinto paragrafo inicia-se com um ato de fala expositivo, em que a voz do
repérter realiza a agdo de afirmar: “Do0s nove novos campus construidos neste ano pelo IFPR,
apenas as unidades Jacarezinho, no Norte Pioneiro, Campo Largo, regido metropolitana de
Curitiba, e Assis Chateaubriand, no Oeste, ainda ndo estdo prontas para receber os alunos”
(linhas 34 a 36). Em seguida, dispara: “Mesmo assim, a Reitoria ndo considera que as obras
estejam atrasadas. Para o IFPR, em todas essas localidades as construtoras estdo dentro do
prazo de contrato e as obras, obedecendo ao cronograma” (linhas 36 a 38, grifo nosso). Neste
periodo, é possivel perceber que a voz do reporter realiza um ato de fala com forca ilocucionaria
veriditiva, pois, ao utilizar a expressao “mesmo assim”, realiza um julgamento sobre a atitude
do IFPR, que n&o avalia as obras que ainda ndo foram concluidas como um atraso, como se
faltasse aos gestores da instituicdo a capacidade de compreender a gravidade da situacdo. A
expressdo “para o [IFPR”, que inicia a segunda frase do periodo, reforca o tom de critica, como
se afirmasse “apenas eles ndo conseguem enxergar o atraso”’, mesmo quando a organizacao

afirma que as obras estdo dentro do cronograma.
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O sexto parégrafo traz a voz de uma nova fonte de informacgdo, a Assessoria de
Comunicacéo do IFPR, que, citada em discurso indireto, realiza a acéo de esclarecer que, caso
as obras ndo sejam concluidas até o fim de maio, ja existem acordos para que o IFPR possa
utilizar locais provisorios para o inicio das atividades letivas. “Segundo a assessoria de
comunicacdo do IFPR, se até 24 de maio essas unidades ndo estiverem prontas, ja hd um acordo
firmado com as prefeituras que prevé a cessdo de um espago provisorio para que as primeiras
aulas do ano letivo sejam aplicadas, sem que o cronograma atrase ainda mais” (linhas 40 a 43).
O texto se encerra no sexto paragrafo (linhas 45 a 49), no qual a voz do reporter realiza um ato
de fala com forca ilocucionaria expositiva, ao trazer informagdes sobre 0os campi cujas obras ja
foram concluidas.

E correto afirmar que este texto, assim como o primeiro analisado neste eixo tematico,
assume um tom de critica em relacdo ao atraso no inicio das aulas e, na segunda parte do texto,
ao atraso na conclusao das obras em quatro novas unidades do IFPR. A fim de concretizar essa
critica, o texto é construido de tal forma que pode levar o leitor desatento ao erro. Em uma Unica
parte, e na voz da fonte de informacdo que fala em nome do IFPR, é dado espaco para a
informacdo de que a demora no inicio das aulas ndo é uma exclusividade da instituicdo: todas
as novas unidades de Institutos Federais, que dependiam da contratacdo de professores e
técnicos-administrativos para o inicio de suas atividades, foram afetadas pela demora do
Ministério da Educacdo em liberar as vagas para a contratacdo dos profissionais. Também
mostra, especialmente no primeiro paragrafo, o descuido com a apuracdo das informacdes e
redacdo, ao veicular imprecisGes inadmissiveis em um texto jornalistico, como a expressao
“Boa parte dos dois mil alunos” (linha 1) e “em pelo menos seis dos seus 13 campus” (linha 2)
e 0 nome errado da instituigéo.

E importante lembrar, no entanto, que este texto, assim como todos 0s outros que
analisamos nesta pesquisa, ndo é fruto exclusivo do trabalho do repdrter. Assim como
mostramos no Capitulo 3, o relato jornalistico € resultado de uma intrincada rede de processos,
que mobiliza atores hierarquizados em diferentes instancias, 0s quais possuem maior ou menor
poder de moldar o texto jornalistico conforme a posi¢do que ocupam. Certas instancias, como
aquela em que acontece a edi¢do dos textos jornalisticos, possuem maior poder nesta cadeia.
De acordo com Chaparro (2007), todo este sistema de producdo demonstra sintomas de uma
“patologia generalizada de principios™:

Os proprios jornais, que deviam exigir de seus profissionais comportamentos morais

rigorosos, no que diz respeito a veracidade dos relatos jornalisticos, déo
frequentemente demonstracfes de que os discursos éticos dos editoriais, sempre
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exaltadores dos compromissos com a verdade, ndo passam de retérica hipdcrita
(CHAPARRO, 2007, p. 132).

Os erros de apuracdo e as imprecisfes no texto analisado passaram por, pelo menos,
mais uma pessoa — certamente o responsavel pela editoria — e foram aceitos por ela antes de

serem publicados.

5.3 A IRRELEVANCIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E DO ENSINO TECNICO DE
NIVEL MEDIO

As reportagens do eixo tematico Ensino Médio, Técnico e Profissional tratam das
iniciativas ligadas a estes niveis de ensino, como a cria¢do de novos cursos, promovidas pelo
IFPR ou por outras instituicbes ou entdo por outros 6rgdos ligados a Administracdo Publica,
gue tenham o IFPR como parceiro. No universo estudado, foi um dos Eixos Tematicos que
menos apresentou registros — quatro, sendo que dois deles sdo reportagens e dois sdo textos no
formato de nota, ficando a frente apenas do eixo tematico Eventos Institucionais, com trés
registros. Para o corpus desta pesquisa, foram dois os textos selecionados, como mostramos

agora.

QUADRO 8 - CURSO DE CUIDADOR DE IDOSOS

Data de publicacéo: 20 de novembro de 2011
Editoria: Vida e Cidadania
Retranca: Curitiba
Género: nota
Reporter:
Texto Principal
Titulo: Curso de Cuidador de ldosos
Gravata:
1 | O campus Curitiba do Instituto Federal do Parana ofertara cursos gratuitos de cuidadora de
idosos e de cuidadora de criangas, com 160 horas de duracdo cada (quatro meses). As
interessadas precisam ter mais de 18 anos e ensino fundamental completo. A iniciativa faz
parte do Programa Mulheres Mil, promovido pelo governo federal com o objetivo de melhorar
5 | a renda e elevar a escolaridade das brasileiras em situagdo de vulnerabilidade social. A
inscri¢do deve ser feita presencialmente na proxima quarta-feira, das 13h30 as 17h30, na Rua
Jodo Negréo, 1.285. E necessario levar fotocdpias simples do documento de identidade e do
CPF, além do histdrico escolar do fundamental.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 20 de novembro de 2011, o jornal Gazeta do Povo publicou a nota “Curso de
Cuidador de Idosos” (Quadro 8), na editoria Vida e Cidadania. O texto trata das inscricdes nos

cursos de Cuidadora de Idosos e de Cuidadora de Criancas, oferecidos pelo IFPR no ambito do
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Programa Mulheres Mil®’, de iniciativa do Governo Federal. O titulo refere-se apenas a um dos
cursos oferecidos — o de cuidadora de idosos; além disso, é possivel perceber que ndo apresenta
as caracteristicas de um titulo jornalistico, tais como a presenca de um agente e de um verbo ou
entdo a forca necessaria para chamar a atencédo do leitor.

O texto é composto por um unico parégrafo. Tem inicio com um ato de fala com forca
ilocucionéria expositiva e realiza a acdo de apresentar ao leitor as principais informages sobre
0S Cursos — sao gratuitos, com 160 horas de duracdo — e as estudantes aptas a cursa-lo: mulheres
acima dos 18 anos, com ensino fundamental completo. “O campus Curitiba do Instituto Federal
do Parana ofertara cursos gratuitos de cuidadora de idosos e de cuidadora de criancas, com 160
horas de duragéo cada (quatro meses). As interessadas precisam ter mais de 18 anos e ensino
fundamental completo” (linhas 1 a 3). A este ato de fala segue-se outro, que realiza a acao de
dar mais informac6es sobre os cursos, contextualizando o leitor sobre a iniciativa da qual fazem
parte: “A iniciativa faz parte do Programa Mulheres Mil, promovido pelo governo federal com
0 objetivo de melhorar a renda e elevar a escolaridade das brasileiras em situacdo de
vulnerabilidade social” (linhas 3 a 5), outro ato de fala com for¢a ilocuciondria expositiva. O
texto termina com orientacdes as interessadas em realizar a inscri¢do: informa endereco e
horérios, além dos documentos necessarios para o procedimento. “A inscri¢do deve ser feita
presencialmente na proxima quarta-feira, das 13h30 as 17h30, na Rua Jodo Negréo, 1.285. E
necessario levar fotocopias simples do documento de identidade e do CPF, além do historico
escolar do fundamental” (linhas 5 a 8), mais um ato de fala com forga ilocucionaria expositiva.

Todo o texto analisado constitui-se como um grande ato de fala com forca
ilocucionaria expositiva. Do ponto de vista jornalistico — excluindo-se o titulo, obviamente —
apresenta-se de forma correta, contendo as informaces mais importantes, que permitem as
interessadas, a0 menos, saber onde encontrar mais informagdes sobre o curso ofertado. O texto
poderia, no entanto, ter-se alongado em aspectos que consideramos importantes, como explicar,
de forma mais completa, o que é o programa Mulheres Mil e qual é o perfil considerado como
de “vulnerabilidade social”. Como j& mostramos anteriormente, o formato de nota corresponde

a 49% dos textos no universo analisado. Podemos afirmar que este tipo de texto é o espago

57 Os cursos do Programa Mulheres Mil sdo oferecidos pelas instituicdes que conformam a Rede Federal de
Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. O programa teve inicio em 2007, oferecido inicialmente em 12
estados das regiGes Norte e Nordeste do pais. Visava promover a incluséo social e econdmica de mulheres em
situacdo de vulnerabilidade. Em 2011, o Ministério da Educagdo (MEC) ampliou a abrangéncia da agdo para
todo o pais, oferecendo cursos de Formagao Inicial e Continuada (FIC), com carga horaria minima de 160 horas.
Em 2013, o Mulheres Mil passou a integrar o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
(Pronatec). Mais informagcBes sobre o0 programa podem ser encontradas na  pagina:
www.portal.mec.gov.br/programa-mulheres-mil.
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preferencial reservado, pelo jornal, ao IFPR e seus cursos, especialmente quando tratam dos
cursos técnicos de nivel médio e aqueles destinados a capacitagdo profissional. Vale a pena
registrar que ndo foi encontrada uma unica materia, no grupo de reportagens que tém o IFPR
como assunto principal, que tratasse da oferta de cursos superiores pela instituicdo — que

aconteceram desde a entrada em funcionamento do IFPR, em 2009, na unidade de Curitiba.

QUADRO 9 - CURSOS TECNICOS E DIVERTIDOS, PARA TODOS OS GOSTOS

Data de publicacéo: 14 de abril de 2013
Editoria: Vida e Cidadania
Retranca: Educacéo
Género: reportagem
Repérter: Derek Kubaski, especial para Gazeta do Povo
Texto Principal
Titulo: Cursos técnicos e divertidos, para todos 0s gostos
Gravata: Instituto Federal do Parané oferece opg¢fes menos tradicionais, como programacao de Jogos
Digitais

1 | Em vez de s6 se divertir com o videogame, que tal desenvolver um jogo? Ou subir da plateia
para o palco em uma peca de teatro? O primeiro passo pode ser dado logo depois da concluséo
do ensino fundamental, por meio de um curso técnico. Programacdo de Jogos Digitais, Arte
Dramatica e Orientacdo Comunitaria sdo algumas das opg¢Oes ndo muito “tradicionais”
5 | oferecidas pelo Instituto Federal do Parand (IFPR). S6 em 2013, foram abertos 68 cursos
gratuitos de nivel técnico presenciais — em diversas areas do conhecimento — nos 14 campus
espalhados pelo Parana e mais 17 na modalidade de Educacéo a Distancia (EAD). Em todos
eles, o candidato precisa passar por um processo seletivo e, obtendo a vaga, terd de
desenvolver um projeto Util a sociedade até o fim do curso.

10
Formado em Jogos Digitais no ano passado pelo IFPR de Curitiba, Anténio Henrique Bastos
Cordeiro, 17 anos, j& esta trabalhando como técnico de programagdo numa empresa
especializada em organizagdo de banco de dados situada na capital. Ele conta que, quando
ainda era crianga, em Araucaria, ja sonhava em fazer algo ligado a produgéo de jogos. “Eu
15 | brincava, mas também ja tinha uma vontade de saber como se fazia aquilo”, relata. Cordeiro
integrou a primeira turma do curso de Jogos Digitais, em 2010.

O curso é ofertado na modalidade integrada ao ensino médio, ou seja, os alunos fazem todas
as disciplinas regulares no proprio IFPR, junto com as disciplinas especificas da producéo de
20 | jogos, como Modelagem 3D, Programacgdo e Design. O coordenador do curso, professor
Marlon Vaz, acredita que a integragdo ¢ muito positiva. “No projeto final, eles tém de
apresentar um game que, além da viabilidade, seja educativo e estimule a colaboragéo entre
as pessoas”, afirma.

25 | Foi pensando na necessidade de juntar o prazer ao estimulo do habito da leitura que Antonio
e o colega Wilson Roberto Vitorino Junior — sob orientacdo da professora Vanessa Lopes
Ribeiro — desenvolveram um game educativo chamado ‘“Meu jogo de Maupassant”. Por meio
do game, o jogador interage numa histéria construida com base em contos de terror classicos,
como o0s do proprio escritor francés Guy de Maupassant — que empresta 0 sobrenome ao
30 | projeto — e os do norte-americano Edgar Allan Poe.

Conhecer primeiro, para ajudar depois

O campus de Assis Chateubriand, no Oeste do estado, é um dos que oferta o curso técnico de
35 | Orientacdo Comunitaria para quem ja concluiu o ensino médio. Com um ano e meio de
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duracdo, o curriculo enfatiza uma formacao que permite ao aluno entender a sociedade a sua
volta. “Temos empresas, ONGs e cooperativas que demandam profissionais especializados
em desenvolvimento de projetos sociais. Para que haja uma boa execucdo desse tipo de
40 | projeto, a pessoa que o desenvolve precisa aliar a vontade de fazer a alguns conhecimentos
de Filosofia e Sociologia, por exemplo”, explica o coordenador, professor Daniel Salésio
Vandresen.

A pedagoga Raquel Fragoso, 45 anos, esta no terceiro e ltimo semestre da segunda turma do
45 | curso em Assis Chateaubriand. Quando trabalhou no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (Creas) da cidade, por seis anos, ela se deparou com diversas situacdes
dificeis associadas a violéncia contra a mulher. “Isso me inspirou € o meu projeto de
conclusdo de curso serd uma palestra, para um puablico estimado em cerca de 150 pessoas,
sobre a aplicagdo da Lei Maria da Penha. Esta palestra deve ocorrer em meados de junho deste
50 | ano”, diz Raquel.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 14 de abril de 2013, o jornal Gazeta do Povo publicou a reportagem “Cursos
técnicos e divertidos, para todos os gostos” na editoria Vida e Cidadania. O texto apresenta os
cursos técnicos nas formas de oferta integrado® e subsequente®® do IFPR que fogem das
tradicionais opcOes oferecidas pelas instituicdes especializadas na educacédo profissionalizante.
O texto inicia com a voz do reporter que realiza perguntas diretamente ao leitor. “Em vez de s6
se divertir com o videogame, que tal desenvolver um jogo? Ou subir da plateia para o palco em
uma pega de teatro?” (linhas 1 e 2). Mais do que uma pergunta, o periodo realiza um convite
para que o leitor se aproxime da tematica retratada ao se imaginar nas situacdes sugeridas —um
ato de fala com forca ilocucionaria exercitiva — e também é uma estratégia para reter a atencao
do leitor — um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva. O periodo serve como introducao
para o paragrafo, que traz informagdes sobre os cursos técnicos do IFPR: “O primeiro passo
pode ser dado logo depois da conclusdo do ensino fundamental, por meio de um curso técnico.
Programacdo de Jogos Digitais, Arte Dramatica e Orientacdo Comunitaria sdo algumas das
opcdes ndo muito ‘tradicionais’ oferecidas pelo Instituto Federal do Parana (IFPR). S6 em 2013,
foram abertos 68 cursos gratuitos de nivel técnico presenciais — em diversas areas do
conhecimento — nos 14 cdmpus espalhados pelo Parana e mais 17 na modalidade de Educacéo
a Distancia (EAD). Em todos eles, o candidato precisa passar por um processo seletivo e,

obtendo a vaga, terd de desenvolver um projeto util a sociedade até o fim do curso” (linhas 2 a

%8 Segundo informagcdes disponibilizadas no Portal do IFPR, os cursos técnicos de nivel médio na forma de oferta
integrado sdo planejados “de modo que o aluno conclua o Ensino Médio juntamente com uma habilitacdo
profissional técnica de nivel médio. Esta modalidade é oferecida somente a quem ja tenha concluido o Ensino
Fundamental” (IFPR, 2016).

%9 Segundo informacdes disponibilizadas no Portal do IFPR, os cursos técnicos de nivel médio na forma de oferta
subsequente “sdo oferecidos somente a quem ja tenha concluido o Ensino Médio. Apds concluido o curso, o
aluno recebera diploma de profissionalizagdo em nivel técnico” (IFPR, 2016).
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9). Todo o paragrafo realiza um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva: a acdo de
informar, trazer novos dados que permitem a compreensdo do assunto retratado.

O segundo paragrafo traz a primeira fonte de informacéo da reportagem, o técnico em
Programacdo de Jogos Digitais Antonio Henrique Bastos Cordeiro, formado pelo IFPR. O
primeiro periodo do texto apresenta o profissional e revela que o desejo em trabalhar na area
nasceu ainda na infincia. “Formado em Jogos Digitais no ano passado pelo IFPR de Curitiba,
Antbnio Henrique Bastos Cordeiro, 17 anos, ja esta trabalhando como técnico de programacéo
numa empresa especializada em organizacdo de banco de dados situada na capital. Ele conta
que, quando ainda era crianca, em Araucaria, ja sonhava em fazer algo ligado a producéo de
jogos” (linhas 11 a 14). Em seguida, segue-se a voz do técnico — “‘Eu brincava, mas também
ja tinha uma vontade de saber como se fazia aquilo’, relata” (linhas 14 e 15) — que da um
testemunho sobre a experiéncia ou historia de vida que o levou a buscar um curso técnico em
uma area considerada tdo inovadora quanto a dos jogos digitais, realizando um ato de fala com
forga ilocucionaria expositiva. O parégrafo termina com a voz do reporter, que encerra esta
parte do texto realizando a acdo de adicionar uma nova informagdo: “Cordeiro integrou a
primeira turma do curso de Jogos Digitais, em 2010” (linhas 15 e 16), um ato de fala com forga
ilocucionéria expositiva.

No terceiro paragrafo, a voz do reporter apresenta mais informagdes sobre o curso: “O
curso é ofertado na modalidade integrada ao ensino médio, ou seja, os alunos fazem todas as
disciplinas regulares no proprio IFPR, junto com as disciplinas especificas da producdo de
jogos, como Modelagem 3D, Programacao e Design” (linhas 18 a 20), mais um ato de fala com
forca ilocucionéria expositiva. A este ato segue-se outro, com mesma forca ilocucionaria, que
realiza a agdo de apresentar a voz de uma nova fonte de informagao: “O coordenador do curso,
professor Marlon Vaz, acredita que a integragdo ¢ muito positiva” (linhas 20 ¢ 21). Ja a voz da
fonte de informacdo realiza a acdo de explicar o que é o projeto final do curso e a sua
importancia. ““No projeto final, eles t€ém de apresentar um game que, além da viabilidade, seja
educativo e estimule a colaboracao entre as pessoas’, afirma” (linhas 21 a 23).

E possivel perceber que ha um descompasso entre o que afirma a voz do jornalista
sobre a acdo que realiza a voz da fonte de informacdo. A voz do jornalista refere-se a
“integracdo” (linha 21), julgada como positiva pelo coordenador de curso, segundo texto do
reporter. O professor, por sua vez, da explicacdes sobre o projeto final do curso. Quem conhece
um pouco do funcionamento do IFPR sabe que os estudantes desenvolvem “projetos
integradores”, nos quais articulam os conhecimentos adquiridos em diferentes disciplinas para

a realizacdo de um projeto de conclusao de curso. 1sso, no entanto, ndo fica claro da forma como
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foi colocado no texto, podendo levar a confusdo com a expressdo “modalidade integrada ao
ensino médio”, citada na linha 18.

O quarto e ultimo paragrafo desta primeira parte do texto apresenta hovamente o
técnico em Programacao de Jogos Digitais Antonio, primeira fonte de informacdo do texto, e
outro colega, Wilson, que, agora, sio apresentados como cases®® de estudantes que
desenvolveram um projeto de conclusdo de curso que tem a integracdo como caracteristica.
“Foi pensando na necessidade de juntar o prazer ao estimulo do habito da leitura que Anténio
e o colega Wilson Roberto Vitorino Junior — sob orientacdo da professora Vanessa Lopes
Ribeiro — desenvolveram um game educativo chamado ‘Meu jogo de Maupassant’” (linhas 25
a 28). A este ato de fala, que realiza a agdo de apresentar as motivacfes que levaram o0s
estudantes a realizar semelhante projeto, segue-se outro, que realiza a acdo de descrever o
funcionamento do jogo. “Por meio do game, o jogador interage numa historia construida com
base em contos de terror classicos, como os do proprio escritor francés Guy de Maupassant —
que empresta o0 sobrenome ao projeto — e os do norte-americano Edgar Allan Poe” (linhas 27 a
30). Ambos séo atos de fala com forca ilocucionéria expositiva.

A segunda parte do texto tem inicio com o intertitulo “Conhecer primeiro, para ajudar
depois”, e traz mais informagdes sobre um segundo curso técnico oferecido pelo IFPR,
considerado “menos tradicional”, assim como o repérter especificou na gravata do titulo
principal: o curso técnico em Orientagdo Comunitéria, oferecido pelo campus localizado no
municipio de Assis Chateaubriand, no Oeste do Parana. O paragrafo inicia com um ato de fala
com forca ilocucionaria expositiva, que realiza a acdo de dar mais informacdes sobre o curso.
“O campus de Assis Chateaubriand, no Oeste do estado, é um dos que oferta o curso técnico de
Orientacdo Comunitéria para quem ja concluiu o ensino médio. Com um ano e meio de duracéo,
o curriculo enfatiza uma formagdo que permite ao aluno entender a sociedade a sua volta”
(linhas 34 a 37). Em seguida, apresenta a voz do coordenador do curso, que realiza a agdo de
esclarecer o campo de atuacdo dos futuros profissionais. “‘Temos empresas, ONGs e
cooperativas que demandam profissionais especializados em desenvolvimento de projetos
sociais. Para que haja uma boa execucdo desse tipo de projeto, a pessoa que o desenvolve
precisa aliar a vontade de fazer a alguns conhecimentos de Filosofia e Sociologia, por exemplo’,

explica o professor Daniel Salésio Vandresen™ (linhas 38 a 42).

% De acordo com o jargdo jornalistico, os cases sdo os individuos apresentados como ‘“personagens” ou
“ilustragdes” dos fatos retratados em uma noticia ou reportagem e diferenciam-se das fontes de informagéo
justamente pelo teor das suas contribuiges nos relatos jornalisticos: ndo prestam novas informagdes ou ddo um
testemunho sobre o assunto, mas servem como exemplo, auxiliando a contar a histdria pretendida pelo repérter.
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O sexto paragrafo apresenta a terceira fonte de informacao do texto, a estudante Raquel
Fragoso, que conclui o curso técnico em questdo. O paragrafo inicia com um ato de fala com
forca ilocucionéria expositiva, em que a voz do repdrter apresenta a estudante e o que a levou
a desenvolver uma palestra como projeto de conclusao de curso. “A pedagoga Raquel Fragoso,
45 anos, esta no terceiro e Gltimo semestre da segunda turma do curso em Assis Chateaubriand.
Quando trabalhou no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas) da
cidade, por seis anos, ela se deparou com diversas situacdes dificeis associadas a violéncia
contra a mulher” (linhas 44 a 47). A voz da fonte de informacdo realiza a acdo de dar mais
explicagdes sobre o projeto. ““Isso me inspirou € o meu projeto de conclusio de curso sera uma
palestra, para um publico estimado em cerca de 150 pessoas, sobre a aplicagdo da Lei Maria da
Penha. Esta palestra deve ocorrer em meados de junho deste ano’, diz Raquel” (linhas 47 a 50).
Ambas as vozes realizam atos de fala com forca ilocucionaria expositiva.

Esta é uma das poucas reportagens do corpus analisado que possuem um tom positivo
sobre a instituicdo, que valoriza a atividade-fim a que se destina o IFPR — a oferta de cursos de
formacédo profissional, cientifica e tecnoldgica —, mesmo que tenha focalizado apenas 0s cursos
técnicos de nivel médio dentro de um escopo bastante limitado, como discutiremos adiante.
Vale a pena ressaltar o contexto em que o texto foi produzido: € fruto de uma acéo de assessoria
de imprensa®!, que buscou reverter o impacto negativo causado por outra matéria, que
analisaremos em seguida no eixo tematico Crises Institucionais e Eleicdo de Dirigentes, que
tratava da alta taxa de evasao nos cursos oferecidos pelos Institutos Federais, apontada por um
relatorio elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), publicado no més de abril de
2013. Aqui, notamos um exemplo claro do fendmeno descrito por Chaparro (2007) como a
“revolucdo das fontes”, em que as organizagdes, por meio de departamentos de comunicagao
cada vez mais profissionalizados e a¢des de assessoria de imprensa, pautam a midia e interferem

no processo de selecdo e construcdo das noticias.

As assessorias de imprensa — estruturadas profissionalmente em departamentos
importantes nos organogramas das organizagGes, ou atuando, como empresas
prestadoras de servicos, pela via da terceirizacdo — formam hoje, nas principais
cidades brasileiras, redes de grande porte e enorme poder de influéncia nos sistemas
e processos jornalisticos. Elas situam-se nas empresas e instituicdes geradoras de fatos
e atos de significacdo politica, social, econdmica, cultural ou cientifica. Estdo nas
entidades representativas de segmentos sociais, profissionais, ideoldgicos, culturais e
religiosos. Invadiram o servigo publico, a economia privada, os partidos politicos, as
entidades classistas, as organizacg@es culturais, 0s centros de ensino e pesquisa, as
igrejas e seitas religiosas, os empreendimentos artisticos. Enfim, atuam em todas as

61 Esta informacdo é decorrente da observacdo da pesquisadora como servidora ligada a Assessoria de
Comunicacéo do IFPR.
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fontes detentoras de informacg0es, opinides e explicagdes que interessam a sociedade
— atras de quem a imprensa anda dia e noite (CHAPARRO, 2007, p. 85).

O jornal comprou®® a pauta sugerida pela Assessoria de Comunicacdo do IFPR,
assumindo um tom propagandistico. N&o realizou muito mais do que as a¢Ges de apresentar e
descrever cursos técnicos e experiéncias pessoais de algumas das fontes de informacéo. Até
mesmo as vozes mais qualificadas para falar das carreiras em foco, os coordenadores dos cursos
técnicos, realizam estas a¢des, quando poderiam ter sido chamados a prestar contribui¢des mais
importantes para o texto, tais como avaliagdes ou analises dos cenarios que levam as instituicdes
a investirem em cursos inovadores ou diferenciados, que vao além de formar mao de obra para
0 mercado de trabalho tradicional. Certamente, a criacdo de cursos que estdo voltados a atender
as areas de tecnologia ou do terceiro setor, como sdo 0s casos dos cursos técnicos em
Programagc&o de Jogos Digitais e Orientacdo Comunitéria, visam satisfazer novas conformagdes
sociais e econémicas, que demandam por profissionais especializados e acarretam o surgimento
de novas areas de atuacdo. Se colocada em um horizonte mais amplo, a pauta poderia ser um
6timo espaco para a discussdo de assuntos mais importantes e de maior impacto junto ao
publico-leitor e a sociedade. Da forma como foi tratada pela Gazeta do Povo, apenas informou

sobre os cursos técnicos “divertidos” oferecidos pelo IFPR.

54 A ATRACAO PELOS NUMEROS E A DEPENDENCIA DO DISCURSO
INSTITUCIONAL

No eixo tematico Processos de Selecdo e Concursos Publicos estdo reunidas as
mateérias jornalisticas que tratam dos processos seletivos para admissao de novos servidores ou
ingresso de novos estudantes promovidos pelo IFPR. Este € 0 eixo tematico mais numeroso do
universo pesquisado, com 21 textos nos géneros nota e noticia. O que mais chama a atencédo
neste eixo tematico € a atracdo que 0s numeros parecem exercer sobre jornalistas e editores,
que ndo hesitam em utiliza-los nos titulos e nos textos, como se estes fossem andncios
publicitarios. E interessante notar, também, que os textos analisados carregam as caracteristicas
do discurso que o proprio IFPR utiliza para a divulgacdo dos seus concursos publicos e

processos seletivos, que € aceito e reproduzido pelo veiculo de comunicagdo objeto desta

62 Conforme o jargdo jornalistico, “comprar a pauta” significa veicular, integralmente ou em parte, as sugestoes
de pauta realizadas por uma organizacao, seja publicando o contetido jornalistico elaborado pela organizacéo na
integra, seja utilizando a sugestdo de pauta para a producéo de novos textos, contextualizando as informagdes ou
0 assunto sugerido de acordo com os principios editoriais do veiculo de comunicagdo em questéo.
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pesquisa. Para o corpus desta pesquisa, foram selecionados cinco textos pertencentes a este eixo

tematico dentro do universo estudado.

QUADRO 10 - IFPR LANCA 2 CONCURSOS PARA 305 VAGAS

Data de publicacdo: 07 de marco de 2010
Editoria: Economia
Retranca: Educacéo
Género: noticia
Reporter:
Texto Principal
Titulo: IFPR lanca 2 concursos para 305 vagas
Gravata:

1| O Instituto Federal do Parana (IFPR) acaba de lancar o edital para dois concursos [sic] O
primeiro vai contratar professores para as cidades de Curitiba, Campo Largo, Irati, Paranagua,
Foz do Iguagu, Londrina, Paranavai, Jacarezinho Palmas, Telémaco Borba, Ivaipord,
Umuarama e Assis Chateaubriand.

Serdo oferecidas 200 vagas e as inscri¢Oes ficam abertas até o dia 19 de margo. As provas
serdo em abril, em todas as cidades que estdo com vagas abertas, e a previsdo € que 0s
aprovados sejam nomeados ainda no primeiro semestre.

10 | Areas

As vagas sdo para diversas areas do conhecimento, como letras portugués, letras inglés,
contabilidade, administracdo, arquitetura, secretariado executivo, fisica, salde bucal,
comunicacdo e jornalismo, engenharia mecanica, engenharia elétrica, enfermagem, protese
15 | dentaria, histéria, informatica, quimica e cociologia (sic).

Servidor

O outro concurso, com 105 vagas, € para a contratacdo de servidores para preenchimento de
20 | diversos cargos técnico-administrativos para 0s campus nas cidades de Curitiba, Paranagua,
Foz do Iguacgu, Londrina, Jacarezinho, Umuarama, Paranavai, Palmas, Telémaco Borba e nos
Nucleos Avancgados de Irati, Campo largo, Ivaipora e Assis Chateaubriand.

As inscricOes estardo abertas por 30 dias a partir de hoje e serdo realizadas somente através

25 | da internet. A prova est4d marcada para o dia 09 de maio. As vagas ofertadas exigem desde

formacédo de nivel superior (graduacéo) até nivel intermediario (ensino fundamental). O Edital

de Abertura do Concurso esta disponivel na pagina da internet do instituto: www.ifpr.edu.br.
FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 7 de margo de 2010, o jornal Gazeta do Povo publicou a noticia “IFPR langa 2
concursos para 305 vagas” na editoria de Economia. Este foi o primeiro registro de texto sobre
concursos publicos do IFPR no periodo analisado. Trata do langamento de dois editais para
contratacdo de servidores docentes e técnicos administrativos para as 13 unidades da instituicao
e ndo traz mais que as principais informacfes sobre os concursos publicos em questdo. No
primeiro paragrafo, anuncia: “O Instituto Federal do Parana (IFPR) acaba de lancar o edital

para dois concursos [sic] O primeiro vai contratar professores para as cidades de Curitiba,
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Campo Largo, Irati, Paranagua, Foz do Iguagu, Londrina, Paranavai, Jacarezinho Palmas,
Telémaco Borba, Ivaipord, Umuarama e Assis Chateaubriand” (linhas 1 a 4). E um ato de fala
com forca ilocucionaria expositiva, que realiza a a¢do de informar ao leitor quantos sdo 0s
concursos abertos e qual é a lotacdo das vagas disponiveis em cada certame. O segundo
parégrafo é uma continuacdo do primeiro na forca ilocucionaria que possui € na acdo que
realiza: “Serdo oferecidas 200 vagas e as inscri¢des ficam abertas até¢ o dia 19 de marco. As
provas serdo em abril, em todas as cidades que estdo com vagas abertas, e a previsdo € que 0s
aprovados sejam nomeados ainda no primeiro semestre” (linhas 6 a 8).

O terceiro paragrafo do texto ¢ antecedido pelo intertitulo “Areas” e especifica quais
sdo algumas das areas do conhecimento em que serdo contratados professores. “As vagas sao
para diversas areas do conhecimento, como letras portugués, letras inglés, contabilidade,
administracdo, arquitetura, secretariado executivo, fisica, salde bucal, comunicacdo e
jornalismo, engenharia mecénica, engenharia elétrica, enfermagem, prétese dentaria, historia,
informatica, quimica e cociologia (sic)” (linhas 12 a 15). Neste trecho, o texto ndo realiza mais
que a acdo de transmitir, com pouquissimas alteracdes, as informacgdes contidas nos editais,
mais uma vez um ato com forca ilocucionéria expositiva.

O quarto paragrafo ¢ precedido do intertitulo “Servidor” e traz informagdes sobre o
segundo concurso publico, que oferece 105 vagas para os cargos da carreira de técnico-
administrativo nas mesmas 13 unidades. Esta parte do texto revela e reforga uma crenga
bastante comum nas instituicdes de ensino, em especial nas publicas como o IFPR: a distin¢do
que se faz entre docentes e técnicos-administrativos no ambiente escolar, na qual os ocupantes
dos cargos que ndo estdo diretamente relacionados com as atividades de ensino sdo
identificados como “servidores” (quando os docentes também o sdo), como se houvesse uma
hierarquia entre 0s que ensinam e 0s que realizam as funcfes técnicas e administrativas que
permitem que a atividade escolar aconteca. “O outro concurso, com 105 vagas, ¢ para a
contratacdo de servidores para preenchimento de diversos cargos técnico-administrativos para
0s campus nas cidades de Curitiba, Paranagud, Foz do Iguacu, Londrina, Jacarezinho,
Umuarama, Paranavai, Palmas, Telémaco Borba e nos Nucleos Avancgados de Irati, Campo
Largo, Ivaipora e Assis Chateaubriand” (linhas 19 a 22). O ato de fala realiza a acdo de
descrever caracteristicas desse segundo concurso. Mais uma vez, percebemos uma forga
ilocucionaria expositiva.

O quinto paragrafo, assim como o0s anteriores, realiza um ato de fala com forga
ilocucionéria expositiva, ao informar o prazo para inscri¢do, data de realizacdo da prova e onde

pode ser encontrado o edital. “As inscrigdes estardao abertas por 30 dias a partir de hoje e serdao
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realizadas somente através da internet. A prova esta marcada para o dia 09 de maio. As vagas
ofertadas exigem desde formacé&o de nivel superior (graduacao) até nivel intermediario (ensino
fundamental). O Edital de Abertura do Concurso esta disponivel na pagina da internet do

instituto: www.ifpr.edu.br” (linhas 24 a 27).

QUADRO 11 - TRES MIL VAGAS PARA SECRETARIADO E ADMINISTRACAO

Data de publicacéo: 27 de julho de 2010
Editoria: Educagéo
Retranca: A distancia
Género: nota
Repérter:
Texto Principal
Titulo: Trés mil vagas para secretariado e administragdo
Gravata:
1 | O Setor de Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Parana (IFPR) oferece 3.275 vagas
de cursos técnicos gratuitos de Secretariado e Administragdo na modalidade de educagéo a
distancia. As vagas estdo disponiveis para 70 cidades do Parana. As inscri¢fes sdo gratuitas e
ficam abertas até 30 de julho. Os cursos tém duracdo de dois anos e sdo voltados para quem
5 | ja terminou o ensino médio (antigo 2.° grau). O estudante sera selecionado por meio de uma
prova a ser realizada na cidade em que fara o curso. O conteldo programatico das provas esta
disponivel no site www.ifpr.edu.br e www.ead.ifpr.edu.br. Mais informaces pelo fone (41)
3595-8821.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

Na nota “Trés mil vagas para Secretariado e Administracdo” (Quadro 11), publicada
no dia 27 de julho de 2010 na editoria de Educacdo, mais uma vez podemos verificar o destaque
que é dado aos numeros dos processos de selecdo do IFPR. O titulo enfatiza o quantitativo de
vagas — mais de trés mil — oferecidas pela instituicdo nos cursos técnicos de nivel médio na
modalidade a distancia. O numero € repetido no primeiro periodo do texto, que também abre
espaco para uma das caracteristicas do ensino oferecido pelo IFPR: a gratuidade. “O Setor de
Educacdo a Distancia do Instituto Federal do Parana (IFPR) oferece 3.275 vagas de cursos
técnicos gratuitos de Secretariado ¢ Administragdo na modalidade de educa¢do a distancia”
(linhas 1 a 3, grifo nosso). Todo o relato jornalistico, composto por um unico paragrafo, é um
grande ato de fala com forca ilocucionaria expositiva: realiza a acdo de informar o nimero de
vagas e 0s cursos técnicos oferecidos no processo de sele¢do em questdo pelo Setor de Educagéo
a Distancia do IFPR, o numero de municipios paranaenses gque serdo beneficiados, o custo e a
data de realizagdo de inscricdo — “As vagas estdo disponiveis para 70 cidades do Parana. As
inscrigdes sdo gratuitas ¢ ficam abertas até 30 de julho” (linhas 3 ¢ 4) —; também realiza a agédo
de explicar qual € o publico-alvo do processo seletivo e a forma como se daré a escolha dos

candidatos. “Os cursos tém duragdo de dois anos e s&o voltados para quem j& terminou o ensino


http://www.ifpr.edu.br/
http://www.gazetadopovo.com.br/

105

médio (antigo 2.° grau). O estudante seré selecionado por meio de uma prova a ser realizada na
cidade em que fara o curso. O conteudo programatico das provas esta disponivel no site
www.ifpr.edu.br e www.ead.ifpr.edu.br” (linhas 4 a 7). O texto traz as informagdes mais
importantes sobre o processo seletivo em questdo. Apesar da estrutura enxuta, percebemos que,
assim como o primeiro texto analisado neste eixo tematico, esta profundamente baseado no
discurso institucional. Mais que as oportunidades de emprego ou capacitacdo oferecidas pelo
IFPR e as chances de melhoria de vida que elas podem significar a centenas de pessoas a cada
processo de selecdo aberto, o que importa é o impacto causado pelos nimeros de vagas. O

mesmo pode ser verificado na nota abaixo:

QUADRO 12 - IFPR TEM MAIS DE 18 MIL INSCRITOS
Data de publicacéo: 18 de novembro de 2011
Editoria: Vida e Cidadania
Retranca: Selegédo
Género: nota
Reporter:
Texto Principal
Titulo: IFPR tem mais de 18 mil inscritos
Gravata:

1 | Cerca de 18,3 mil candidatos se inscreveram para o processo seletivo do Instituto Federal do
Parana (IFPR). O prazo de inscri¢des se encerrou no Gltimo domingo, dia 13 de novembro.
As provas, realizadas simultaneamente nas 14 unidades do IFPR (Assis Chateaubriand,
Campo Largo, Cascavel, Curitiba, Foz do Iguagu, lIrati, Ivaipord, Jacarezinho, Londrina,
5 | Paranagud, Palmas, Paranavai, Umuarama e Telémaco Borba), serdo no dia 11 de dezembro,
a partir das 14 h. O processo tem etapa Unica e termina as 17h30. As portas de acesso aos
locais de prova serdo fechadas as 13h45. Para o ano de 2012, os campus do IFPR ofertam
3.005 vagas para 70 cursos técnicos presenciais em diversas areas do conhecimento.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

Na nota “IFPR tem mais de 18 mil inscritos”, publicada no dia 18 de novembro de
2011 na editoria Vida e Cidadania, podemos perceber que um nimero, desta vez o quantitativo
de inscritos no Processo Seletivo para os cursos técnicos com inicio no ano de 2012, ganha
destaque no titulo e ja na primeira linha do texto. A nota é composta por um Unico paragrafo,
que traz as principais informac6es sobre as provas: data, local e instru¢fes sobre a realizagédo
do exame, como o horario de fechamento dos portdes — um ato de fala com forca ilocucionéria
expositiva, que realiza a acdo de informar. “Cerca de 18,3 mil candidatos se inscreveram para
0 processo seletivo do Instituto Federal do Parana (IFPR). O prazo de inscri¢fes se encerrou no
ultimo domingo, dia 13 de novembro. As provas, realizadas simultaneamente nas 14 unidades
do IFPR (Assis Chateaubriand, Campo Largo, Cascavel, Curitiba, Foz do Iguacu, Irati,

Ivaipora, Jacarezinho, Londrina, Paranagud, Palmas, Paranavai, Umuarama e Telémaco Borba),
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serdo no dia 11 de dezembro, a partir das 14 h. O processo tem etapa Unica e termina as 17h30.
As portas de acesso aos locais de prova serdo fechadas as 13h45” (linhas 1 a 7, grifo nosso). O
texto se encerra dando destaque a novos nimeros. ‘“Para o ano de 2012, os campus do IFPR
ofertam 3.005 vagas para 70 cursos técnicos presenciais em diversas areas do conhecimento”
(linhas 7 e 8, grifo nosso).

Os textos apresentados nos Quadros 11 e 12 atém-se as informagdes divulgadas pela
instituicdo sobre seus processos de selecdo. Reproduzem os impressionantes numeros de vagas
constantes nos editais, mas ndo vao além disso. Mais uma vez, assim como detectamos na
analise dos textos do eixo tematico Ensino Médio, Técnico e Profissional, percebemos que falta
aprofundamento quando a Gazeta do Povo trata do Instituto Federal do Parana e de sua
atividade-fim. Ndo ha uma real discussao sobre a importancia da instituicdo para a sociedade
paranaense ou os diferentes aspectos que envolvem a oferta de cursos voltados para a Educacéo
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no estado.

Se nos atermos apenas ao que concerne aos processos de selecéo, percebemos que nem
mesmo nesta esfera, um assunto que tem o potencial de despertar o interesse de uma expressiva
parcela da sociedade, temos uma cobertura jornalistica que possa ser comparada a de outras
instituicdes de ensino que também realizam provas para o ingresso de novos estudantes, sejam
elas publicas ou privadas. No caso especifico do texto apresentado no Quadro 12, a nota
analisada foi o primeiro registro, no universo deste estudo, de conteido publicado no jornal
impresso sobre o processo de selecdo para 0s cursos técnicos — uma nota que se referia ao
periodo pos-inscri¢bes e antes da realizacdo das provas. Ndo foram detectados textos que se
referiam ao lancamento do edital e ao periodo de inscri¢des, o0 que nos leva a concluir que o
jornal considera que o seu publico néo esta interessado em receber instrugdes e demais detalhes
de um processo de selecdo para cursos técnicos. Neste contexto, apresentar uma nota que trata
do numero de inscritos parece responder muito mais a curiosidade e ao ineditismo, como se 0
jornal afirmasse “vejam: uma institui¢do publica que oferece cursos técnicos na capital e em
outras 13 cidades do interior do estado consegue reunir 18 mil interessados em concorrer a uma
vaga”. Vale a pena registrar que, a partir do processo de sele¢do realizado em 2012, as provas
para 0s cursos técnicos e superiores passam a ser unificadas, ou seja, sao realizadas no mesmo
certame. Apenas em 2013, encontramos 0 primeiro registro, no universo estudado, de nota

tratando das inscrigdes do processo seletivo do IFPR para cursos técnicos e superiores.
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QUADRO 13 - INSCRICOES PARA CURSOS TECNICOS E SUPERIORES DO IFPR VAO ATE DOMINGO

Data de publicacéo: 27 de agosto de 2013

Editoria: Educacéo

Retranca: Concurso

Género: nota

Reporter:

Texto Principal

Titulo: Inscri¢Bes para cursos técnicos e superiores do IFPR véo até domingo

Gravata:
1 | As inscricdes para cursos técnicos e superiores do Instituto Federal do Parana (IFPR) seguem
até o préximo domingo. Ao todo, 3.856 vagas sdo ofertadas em 77 cursos técnicos e 22
superiores distribuidos em 15 cidades do estado — Assis Chateaubriand, Campo Largo,
Cascavel, Curitiba, Foz do lguacu, Irati, Ivaipord, Jacarezinho, Londrina, Palmas, Coronel
5 | Vivida, Paranagud, Paranavai, Telémaco Borba e Umuarama. A taxa de inscri¢do é de R$ 35
e 0 pagamento pode ser feito até 9 de setembro. As provas serdo aplicadas no dia 6 de outubro
e os candidatos deverdo fazer a prova na cidade onde o curso é oferecido. As provas cobrardo
conhecimentos relacionados ao ensino fundamental ou ao ensino médio, conforme o curso
pretendido. As inscri¢gdes devem ser feitas pelo site www.naps.ifpr.edu.br.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

A nota “Inscri¢des para cursos técnicos e superiores do IFPR vao até domingo”
(Quadro 13) foi publicada no dia 27 de agosto de 2013, na editoria Educacdo. O texto, formado
por um unico paragrafo, é todo um ato de fala com forca ilocuciondria expositiva, que realiza a
acdo de informar sobre o processo seletivo para 0s cursos técnicos e superiores do IFPR. Ao
contrario dos textos apresentados nos Quadros 11 e 12, da énfase ao término das inscri¢des no
processo de selecdo e traz as principais informagdes como nimero de vagas, cursos ofertados,
municipios atendidos, inscri¢des e realizagdo das provas. “As inscri¢des para cursos técnicos e
superiores do Instituto Federal do Parana (IFPR) seguem até o proximo domingo. Ao todo,
3.856 vagas sdo ofertadas em 77 cursos técnicos e 22 superiores distribuidos em 15 cidades do
estado — Assis Chateaubriand, Campo Largo, Cascavel, Curitiba, Foz do Iguacu, Irati, Ivaipora,
Jacarezinho, Londrina, Palmas, Coronel Vivida, Paranagua, Paranavai, Telémaco Borba e
Umuarama. A taxa de inscricdo é de R$ 35 e o pagamento pode ser feito até 9 de setembro. As
provas serdo aplicadas no dia 6 de outubro e os candidatos deverao fazer a prova na cidade onde
0 curso é oferecido. As provas cobrardo conhecimentos relacionados ao ensino fundamental ou
ao ensino medio, conforme o curso pretendido. As inscricbes devem ser feitas pelo site

www.naps.ifpr.edu.br” (linhas 1 a 9). Mais uma vez, a nota limita-Se as informagdes contidas

no edital e divulgadas pela institui¢cdo, ndo aprofundando o assunto.
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QUADRO 14 - IFPR CONTRATA PROFESSORES E TECNICOS EM MAIOR CONCURSO DA HISTORIA
Data de publicacéo: 28 de setembro de 2014
Editoria: Economia/ Pos e Carreira
Retranca: Ensino
Género: noticia
Reporter: Da redacédo
Texto Principal
Titulo: IFPR contrata professores e técnicos em maior concurso da historia
Gravata:

1| O Instituto Federal do Parana (IFPR) abriu inscricbes para professores do Ensino Basico,
Técnico e Tecnoldgico e para Técnicos-Administrativos em Educacgdo (TAE). Sdo 362 vagas
ao todo. As provas objetivas e discursivas acontecem no dia 2 de novembro em Curitiba,
Cascavel e Londrina. As inscricGes podem ser feitas até o dia 13 de outubro.

Os municipios de lotacdo para todos 0s cargos sao Assis Chateaubriand, Astorga, Barracao,
Capanema, Cascavel, Colombo, Coronel Vivida, Curitiba, Foz do lguagu, Goioeré, Irati,
Ivaipord, Jacarezinho, Jaguariaiva, Londrina, Paranagud, Paranavai, Pinhais, Pitanga, Quedas
do Iguacu, Telémaco Borba, Umuarama e Unido da Vitdria, com excec¢éo de Palmas, que
10 | possui vagas somente para TAE.

Professores

Sao 234 vagas para professores do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, com remuneragdo
15 | que pode chegar a R$ 3.804,29, em dedicacdo exclusiva. A taxa de inscri¢ao ¢ de R$ 90. Os
candidatos fardo provas objetiva, discursiva, de desempenho didatico e de titulos.

Técnicos Administrativos em Educacdo (TAE) terdo 128 vagas para cargos de nivel
fundamental, médio e superior e podem receber até R$ 3.392,42. O valor da taxa de inscri¢éo
20 | é definido de acordo com o nivel do cargo pretendido e varia de R$ 40 a RS 70.

As inscricBes devem ser feitas no site www.cetroconcursos.org.br. Os locais e horarios das
provas serdo comunicados no Edital de Convocag&o no site.
FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 28 de setembro de 2014, a Gazeta do Povo publicou a noticia “IFPR contrata
professores e técnicos em maior concurso da historia” (Quadro 14), na editoria de Economia.
Este foi 0 ultimo texto pertencente ao eixo temético Processos de Sele¢éo e Concursos Publicos
encontrado dentro do universo estudado. Refere-se a abertura de dois concursos publicos que,
juntos, vao contratar 362 servidores docentes e técnicos-administrativos para o quadro
funcional dos campi®® do IFPR. O texto todo é um ato de fala com forga ilocucionaria

expositiva. No primeiro paragrafo, realiza a acdo de informar o niUmero de vagas, a data e

% No concurso pulblico em questdo, a instituicdo oferecia vagas para docentes e técnicos-administrativos para os
campi — Assis Chateaubriand, Campo Largo, Cascavel, Curitiba, Foz do lguagu, Jacarezinho, Irati, lvaipord,
Londrina, Palmas, Paranagua, Paranavai, Telémaco Borba e Umuarama —, novos campi — Capanema, Colombo,
Jaguariaiva, Pinhais, Pitanga e Unido da Vitoria, que correspondem a terceira fase da expansdo da Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica —, e campi avangados — Astorga, Barracdo, Coronel Vivida,
Goioeré e Quedas do Iguagu — do IFPR. Sdo 25 unidades, que correspondem a atual conformagédo do Instituto
Federal do Parana.
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cidades de realizacdo das provas e o prazo maximo para efetuar a inscri¢do. “O Instituto Federal
do Parana (IFPR) abriu inscri¢fes para professores do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico e
para Tecnicos-Administrativos em Educacdo (TAE). Sdo 362 vagas ao todo. As provas
objetivas e discursivas acontecem no dia 2 de novembro em Curitiba, Cascavel e Londrina. As
inscri¢des podem ser feitas até o dia 13 de outubro” (linhas 1 a 4). No segundo paragrafo, realiza
a acdo de listar as 24 unidades que abrem vagas para contratagdo de novos servidores. “Os
municipios de lotacdo para todos os cargos sdo Assis Chateaubriand, Astorga, Barracdo,
Capanema, Cascavel, Colombo, Coronel Vivida, Curitiba, Foz do Iguacu, Goioeré, Irati,
Ivaipord, Jacarezinho, Jaguariaiva, Londrina, Paranagud, Paranavai, Pinhais, Pitanga, Quedas
do Iguacgu, Telémaco Borba, Umuarama e Unido da Vitoria, com excecao de Palmas, que possui
vagas somente para TAE” (linhas 6 a 10).

A segunda parte do texto ¢ iniciada pelo intertitulo “Professores” (linha 12). Apesar
do titulo, refere-se tanto aos cargos de professores quanto aos de técnicos-administrativos. O
terceiro pardgrafo apresenta, além do quantitativo de vagas para o cargo de docente, a
remuneracao e o valor da taxa de inscricdo e descreve 0s tipos de prova que serdo aplicadas aos
candidatos. “Sao 234 vagas para professores do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, com
remuneracgao que pode chegar a R$ 3.804,29, em dedicacdo exclusiva. A taxa de inscri¢do é de
R$ 90. Os candidatos fardo provas objetiva, discursiva, de desempenho didatico e de titulos”
(linhas 14 a 16). O quarto paréagrafo apresenta informacdes sobre 0 nimero de vagas oferecidas
para cargos de natureza técnico-administrativa, a remuneracao e o valor da taxa de inscricao.
“Técnicos Administrativos em Educagdo (TAE) terdo 128 vagas para cargos de nivel
fundamental, médio e superior e podem receber até R$ 3.392,42. O valor da taxa de inscrigcdo
¢ definido de acordo com o nivel do cargo pretendido ¢ varia de R$ 40 a R$ 70 (linhas 18 a
20). O texto se encerra com orientacfes quanto a realizagdo das inscrigdes. “As inscri¢oes
devem ser feitas no site www.cetroconcursos.org.br. Os locais e horarios das provas serdo
comunicados no Edital de Convocagao no site” (linhas 22 e 23).

Quatro anos separam este texto do primeiro analisado neste eixo tematico. Ambos
tratam dos concursos publicos para admissdo de novos servidores para 0s quadros funcionais
do IFPR. Apesar do tempo decorrido, pode-se perceber que o texto em questdo mantém o
mesmo tom e estrutura: limita-se as fronteiras do discurso institucional, ndo fazendo mais que
informar sobre a realizagdo do certame. Isto pode ser percebido especialmente no titulo do
relato jornalistico analisado, no qual jornal aceita e reproduz a valoragao de que este é 0 maior

concurso da historia do IFPR, construcéo de sentidos elaborada pelos gestores da instituigdo e
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utilizada pela Assessoria de Comunicacéo do IFPR para a divulgagdo do concurso®. A ideia se
faz presente no titulo, como chamariz, mas ndo é desenvolvida no texto. Vale a pena destacar
que o numero elevado de vagas visa suprir a necessidade de profissionais nas novas unidades
do IFPR: os campi de Capanema, Colombo, Jaguariaiva, Pinhais, Pitanga e Unido da Vitéria e
os campi avancados de Astorga, Barracdo, Coronel Vivida, Goioeré e Quedas do lguacu,
unidades que entraram em funcionamento em 2015. Esta importante informag&o, no entanto,

ndo é sequer citada, quando mais contextualizada.

5.5 CRISES INSTITUCIONAIS E ELEICOES DE DIRIGENTES

No eixo tematico Crises Institucionais e Elei¢Ges de Dirigentes, estdo reunidas todas
as notas, noticias e reportagens que tratam dos processos de escolha dos dirigentes do IFPR ou
entdo dos textos que tratam dos assuntos que trouxeram impactos negativos para a instituicéo,
seja pela natureza dos assuntos retratados, seja porque a forma como foram abordados pela
imprensa acarretou uma visibilidade negativa para a instituicdo. Foram 12 as matérias dentro
deste eixo tematico registradas no universo deste estudo. Destas, duas foram selecionadas para

compor o corpus desta pesquisa.

QUADRO 15 - INSTITUTO FEDERAL DO PARANA EMPOSSA AMANHA NOVO REITOR
Data de publicacéo: 19 de junho de 2011
Editoria: Vida e Cidadania
Retranca: Mudangas
Género: nota
Repoérter:
Texto Principal
Titulo: Instituto Federal do Parana empossa amanha novo reitor
Gravata:
1 | A posse do reitor do Instituto Federal do Parand, professor Irineu Méario Colombo, esta
marcada para amanhd, as 11 horas. O ministro da Educa¢do, Fernando Haddad, ird empossa-
lo em cerimdnia no Saldo de Atos do edificio-sede do Ministério da Educacédo, em Brasilia.

5 | Em marc¢o deste ano, Colombo foi eleito reitor pela comunidade académica do IFPR com
8.074 votos, cerca de 77% dos votos validos.

Em janeiro, o ex-reitor Alipio Leal deixou o cargo de reitor do IFPR para assumir a Secretaria
de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior.
10
Na segunda-feira (27) sera realizada a transmissdo de cargo do atual reitor Luiz Gonzaga
Araljo para o professor Irineu Colombo.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

8 Informagéo obtida a partir da observagédo da pesquisadora enquanto servidora ligada a Assessoria de
Comunicacéo do IFPR.
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No dia 19 de junho de 2011, o jornal Gazeta do Povo publicou a nota “Instituto Federal
do Parana empossa amanha novo reitor” (Quadro 15), no caderno Vida e Cidadania. A nota ¢é
composta por alguns poucos periodos, dispostos como se fossem paragrafos, e informa a data,
ahorae o local da realizacdo da cerimonia de posse do novo reitor do IFPR — “A posse do reitor
do Instituto Federal do Parand, professor Irineu Méario Colombo, estd marcada para amanhg, as
11 horas. O ministro da Educacéo, Fernando Haddad, ird empossa-lo em ceriménia no Saldo de
Atos do edificio-sede do Ministério da Educa¢ao, em Brasilia” (linhas 1 a 3) —, além de trazer
alguns dados em retrospectiva, como a porcentagem de votos que elegeu o professor Irineu
Mario Colombo no més de marco de 2011 e os motivos que levaram o ocupante anterior do
cargo, Alipio Leal, a deixa-lo em janeiro — “Em margo deste ano, Colombo foi eleito reitor pela
comunidade académica do IFPR com 8.074 votos, cerca de 77% dos votos validos. Em janeiro,
0 ex-reitor Alipio Leal deixou o cargo de reitor do IFPR para assumir a Secretaria de Estado da
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior” (linhas 5 a 9). O texto termina com um esclarecimento
sobre como se dara a transmissdo dos cargos entre o atual ocupante, Luiz Gonzaga de Araujo,
que esteve a frente do IFPR durante todo o processo de escolha, e o novo reitor. “Na segunda-
feira (27) sera realizada a transmissao de cargo do atual reitor Luiz Gonzaga Araljo para o
professor Irineu Colombo” (linhas 11 e 12).

Todo o texto é um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, que realiza a acao
de informar o leitor sobre a posse, trazendo alguns elementos para uma maior contextualizacdo
do assunto. Apesar de ndo conseguirmos identificar a origem do texto, é possivel perceber que
houve ao menos uma fonte, cuja voz permaneceu oculta no texto, que repassou as informagoes
a redacdo ou ao jornalista que o redigiu. O texto assume o tom de comunicado, com a voz do
proprio jornal assumindo o discurso de um sujeito ou entidade interessado na divulgagéo do

fato, como se o préprio veiculo realizasse o convite para a solenidade oficial de posse.

QUADRO 16 - IFPR FORMA APENAS METADE DOS ALUNOS
Data de publicacéo: 9 de abril de 2013
Editoria: Educacéo
Retranca: Instrucdo
Género: reportagem
Reporter: Bruna Komarchesqui
Texto Principal
Titulo: IFPR forma apenas metade dos alunos
Gravata: Em alguns cdmpus do instituto, a taxa ndo chega a 10%. Meta é elevar o indice a 70% até
o fim do ano
1 | De cada 100 alunos que ingressam em algum curso do Instituto Federal do Parana (IFPR),
apenas 53 concluem. O dado é uma média do indice de eficiéncia académica — ou taxa de
sucesso — dos 108 cursos técnicos, superiores e de pos-graduacdo presenciais e a distancia




112

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

oferecidos nos 14 cAmpus do instituto. Em algumas unidades, a situagdo é ainda pior. Em
Londrina, por exemplo, a taxa é de 11,5% e, em Irati, 9,7%. O cAmpus de Campo Largo tem
a pior taxa de sucesso do estado: apenas 6,7% dos alunos concluem o curso. Na outra ponta
do ranking, Foz do Iguacu e Palmas tém quase 90% de eficiéncia académica.

Voltados para a educacdo profissional e tecnoldgica em diferentes modalidades e niveis de
ensino, os 38 institutos federais brasileiros passaram por uma auditoria do Tribunal de Contas
da Unido (TCU) entre agosto de 2011 e abril de 2012.

O diagndstico apontou problemas infraestruturais, déficit de professores e técnicos, evasao e
baixos indices de conclusdo. Segundo o relatorio, as taxas nacionais de conclusao sdo de 47%
para 0 médio integrado, 25% para a Licenciatura, 27% para o Bacharelado e 43% para 0s
cursos de tecnélogo. A auditoria indicou a caréncia de 7.966 professores (quase 20% dos
cargos) e de 5.702 técnicos (25% do total).

Contratacdes

Segundo a assessoria de imprensa do IFPR, o instituto conta hoje com 631 docentes e deve
contratar mais 410 professores até o final do ano, o que deve suprir o déficit. J4 o nUmero de
técnicos administrativos deve mais que dobrar — de 312 para 673 até o fim de 2013. O reitor
do IFPR, Irineu Mario Colombo, explica que novos professores sdo concursados a medida
que a demanda aumenta. “Ja tenho 1,5 mil vagas a disposicao, mas vou concursando conforme
preciso. Nao posso contratar professor para ficar a toa”.

Colombo conta que a taxa de sucesso ideal é de 70%. “Temos de conseguir isso para o final
de 2013. J4 o indice de eficacia, que é o aluno em sala de aula, precisa ser de 75%. Isso quer
dizer que, em uma sala de 40 alunos, precisamos ter 30 frequentando o curso. Hoje, temos 27,
28 alunos.”

Segundo o reitor, o baixo indice de Campo Largo esta ligado ao desconhecimento da
populag@o a respeito dos cursos, ja que o campus foi implantado recentemente. “O aluno entra
em um curso de Informatica achando que vai brincar e acaba tendo aula de Matematica
Aplicada.” Procurado pela reportagem, o diretor-geral do IFPR de Campo Largo, Jodo
Claudio Madureira, ndo quis se manifestar sobre os dados.

Reitor critica analise do TCU

O reitor do Instituto Federal do Parana (IFPR), Irineu Mario Colombo, considera o relatério
do Tribunal de Contas da Unido (TCU) parcial, uma vez que apenas cinco dos 38 institutos
nacionais foram ouvidos. “O Parand nao foi ouvido. A amostra ¢ fraca. Alguns institutos
tinham defasagem de 10, 15 anos de professores. Se tivessem ouvido o Parana, teria
melhorado o resultado final.”

Outra critica diz respeito a comparacdo dos institutos com universidades publicas, que
selecionam os melhores alunos, por meio de vestibular concorrido. “Nossa missdo é a inclusdo
social; 75% dos nossos alunos séo provenientes de cotas sociais. Estamos em cidades onde é
preciso alavancar o desenvolvimento.”

Por meio de nota, o TCU justificou que a auditoria foi feita a partir de censo com os pro-
reitores de Ensino e Pesquisa dos 38 institutos federais, com taxa de resposta de 70%. A
pesquisa feita com os professores, por e-mail, obteve 3.719 respostas (17% do universo). Dez
institutos tiveram de quatro a seis cdmpus visitados, onde foram feitos trabalhos com grupos
focais formados por professores, diretores e alunos. Segundo o TCU, a auditoria também
considerou pesquisas bibliograficas e documentais e consultas a sistemas informatizados e
bases de dados de 6rgdos oficiais.
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60 | Ainda de acordo com a nota, a analise comparativa ndo se restringiu a universidades publicas,
mas a todas as modalidades de ensino superior, publico ou privado. Conforme o relatério, a
taxa de conclusdo de curso de 90% em universidades publicas poderia ser replicada nos
institutos federais.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).

No dia 9 de abril de 2013, o jornal Gazeta do Povo publicou o texto “IFPR forma
apenas metade dos alunos” (Quadro 16), na editoria de Educagdo. O texto faz referéncia ao
relatorio produzido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) a partir de uma auditoria realizada
entre os meses de agosto de 2011 e abril de 2012 nos 38 Institutos Federais de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do pais. O texto tem inicio com um ato de fala que realiza uma afirmacao
— “De cada 100 alunos que ingressam em algum curso do Instituto Federal do Parana (IFPR),
apenas 53 concluem” (linhas 1 e 2) — apresentada como um “dado” pela voz da reporter. Nesta
parte do texto, o leitor ainda ndo conhece a origem desta afirmacdo: o ja citado relatorio. Desta
forma, a voz da jornalista, ao utilizar a informacéo, acaba por fazer seu o discurso do 6rgéo
oficial de controle. O paragrafo segue, realizando uma explicagdo sobre o dado. “O dado é uma
média do indice de eficiéncia académica — ou taxa de sucesso — dos 108 cursos técnicos,
superiores e de pos-graduagio presenciais e a distancia oferecidos nos 14 campus do instituto”
(linhas 2 a 4). Até aqui, o que temos sdo atos de fala com forca ilocucionéaria expositiva:
apresentam informacdes e explicagdes. Também servem como recurso para prender a atengéo
do leitor, com uma informacao impactante ja no primeiro periodo, conduzindo a interacdo deste
com o texto pelos paragrafos seguintes.

Ainda no primeiro paragrafo, a voz da repdrter realiza um ato de fala com forca
ilocucionéria veriditiva, a0 emitir um juizo sobre a situa¢do que os dados descrevem. “Em
algumas unidades, a situagdo ¢ ainda pior” (linha 4). E segue apresentando novos dados, que
sustentam a sua avaliacdo. “Em Londrina, por exemplo, a taxa ¢ de 11,5% e, em Irati, 9,7%. O
campus de Campo Largo tem a pior taxa de sucesso do estado: apenas 6,7% dos alunos
concluem o curso” (linhas 4 a 6). No ultimo periodo do texto, apresenta informagdes sobre as
unidades que apresentam desempenho acima da média. “Na outra ponta do ranking, Foz do
Iguacu e Palmas t€ém quase 90% de eficiéncia académica” (linhas 6 e 7). Os dois ultimos
periodos analisados voltam a realizar atos de fala com forga ilocucionéria expositiva, ja que
apresentam informacdes que apoiam a argumentacéo e as valoracfes que a voz da reporter tem
intencdo de realizar. E importante ressaltar que a voz da jornalista pode levar o leitor a uma
interpretacdo errénea do cenario descrito na matéria: apresenta a media de eficiéncia académica

de alguns dos campi, mas ndo leva em conta que as unidades possuem diferentes cursos, sendo
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que cada qual possui sua propria taxa de eficiéncia. Quando a voz da jornalista se refere ao
Campus Campo Largo, afirma que “apenas 6,7% dos alunos concluem o curso” (linha 6),
levando o leitor a acreditar que a unidade oferece apenas um curso técnico — a época da
publicacdo do relatério, eram quatro as opcdes oferecidas pela unidade, entre cursos técnicos
de nivel médio nas formas de oferta integrado e subsequente.

O segundo paragrafo € composto por um Unico periodo, que finalmente contextualiza
ao leitor a origem das informacgdes apresentadas: “Voltados para a educagao profissional e
tecnoldgica em diferentes modalidades e niveis de ensino, os 38 institutos federais brasileiros
passaram por uma auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU) entre agosto de 2011 e abril
de 2012” (linhas 11 a 13). E um ato de fala com forga ilocucionéria expositiva, que apresenta
ao leitor os institutos federais, ao descrever a natureza do ensino que oferecem, o nimero de
instituices com essa vocacdo no pais e a origem dos numeros apresentados no primeiro
parégrafo. O terceiro paragrafo mantém a mesma forca ilocucionaria e 0 mesmo tom do anterior
e realiza a acdo de descrever os resultados do relatorio. “O diagnostico apontou problemas
infraestruturais, déficit de professores e técnicos, evasdo e baixos indices de conclusao.
Segundo o relatorio, as taxas nacionais de conclusdo sdo de 47% para 0 médio integrado, 25%
para a Licenciatura, 27% para o Bacharelado e 43% para os cursos de tecn6logo. A auditoria
indicou a caréncia de 7.966 professores (quase 20% dos cargos) e de 5.702 técnicos (25% do
total)” (linhas 15 a 19).

O intertitulo “Contratagdes” (linha 21) dé4 inicio a segunda parte do texto, que
apresenta a versdo do Instituto Federal do Parana para os indices insatisfatorios de eficiéncia
académica. O quarto paragrafo inicia com a voz da repérter que cita, de forma indireta, a
Assessoria de Comunicacao do Instituto Federal do Parana, que da explicacdes sobre o nimero
de docentes e técnicos-administrativos que fazem parte do quadro funcional e, também, das
inten¢des de expansdo do mesmo. “Segundo a assessoria de imprensa do [FPR, o instituto conta
hoje com 631 docentes e deve contratar mais 410 professores até o final do ano, o0 que deve
suprir o déficit. Ja o numero de técnicos administrativos deve mais que dobrar — de 312 para
673 até o fim de 2013” (linhas 23 a 25). Da parte da voz da repoérter, pode-se afirmar que é um
ato de fala com forca ilocucionéria expositiva, que relata o que a instituicdo afirma, por meio
da sua Assessoria de Imprensa, sobre um dos pontos indicados como deficientes pelo relatério:
a falta de professores e demais servidores nos Institutos Federais. Da parte da Assessoria de
Comunicacdo do IFPR, o departamento realiza um ato de fala com forca ilocucionaria
exercitiva, ao defender o ponto de vista da organizacao sobre o assunto discutido, e comissiva,

ao comprometer a instituicdo, por meio do ato de fala realizado, a contratar novos servidores —
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o que “deve suprir o déficit” (linha 24, grifo nosso) de professores e “deve mais que dobrar”
(linha 25, grifo nosso) o nimero de técnicos-administrativos”. Em seguida, a voz da reporter
apresenta a voz do gestor maximo da instituicdo, o reitor Irineu Mario Colombo, em um ato de
fala com forga ilocucionaria expositiva. “O reitor do IFPR, Irineu Mario Colombo, explica que
novos professores sdo concursados a medida que a demanda aumenta” (linhas 25 a 27). Em
seguida, ¢ a voz do proprio gestor que explica como isso sera feito: “Ja tenho 1,5 mil vagas a
disposicao, mas vou concursando conforme preciso. Ndo posso contratar professor para ficar a
toa” (linhas 27 e 28), um ato de fala que possui forcas ilocuciondrias expositiva e executiva,
que realiza a agé@o de dar explicacOes que complementam o posicionamento da Assessoria de
Comunicacdo do IFPR sobre o quadro funcional da instituicdo e sobre novas contratacfes ao
afirmar gque estas vagas para contratacdo ja existem e que, também, faz uma defesa das politicas
e estratégias implementadas pelos gestores da instituicdo no que toca a formacao e manutencgéo
deste quadro de servidores.

O quinto paragrafo déa continuidade ao anterior, com a voz da repdrter, mais uma vez,
fazendo uma breve introducéo a voz do reitor do IFPR — “Colombo conta que a taxa de sucesso
ideal ¢ de 70%” (linha 30), um ato de fala com for¢a ilocucionaria expositiva — que, agora, trata
da “taxa de sucesso ideal” para os cursos oferecidos pela instituicdo. “Temos de conseguir i1Sso
[a taxa de sucesso ideal] para o final de 2013. J& o indice de eficacia, que € o aluno em sala de
aula, precisa ser de 75%. Isso quer dizer que, em uma sala de 40 alunos, precisamos ter 30
frequentando o curso. Hoje, temos 27, 28 alunos” (linhas 30 a 33). A voz do reitor do IFPR
realiza um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, ao afirmar que a instituicdo busca
atingir as taxas ideais de sucesso e também de eficacia, mas que, ainda ndo as alcancou.

O sexto paragrafo trata especificamente do desempenho do campus localizado no
municipio de Campo Largo, na regido metropolitana de Curitiba. Mais uma vez, o reitor do
IFPR é a fonte de informacéo para o assunto. O pardgrafo tem inicio com a voz da jornalista,
que realiza um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, ao apresentar a voz do reitor do
IFPR. “Segundo o reitor, o baixo indice de Campo Largo est4 ligado ao desconhecimento da
populacdo a respeito dos cursos, ja que o campus foi implantado recentemente” (linhas 35 e
36). A este periodo segue-se a voz do reitor do IFPR, que realiza um ato de fala com forga
ilocucionaria expositiva, ao tentar explicar os motivos que levam a unidade a registrar elevadas
taxas de evasdo de cursos. “O aluno entra em um curso de Informéatica achando que vai brincar
¢ acaba tendo aula de Matematica Aplicada” (linhas 36 a 38). O pardgrafo termina com a voz
da reporter, afirmando que tentou entrar em contato com o Diretor-Geral do Campus Campo

Largo, mas que ndo obteve respostas: “ Procurado pela reportagem, o diretor-geral do IFPR de
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Campo Largo, Jodo Claudio Madureira, ndo quis se manifestar sobre os dados” (linhas 38 e 39)
— um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva.

A terceira parte do texto inicia com o intertitulo “Reitor critica andlise do TCU” (linha
41), em que a jornalista apresenta as criticas realizadas pelo reitor do IFPR ao relatorio que
mediu a eficiéncia académica dos Institutos Federais e também traz as explicagdes do 6rgdo de
controle sobre a metodologia adotada para realizar a pesquisa. No sétimo paragrafo, a voz da
jornalista descreve o que pensa o reitor do IFPR sobre o contetdo do relatorio, antes de dar
espago para que a voz da fonte de informagao o faga. “O reitor do Instituto Federal do Parana
(IFPR), Irineu Méario Colombo, considera o relatério do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
parcial, uma vez que apenas cinco dos 38 institutos nacionais foram ouvidos” (linhas 43 a 45).
E um ato de fala com forca ilocucionaria expositiva, que apresenta as consideracdes do reitor e
também as razdes — apenas cinco dos 38 Institutos Federais foram ouvidos (linhas 44 a 45) —
para que ele julgue o documento desta forma. Em seguida, o texto da espacgo para que a fonte
de informacdo dé continuidade & sua analise. “O Parana ndo foi ouvido. A amostra é fraca.
Alguns institutos tinham defasagem de 10, 15 anos de professores. Se tivessem ouvido o Parand,
teria melhorado o resultado final” (linhas 45 a 47). Aqui, o reitor do IFPR realiza um ato de fala
com forca ilocucionaria veriditiva, j& que apresenta 0s argumentos que sustentam o seu
julgamento sobre o relatdrio, explicitada no ato de fala da jornalista. A fala do reitor apresenta
um tom desafiador, ao sugerir que o IFPR teria condi¢cdes de melhorar os resultados, caso a
instituicdo tivesse feito parte da amostragem.

O oitavo paragrafo da continuidade ao anterior e segue apresentando o que pensa o
reitor do IFPR sobre o relatdrio. “Outra critica diz respeito a comparagdo dos institutos com
universidades publicas, que selecionam os melhores alunos, por meio de vestibular concorrido”
(linhas 49 e 50). O ato de fala, realizado pela voz da jornalista, possui forca ilocucionéria
expositiva, ao apresentar um novo aspecto da argumentacéo da fonte de informacéo ao leitor.
“Nossa missao ¢ a inclusdo social; 75% dos nossos alunos sdo provenientes de cotas sociais.
Estamos em cidades onde ¢ preciso alavancar o desenvolvimento” (linhas 51 e 52). O ato de
fala, realizado pela voz da fonte de informac&o, possui forca ilocucionéria exercitiva, pois com
ela o reitor busca proteger a reputagéo da instituicédo, utilizando, para isso, o argumento de que
a missdo do IFPR é a inclusdo social. O ato de fala reveste-se de um tom defensivo, em que a
fala do reitor busca demarcar o espaco ocupado pelo IFPR dentro da sociedade, diferenciando-
o das universidades, em especial as publicas, com seus concorridos sistemas de sele¢do, como
se coubesse ao IFPR acolher todos aqueles que ndo ingressam nestas instituicoes superiores de

ensino. Ao evocar a missdo do IFPR, o gestor reproduz um discurso mais amplo, que esta
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disseminado por toda a Rede Federal de Educag&o Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e que
remonta & época de criacio das Escolas de Aprendizes e Artifices, em 1909%. E certo que a
missao dos Institutos Federais vai alem de promover a inclusdo, ndo apenas dos estudantes que
ingressam na instituicdo por cotas sociais, como cita o reitor, mas também de outras parcelas
da populagdo, bem como dos adultos que ndo concluiram o Ensino Fundamental ou Médio,
trabalhadores que ndo possuem certificagdo ou em situacdo de desemprego, mulheres em
situacdo de vulnerabilidade social, entre outros. Ao utilizar esse argumento, o reitor do IFPR
pode levar ao entendimento de que, por ter como missdo a inclusdo, a instituicdo ndo deve, ou
ndo esta preocupada em, garantir a qualidade de ensino e a permanéncia e éxito dos estudantes,
quando esta busca exatamente o contrério.

No nono paragrafo, a voz da jornalista apresenta a posicdo do Tribunal de Contas da
Unido, que explica a metodologia utilizada para a coleta dos dados que permitiu a redacéo do
relatério. As informacGes foram repassadas por meio de nota a jornalista, que as reproduz na
sua voz. “Por meio de nota, o TCU justificou que a auditoria foi feita a partir de censo com os
pré-reitores de Ensino e Pesquisa dos 38 institutos federais, com taxa de resposta de 70%. A
pesquisa feita com os professores, por e-mail, obteve 3.719 respostas (17% do universo). Dez
institutos tiveram de quatro a seis campus visitados, onde foram feitos trabalhos com grupos
focais formados por professores, diretores e alunos” (linhas 54 a 58). Apds este paragrafo,
segue-se outro, em que a jornalista cita o tribunal de forma indireta: “Segundo o TCU, a
auditoria também considerou pesquisas bibliograficas e documentais e consultas a sistemas
informatizados e bases de dados de 6rgdos oficiais” (linhas 58 a 60). Ambos atos de fala
possuem forca ilocuciondria expositiva, ja que descrevem as informacdes repassadas pelo 6rgédo
de controle a jornalista.

O primeiro periodo do pardgrafo 10 mantém a mesma forca ilocucionaria, bem como
continua a realizar a mesma acao: descrever as informacdes repassadas pelo TCU. “Ainda de
acordo com a nota, a analise comparativa ndo se restringiu a universidades publicas, mas a todas
as modalidades de ensino superior, publico ou privado” (linhas 62 e 63). No segundo periodo
do paréagrafo, no entanto, a jornalista, ao utilizar-se de mais uma informacdo contida no
relatorio, realiza um ato de fala com forca ilocucionaria veriditiva. “Conforme o relatorio, a
taxa de concluséo de curso de 90% em universidades publicas poderia ser replicada nos
institutos federais” (linhas 63 a 65). Apesar de citar o relatorio como a origem da analise, dando

a entender que apenas reporta uma informacéo contida no documento, podemos perceber que a

8 A histdria da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica é abordada no Capitulo 1 deste
trabalho.
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voz da jornalista faz, neste Gltimo periodo do texto principal, uma afirmacdo — a de que a
instituicdo tem condicGes de atingir indices satisfatorios no que tange ao quesito da eficiéncia
académica — que carrega, também, um julgamento: o IFPR poderia estar fazendo algo a mais
para atingir este patamar, mas ndo o faz. A pergunta que fica em aberto na mente do leitor é:
por qué?

De todas as matérias jornalisticas analisadas nesta pesquisa, esta foi a que melhor
contextualizou o assunto discutido. Apesar de estar circunscrita ao discurso institucional do
Tribunal de Contas da Unido e do Instituto Federal do Parand, foi capaz de trazer todas as
informacdes para o entendimento da situagdo retratada. Apesar de ser uma matéria negativa
para a imagem da instituicdo, foi a que melhor apresentou o Instituto Federal do Parana e suas
diferentes unidades espalhadas pelo estado do Parana. Foi, também, o texto que apresentou
maior riqueza de atos de fala e forcas ilocucionarias, tanto na voz da repdrter, que ndo se atém
aos atos de fala classicos do jornalismo — informar e afirmar, asseverar com certeza — quanto

na voz das fontes de informag&o, que fazem muito mais que ilustrar o assunto em pauta.

5.6 A INEXPRESSIVIDADE DOS EVENTOS INSTITUCIONAIS

No eixo tematico Eventos Institucionais estdo reunidas todas as matérias que tratam
dos eventos culturais, cientificos e de ensino promovidos pelo IFPR. Este foi o grupo com
menor numero de notas, noticias e reportagens registradas: foram apenas trés matérias
jornalisticas, todas no formato de nota, publicadas nos anos de 2011 e 2012. Para este corpus,

selecionamos uma delas, como mostraremos a seguir.

QUADRO 17 - MOSTRA DE CURSOS COMECA NA SEXTA

Data de publicacéo: 27 de outubro de 2011
Editoria: Vida e Cidadania
Retranca: IFPR
Género: nota
Repérter:
Texto Principal
Titulo: Mostra de cursos comeca na sexta
Gravata:
1 | A Mostra de Cursos 2011 do campus Curitiba do Instituto Federal do Parana (IFPR) sera
realizada na sexta-feira e no sabado (Rua Jodo Negrao, 1285 — Reboucas). Além de apresentar
0S cursos técnicos e superiores que terdo vagas disponiveis para ingresso em 2012, o evento
trard palestras com profissionais e professores. A intencéo é tirar davidas sobre as profissoes
5 | e auxiliar na escolha dos candidatos, que poderdo fazer a inscrigdo para 0 processo seletivo
da instituicdo no proprio evento. Para 2012, o cAmpus Curitiba traz duas novidades: 0s cursos
técnicos de Administracdo e Eletronica também poderdo ser cursados de forma integrada ao
ensino médio.

FONTE: Transcrito na integra da pagina www.gazetadopovo.com.br (2016).
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No dia 27 de outubro de 2011 o jornal Gazeta do Povo publicou a nota “Mostra de
Cursos comega na sexta” (Quadro 17), na editoria Vida e Cidadania. O texto trata da Mostra de
Cursos, o maior evento institucional realizado pelo Instituto Federal do Parana a época. Trata-
se de um evento aberto ao publico, que visa divulgar os cursos e os campi do IFPR. Além disso,
as unidades da instituicdo tém liberdade para desenvolver programacdes paralelas, como
apresentacdes culturais ou palestras, para divulgacdo de suas acbes de ensino, pesquisa e
extensdo. As mostras sdo realizadas todos os anos, anteriormente ou durante o periodo de
inscricGes para o processo seletivo®. No caso da nota que analisamos, o texto trata da Mostra
de Cursos realizada pela unidade de Curitiba no ano de 2011.

A nota constitui um grande ato de fala com forca ilocucionéria expositiva, que realiza
a acao de informar ao leitor sobre a realizacéo e a programagao do evento. “A Mostra de Cursos
2011 do campus Curitiba do Instituto Federal do Parana (IFPR) sera realizada na sexta-feira e
no sabado (Rua Jodo Negrdo, 1285 — Reboucas). Além de apresentar 0s cursos técnicos e
superiores que terdo vagas disponiveis para ingresso em 2012, o evento trara palestras com
profissionais e professores. A intencdo é tirar duvidas sobre as profissdes e auxiliar na escolha
dos candidatos, que poderao fazer a inscri¢do para o processo seletivo da instituicdo no proprio
evento” (linhas 1 a 6). No ultimo periodo do texto, apresenta uma novidade: “Para 2012, o
campus Curitiba traz duas novidades: os cursos técnicos de Administracéo e Eletronica também
poderdo ser cursados de forma integrada ao ensino médio” (linhas 6 a 8). O texto segue a mesma
estrutura e assume o mesmo tom institucional ja identificado nas notas dos eixos tematicos

anteriores.

% Informagdes obtidas pela pesquisadora enquanto servidora ligada a Assessoria de Comunicagdo do IFPR.
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6 CONCLUSAO

Neste trabalho, buscamos compreender as intengdes, propdsitos e o tom assumido
pelos (rel)atos jornalisticos sobre o Instituto Federal do Parana, revelados pelas acGes que as
vozes de jornalistas e fontes de informacdo realizaram nas notas, noticias e reportagens sobre a
instituicdo, produzidas e veiculadas pelo jornal Gazeta do Povo entre os anos de 2008 e 2014.
Para tanto, com o auxilio do nosso referencial tedrico, partimos do entendimento dos usos
linguisticos como uma acao social, cujo sentido s6 pode ser depreendido se levado em conta o
contexto em que estas acdes foram realizadas. Utilizamo-nos, também, das reflexdes
desenvolvidas pelos pesquisadores que se dedicaram a observar o fazer jornalistico pelo prisma
da pragmatica, que nos permitiram vislumbrar e compreender o contexto de producdo das
matérias jornalisticas e todas as convencgdes que fazem com que as observemos como um relato
asseverador, ao qual se relacionam os conceitos de verdade e objetividade comumente
atribuidos ao discurso jornalistico. O carater performativo da linguagem, embora néo tenha se
convertido em um método ou categoria de analise, esteve sempre presente em nosso
entendimento dos usos linguisticos como movimento. E esta a caracteristica que permite que
os atos de fala sejam compreendidos e que adquiram novos sentidos a cada enunciagdo. E é por
esta caracteristica que passa a construcdo dos conceitos de ato de fala e forca ilocucionaria
descritos por Austin (1990), que foram centrais no estudo que realizamos e a partir dos quais
pudemos desvendar as intengdes, propositos e o tom dos (rel)atos jornalisticos analisados.

Por meio da analise pragmatica, vislumbramos uma cobertura jornalistica dependente
do discurso institucional, carente de contextualizacdo e superficial no que toca a abordagem e
as informac@es divulgadas sobre a instituicdo e seus fatos. Foi uma cobertura que se deu, em
sua maioria, por meio de notas — 49% dos textos que compunham o universo desta pesquisa
eram neste formato —, que continham apenas as informagdes mais relevantes sobre o fato
retratado. Os concursos publicos e processos de selecdo promovidos pelo IFPR foram a
principal temética coberta. Matérias jornalisticas sobre uma das finalidades da instituicdo — a
oferta de cursos profissionalizantes em diferentes niveis de ensino — sdo ocasionais, bem como
aquelas que tratam dos eventos promovidos pelo IFPR. E importante destacar que apenas 0s
cursos técnicos de nivel médio ganharam as paginas do jornal, sendo que a instituicdo oferece
cursos em outros niveis de ensino, como o superior e de pds-graduacdo, que nao sdo
mencionados.

Além do tom institucional, predominante nas notas e noticias, as matérias jornalisticas

analisadas tendem a se revestir de um tom critico ou negativo. S0 poucos 0S momentos em
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que os textos deixam de lado as pautas nascidas no seio da institui¢cdo e abordam o IFPR por
outros angulos, o que confere a cobertura um panorama geral de superficialidade e ndo colabora
para a ampliacdo do debate sobre a Educacao Profissional e o Instituto Federal do Parana nas
paginas da Gazeta do Povo e, consequentemente, entre os leitores e a sociedade paranaense.
Podemos afirmar que as notas, noticias e reportagens analisadas revelam crencas e valores que
remetem a critica ao ensino publico ou entdo as instituices que deveriam promové-lo,
destacando a falta de qualidade e a inabilidade destas organizacdes em executar suas acoes; ao
preconceito que ainda cerca a Educacdo Profissional, em especial os cursos técnicos de nivel
médio, vistos como o tipo de ensino destinado aos cidaddos que ndo puderam ir a uma
universidade por falta de condigdes financeiras ou intelectuais; ao estranhamento que algumas
acOes que obtiveram éxito parecem causar nagueles que ndo esperam resultados positivos
vindos das institui¢fes publicas de Educacéo Profissional; ao deslumbramento que os nimeros
de vagas em processos de selecdo e concursos publicos podem causar, sem uma reflexdo maior
do que significa a oferta de tais oportunidades de emprego e formacéo na capital e nas cidades
do interior do estado; a falta de relevancia relacionada as acdes de ensino ligadas a Educacao
Basica como um todo.

Nos textos analisados, detectamos que as vozes dos jornalistas, ao aceitarem e fazerem
seu o discurso institucional, realizam promessas ao darem como certas as projecoes e inten¢oes
de acdes futuras do Instituto Federal do Parana. Previsdes de concluséo de obras, de contratacao
de novos servidores para o quadro funcional e até mesmo aquelas que afetam diretamente a
vida dos estudantes, como a afirmacao de que eles ndo serdo prejudicados pelo atraso no inicio
das aulas, transformam-se em atos de fala que comprometem o jornalista e o jornal a
responsabilizarem-se futuramente por estas informac6es — seja porque, ao ser noticiado, o fato
passa a ser encarado pela sociedade como verdadeiro; seja porque faz com que o veiculo de
comunicagdo tenha a obrigacao de trazer o assunto a tona novamente, como uma forma de dar
a sociedade uma resposta sobre 0s cenarios que apresentou como passiveis de ocorrerem.

Apontamos, também, a grande diferenca que existe entre as acOes realizadas por
jornalistas quando informam e afirmam. Em teoria, as duas sdo identificadas como detentoras
de uma forca ilocucionéria expositiva. E certo, no entanto, que possuem intenges e propositos
diferenciados, o que reforca a argumentacdo de que € impossivel compreender as forcas
ilocucionarias e acOes realizadas por um ato de fala excluindo-se o contexto em que ele foi
realizado. No caso em questdo, a maior parte das acdes realizadas pelas vozes dos jornalistas
corresponde a acdo de informar. Em alguns momentos, no entanto, percebe-se que a voz do

profissional vai além: afirma com veeméncia, certeza, como se expressasse a sua — ou do
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veiculo de comunicacdo? — opinido por meio daquelas palavras. No caso das matérias
analisadas, esta afirmacéo atesta o que afirma o discurso institucional. S&0 menos frequentes os
momentos em que as vozes dos jornalistas expressam um juizo de valor sobre a situacéo
retratada, mas elas o fazem.

No que toca as vozes das fontes de informacdo, percebemos que o jornalista,
personagem-narrador do (rel)ato jornalistico, ndo permite que elas realizem ac¢Ges que véo
muito além de dar opinides ou entdo testemunhos sobre os fatos relatados, especialmente
quando estas fontes ndo sdo os “representantes oficiais” que falam em nome do IFPR. Quando
se trata das fontes oficiais, como o reitor, os diretores de campi ou a assessoria de comunicagéo,
realizam a¢Ges com um maior grau de importancia, em geral dando mais informagdes sobre o
assunto retratado ou entdo defendendo um ponto de vista ou a prépria instituicdo, quando esta
é de alguma forma criticada ou sua performance é questionada pelo veiculo de comunicacéo.
Sobre as ac¢Ges de defesa de um ponto de vista ou da propria instituicdo realizadas pelas fontes
oficiais, entendemos ser este o ato de fala preferencial destas vozes. E interessante notar que,
em suas respostas a imprensa, as instituicbes buscam sempre manter um tom solene e prestativo,
buscando proteger sua imagem ou entdo construir outra de correcédo e eficiéncia, de controle
sobre a situacdo problema discutida pelo veiculo de comunicacdo. Sdo os atos de fala que
afirmam, explicam, defendem, protegem, tentam convencer o leitor e a sociedade e que buscam
manter intacta a imagem da instituicdo. Podemos dizer que € o ato de fala padrdo das a¢des de
assessoria de imprensa e de comunicacgdo organizacional em geral. Novamente, 0 que vemos €
o discurso institucional se manifestando, desta vez na voz das fontes de informacdo, nos
(rel)atos jornalisticos sobre o Instituto Federal do Parana.

Como relatamos no primeiro paragrafo deste trabalho, esta pesquisa nasceu de uma
necessidade profissional da pesquisadora — compreender a cobertura jornalistica sobre o
Instituto Federal do Parana — aliada a oportunidade oferecida pelo curso de mestrado de
conhecer e aprofundar os estudos na area da pragmatica social. Os resultados a que chegamaos,
mais do que revelar aspectos do processo de producéo de sentidos sobre o Instituto Federal do
Parana pelo jornal Gazeta do Povo, nos levaram a repensar a propria pratica profissional em um
departamento responsavel pelos processos comunicativos de uma institui¢do publica de ensino
— afinal, eles também séo realizados por meio de usos linguisticos, e podem ser observados e
questionados a partir das lentes tedricas da pragmatica. Entendemos que nédo cabe apenas aos
veiculos de comunicacdo ampliar a cobertura jornalistica e o debate sobre as instituicdes que
oferecem a Educacdo Profissional ou entdo, assim como o IFPR, estdo ligadas a Rede Federal

de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Dado que a cobertura jornalistica
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dispensada ao IFPR pelo jornal Gazeta do Povo possui um carater eminentemente institucional,
baseada nas informacdes geradas dentro da propria instituicao e por ela repassadas aos veiculos,
cabe a prépria instituicdo o planejamento de a¢bes de comunicacdo mais contundentes, que
(in)formem os profissionais nas redacdes sobre a Educacéo Profissional, o IFPR e a importancia
de se abordar os assuntos a eles relacionados, que despertem o interesse dos veiculos de
comunicacdo por esses assuntos — que vao além das tradicionais técnicas de assessoria de
imprensa, em suma. Por outro lado, cabe, também, ao veiculo de comunicacao desenvolver um
olhar sensivel a tematica da Educacéo Profissional e ao Instituto Federal do Parana, tornando-
se menos reativo as sugestdes de pauta que chegam até a sua redacdo, buscando tratar essa
forma de ensino e as a¢des do IFPR no estado de forma mais aprofundada e esclarecedora.

Por fim, acreditamos que se faz urgente o fortalecimento da reflexdo sobre os usos de
linguagem pelos meios de comunicagdo e, consequentemente, as linguagens que os meios de
comunicagdo criam, cotidianamente, quando tratam da Educacdo Profissional em geral, da
Rede Federal de Educagdo Profissional e Tecnoldgica e das instituicbes que a integram. Em
nosso entendimento, é necessario que se busque — tanto na esfera dos produtores dos fatos que
podem ser transformados em noticias, neste caso conformada pelas instituicdes de ensino,
quanto na esfera de construgdo dos (rel)atos jornalisticos, territério dos veiculos de
comunicagdo — construir novos usos linguisticos e novas abordagens para tratar da Educacao
Profissional e das instituiches a ela ligadas. Nao se trata de apenas levar aos leitores uma
linguagem livre dos tradicionais valores e crencas comumente associados a Educacédo
Profissional e Tecnoldgica, em parte demonstrados nesse estudo, mas, sim, substitui-los, no
sentido de antecipar novos olhares sobre o tema, preparando a sociedade para um real debate
sobre o papel dessas instituicbes em diferentes setores da sociedade.
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APENDICE 1 - MATERIAS JORNALISTICAS EM QUE O IFPR E O PRINCIPAL
ASSUNTO RETRATADO

Ne° DATA DE TITULO CADERNO/ EIXO VOZES
PUBLICACAO EDITORIA TEMATICO
1 17/11/2008 De seis escolas Vidae 1 - Expansdo 1 — Marco Martins,
previstas, quatro sé Cidadania repOrter
ofertardo aulas em 2 — Irapuru
2010 Flérido, diretor da
Unidade da
ET/UFPR em
Paranagué
3 — Alipio Leal
Neto, diretor da
ET-UFPR
2 27/12/2008 Governo cria mais 38 Vida Pdblica | 1 - Expanséao 1 — Reporter ndo
escolas técnicas identificado,
Agéncia O Globo
3 27/12/208 Lula cria mais 38 Ifets Educacéo 1 - Expansdo 1 — Reporter ndo
na 28 identificado,
Agéncia O Globo
4 30/12/2008 Lula sanciona lei que Educacéo 1 - Expansdo 1 — Reporter ndo
muda o Ensino Técnico identificado,
Agéncia Estado
5 08/01/2009 Instituto Federal terd Vida e 1 - Expansdo 1 - Gladson
campus em sete Cidadania Angeli, reporter
cidades paranaenses 2 — Irapuru
Flérido, Escola
Técnica da UFPR
em Curitiba
6 07/10/2009 Instituto Federal tera Educacéo 1 - Expansédo 1 — Reporter ndo
novo campus identificado
7 04/11/2009 Carpinteiros na sala de Economia/ | 2 - Ensino Médio, | 1 — Rodrigo
aula Pds e Técnico e Kwiatkowski,
Carreira Profissional repOrter

Profissionais esperam
alta no salério

2 — Zita Castro
Machado, pro-
reitora de Ensino,
Pesquisa e
Graduacdo do
IFPR

3 — Fabio
Miquel&o,
engenheiro e
construtor

4 — Sérgio Ubirata
de Freitas,
secretario de
governo de
Telémaco Borba
5 — Manoel dos
Santos, Mestre de
Obras
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6 - Jodo Aparecido
Monteiro,

carpinteiro
8 01/02/2010 Inauguradas 78 escolas Educacéo 1 - Expansdo 1 — Reporter nao
de ensino técnico identificado
9 07/03/2010 IFPR langa 2 concursos | Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
para 305 vagas Pés e Selecdo e identificado
Carreira Concursos
Publicos
10 14/03/2010 IFPR tem 105 vagas Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
em todo o Parana Pés e Selecdo e identificado
Carreira Concursos
Publicos
11 28/03/2010 IFPR tem 105 vagas Economia/ | 6 — Processos de 1 — Repbrter ndo
para técnicos Pés e Selecéo e identificado
Carreira Concursos
Publicos
12 12/04/2010 Atraso das aulas Vidae 1 - Expansdo 1 — Marco Martins,
atrapalha alunos Cidadania repOrter
2 — Reitoria do
IFPR
3 — Edilomar
Leonart, pré-
reitora de ensino
4 — Assessoria de
Comunicacéo do
IFPR
13 27/07/2010 Trés mil vagas para Educacéo 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
Secretariado e Selecdo e identificado
Administracdo Concursos
Publicos
14 31/10/2010 IFPR busca 16 Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
assistentes de alunos Pds e Selecdo e identificado
Carreira Concursos
Publicos
15 19/06/2011 Instituto Federal do Vidae 7 — Greves, Crises | 1 — Repérter nao
Parana empossa Cidadania Institucionais e identificado
amanhé novo reitor Eleicdo de
Dirigentes
16 06/07/2011 IFPR oferece 594 Vida na 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
vagas em 10 cAmpus Universidade | Selecéo e identificado
/ Vestibular | Concursos
Publicos
17 17/08/2011 Instituto Federal terd Vidae 1 - Expansdo 1 — Reporter ndo
sete novos campus no Cidadania identificado, Da
Parana Redacéo, com
agéncias
Sele¢éo 2 —Irineu
Colombo, reitor do
IFPR
18 15/10/2011 IFPR promove a 12 Vida e 10 — Eventos 1 — Reporter ndo
Semana de Histdria Cidadania Institucionais identificado
19 27/10/2011 Mostra de cursos Vidae 10 — Eventos 1 — Reporter ndo
comeca na sexta Cidadania Institucionais identificado
20 05/11/2011 IFPR abre teste para Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
177 docentes Cidadania Selecdo e identificado
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Concursos
Publicos
21 15/11/2011 Trabalhador tera acesso Educacéo 2 — Ensino Médio, | 1 — Reporter ndo
a capacitagdo Técnico e identificado
Profissional
22 18/11/2011 IFPR tem mais de 18 Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
mil inscritos Cidadania Selecdo e identificado
Concursos
Publicos
23 20/11/2011 Curso de cuidador de Vidae 2 — Ensino Médio, | 1 — Repérter ndo
idosos Cidadania | Técnicoe identificado
Profissional
24 03/01/2012 IFPR abre inscri¢bes Educacéo 6 — Processos de 1 — Reporter nao
gratuitas Selecéo e identificado, Da
Concursos Redacdo
Publicos
25 05/01/2012 Sai hoje resultado do Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
IFPR Cidadania Selecdo e identificado
Concursos
Publicos
26 20/01/2012 IFPR abre selecdo para Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
vagas remanescentes Cidadania | Selecéo e identificado
Concursos
Publicos
27 12/07/2012 Quedas do lguagu Vidae 1 - Expansdo 1 - Emanoelle
ganhara sede do IFPR Cidadania Beltran, reporter
2 — Luiz Carlos
Eckstein, diretor do
Campus Cascavel
do IFPR
28 17/10/2012 IFPR abre concurso Economia 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
para selecionar 56 selegdo e identificado
professores concursos
publicos
29 20/10/2012 Mostra de cursos do Vidae 10 — Eventos 1 — Reporter ndo
IFPR termina hoje Cidadania institucionais identificado
30 16/03/2013 Primeira fase do Vidae 1 - Expansdo 1 — Reporter ndo
campus da IFPR em Cidadania identificado
Pinhais deve ficar
pronta em 2014
31 09/04/2013 IFPR forma apenas Educacdo 7 — Greves, Crises | 1 - Bruna
metade dos alunos Institucionais e Komarchesqui
Eleigdo de 2 — Assessoria de
Dirigentes Imprensa do IFPR
3 — Irineu Mario
Colombo, reitor do
IFPR
4-TCU
5 — Renato
Casagrande,
especialista em
Gestéo
Educacional
32 14/04/2013 Cursos técnicos e Vida e 2 — Ensino Médio, | 1 — Derek Kubaski,
divertidos, para todos Cidadania | Técnicoe repOrter
0s gostos Profissional 2 — Antbnio

Henrique Bastos
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Cordeiro, técnico
em Jogos Digtais
3 — Marlon Vaz,
coordenador do
curso técnico em
Jogos Digitais

4 — Daniel Salésio
Vandressen,
coordenador do
curso técnico em
orientacdo
comunitaria

5 — Raquel
Fragoso, estudante
do curso técnico
em orientacdo
comunitaria

6 — Jorge Francisco
Quaresma Soares,
coordenador do
curso técnico em
artes dramaticas

7 — Gabriel
Monteiro,
estudante do curso
técnico em artes

dramaticas
33 29/05/2013 Processo seletivo do Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
IFPR recebe inscrigdes Cidadania | Selecéo e identificado
até o proximo dia 31 Concursos
Publicos
34 21/07/2013 IFPR langa edital para Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
contratar 36 Pds e Selecéo e identificado, Da
professores Carreira Concursos Redacéo
Publicos
35 23/07/2013 IFPR lanca edital para Vidae 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
contratacdo de 36 Cidadania Selecdo e identificado
docentes Concursos
Publicos
36 09/08/2013 Reitoria do IFPR é Vida e 7 — Greves, Crises | 1 — Raphael
investigada por fraude Cidadania Institucionais e Marchiori reporter
Eleicdo de 2 — Felipe Hideo
Acusado Dirigentes Hayashi, delegado
da Delegacia de
Combate ao Crime
Financeiro da PF
3 — Igor Romario
de Paula, delegado
da Delegacia de
Crimes
Fazendarios da PF
4 — Irineu
Colombo, reitor do
IFPR
5 — Assessoria da
Seti
37 14/08/2013 Novo reitor assume o Vida e 7 — Greves, Crises | 1 — Reporter ndo
Instituto Federal do PR Cidadania Institucionais e identificado

apos a operacao da PF

Eleicdo de
Dirigentes
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38 27/08/2013 Inscri¢des para cursos Educacéo 6 — Processos de 1 — Reporter nao
técnicos e superiores Selecéo e identificado
do IFPR vao até Concursos
domingo Publicos
39 11/09/2013 IFPR retoma parte das Vidae 7 — Greves, Crises | 1 — Repérter ndo
aulas de educacdo a Cidadania Institucionais e identificado
distancia em outubro Eleicdo de
Dirigentes
40 22/09/2013 IFPR abre concurso Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
para 263 vagas em Pés e Selecdo e identificado, Da
diversos niveis Carreira Concursos Redacdo
Publicos
41 06/10/2013 Inscri¢des para o IFPR Economia/ | 6 — Processos de 1 — Repbrter ndo
vao até o dia 9 Pés e Selecdo e identificado, Da
Carreira Concursos Redacdo
Publicos
42 15/12/2013 23 mil candidatos Vidae 6 — Processos de 1 — Repbrter ndo
prestam concurso para Cidadania Selecéo e identificado
o IFPR neste domingo Concursos
Publicos
43 15/12/2013 Fraude no IFPR ja Vida Pudblica | 7 — Greves, Crises | 1 — Repérter ndo
chega a 11 milhdes Institucionais e identificado,
Eleigdo de Agéncia Estado
Dirigentes 2 — Miguel
Rasbold, advogado
3 — Alipio Leal
Neto, ex-reitor do
IFPR
44 14/01/2014 Professores estdo Vidae 7 — Greves, Crises | 1 - Tatiane
envolvidos em fraude Cidadania Institucionais e Salvaético, repdrter
do Pronatec diz MP Eleicdo de 2 — Luiz Antbnio
Dirigentes Ximenes Cibin,
procurador do
Ministério Publico
Federal
45 11/03/2014 Protesto no IFPR pede Vidae 7 — Greves, Crises | 1 — Antbnio
a saida do reitor Cidadania Institucionais e Senkovski e
Eleicdo de Amanda Audi,
Dirigentes reporteres
2 — Nilton
Brandao,
presidente do
Sindicato dos
Trabalhadores da
Educacéo Basica,
Técnicae
Tecnolodgica do
Estado do Parana
3 — Irineu Mario
Colombo, reitor do
IFPR
46 07/05/2014 Justica afasta reitor do Vidae 7 — Greves, Crises | 1 — Repérter ndo
IFPR e pede novas Cidadania Institucionais e identificado

eleicdes

Protesto pediu novas
eleicdes ainda em
margo

Eleigdo de
Dirigentes
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47 10/05/2014 Reitor afastado Vida e 7 — Greves, Crises | 1 — Sharon
reassume cargo no Cidadania Institucionais e Abdalla, repdrter
IFPR Eleicdo de 2 — Céndido
Dirigentes Alfredo Silva Leal
Junior,
desembargador e
relator da deciséo
3 —Nilton
Branddo,
presidente do
Sindiedutec
4 — Assessoria de
Comunicacdo do
IFPR
48 25/09/2014 IFPR abre inscricbes Vidae 6 — Processos de 1 — Repbrter ndo
para 0 maior concurso Cidadania | Selecéo e identificado
de sua histéria Concursos
Publicos
49 28/09/2014 IFPR contrata Economia/ | 6 — Processos de 1 — Reporter ndo
professores e técnicos Pds e Selecéo e identificado, Da
em maior concurso da Carreira Concursos Redacéo
histéria Publicos
50 14/10/2014 Campus de Palmas do Vidae 7 — Greves, Crises | 1 - Daiane
IFPR pode ir para a Cidadania Institucionais e Martins, repOrter
UFFS Eleigdo de 2—-IFPR
Dirigentes 3 — lvania Marini
Piton
51 20/12/2014 Vestibular de dois Vida e 7 — Greves, Crises | 1— Luan Galani,
cursos do Parané estéo Cidadania Institucionais e repOrter
proibidos Eleigdo de 2 — Instituto
Dirigentes Nacional de
Estudos e
Pesquisas

Educacionais
Anisio Teixeira




